CONSILIUL JUDETEAN BRASOV
SPITALUL CLINIC DE PSIHIATRIE SI NEUROLOGIE
STR.PRUNDULUI nr. 7-9 BRASOV
Tel. 0268/ 511481 Fax. 0268 / 511484 ; 410205
E —mail : runos@spnbrasoy.ro
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ANUNT CONCURS

Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie Brasov, organizeaza concurs in baza H.G.286/23.03.2011,
aprobarea Regulamentului — cadru privind stabilirea principiilor generale de ocupare a unui post vacant sau
temporar vacant corespunzator functiilor contractuale si a criteriilor de promovare in grade sau trepte
profesionale imediat superioare a personalului contractual din sectorul bugetar plitit din fonduri publice, cu
modificarile si completarile ulterioare, pentru ocuparea pe perioadd nedeterminatd urmatoarelor posturi
vacante:

Sectia Clinici Neurologie I -1 post vacant infirmierd, 1 post vacant ingrijitoare;

Sectia Clinica Psihiatrie I - 1 post vacant ingrijitoare;

Compartiment Recuperare Medicalid Neurologie — 2 post vacant infirmiera;

Sectia Psihiatrie IT — 1 post vacant spalatoreasi;

Sectia Exterioara Psihiatrie Cronici Zarnesti - 1 post vacant infirmierd;

Sectia Exterioarid Psihiatrie Cronici Vulcan - 1 post vacant infirmierd, 1 post vacant ingrijitoare;
Camera de gardi Psihiatrie - 1 post vacant ingrijitoare;

Ambulatoriul Integrat Neurologie - 1 post vacant infirmiera debutanta;

Spilitorie - 1 post vacant spalatoreasa.

1.Poate ocupa un post vacant sau temporar vacant persoana care indeplineste urmdtoarele conditii;
a) are cetdtenia romana, cetdtenie a altor state membre ale Uniunii Europene sau a statelor apartinand Spatiului
Economic European si domiciliul in Romania;
b) cunoaste limba romand, scris si vorbit;
c) are vérsta minima reglementatd de prevederile legale;
d) are capacitatea de exercitiu;
e) are o stare de sanatate corespunzatoare postului pentru care candideaza, atestata pe baza adeverintei medicale
eliberate de medicul de familie sau de unitatile sanitare abilitate;
f) indeplineste conditiile de studii si dupa caz, de vechime sau alte conditii specifice potrivit cerintelor postului
scos la concurs;
g) nu a fost condamnata definitiv pentru savarsirea unei infractiuni contra umanitaiii, contra statului ori contra
autoritatii, de serviciu sau in legaturd cu serviciul, care impiedica infaptuirea justitiei, de fals ori a unor fapte de
coruptie sau a unei infractiuni sivArsite cu intentie, care ar face - o incompatibila cu exercitarea functiei, cu
excepiia situatiei in care a intervenit reabilitarea.

2.Pentru finscrierea la concurs candidatii vor prezenta un dosar de concurs care va confine
urmdtoarele documente:
a) cerere de inscriere la concurs adresata conducatorului unitatii, in care candidatul specifica postul pe care
doreste s condideze;
b) actului de identitate, sau orice alt document care atesta identitatea, potrivit legii dupa caz;
¢) copiile documentelor care <i ateste nivelul studiilor si ale altor acte care atesta efectuarea unor
specializari, precum si copiile documentelor care atesta indeplinirea conditiilor specifice ale postului

solicitate de unitatea sau institutia publica (diploma de scoald generald, diploma de bacalaureat, diploma
de licenta in specialitate )



d) carnetul de muncd sau, dupa caz, adeverinte care atestd vechimea in munca, in meseria si/sau in
secialitatea studiilor, in copie;

e) cazierul judiciar (valabil 6 luni) sau 0 declaratie pe propria raspundere cd nu are antecedente penale care
s3-1 facd incompatibil cu functia pentru care candideaza;

f) adeverintd medicala care sa ateste starca de sanitate corespunzatoare eliberatda cu cel mult 6 luni
anterior derularii concursului de cétre medicul de familie al candidatului sau de catre unitafile sanitare
abilitate

g) curriculum Vitae;

Adeverinta care atestd starea de sanatate contine, in clar, numarul, data, numele emitentului si calitatea
acestuia, in format standart stabilit de Munisterul Sanatatii.

in cazul documentului prevazut la lit.e), candidatul declarat admis la selectia dosarelor, care a depus la
inscriere o declaratie pe propria raspundere ¢ nu are antecedente penale, are obligatia de a completa dosarul

de concurs cu originalul cazierului juridic, cel mai tarziu pand la data desfasutdrii primei probe a

concursului.

Actele prevazute la alin.2.lit.b), ¢), d) vor fi prezentate si in original in vederea verificarii conformitatii
copiilor cu acestea.
Dosarele de inscriere la concurs se depun la Serviciul R.U.N.O.S in cadrul Spitalului Clinic de Psihiatrie

si Neurologie Brasov, str.Prundului 7-9,
3.Conditii specifice de participare la concurs;

infirmiera
- diploma sau adeverinta de scoala generald
- curs de infirmiere organizat de OAMGMAMR/MMFPS
- minim 6 luni vechime in specialitate.
infirmierd debutanta
- diploma sau adeverinta de scoala generala
- curs de infirmiere organizat de OAMGMAMR/MMFPS
- fara vechime in specialitate.
ingrijitoare
- diploma sau adeverinta de scoala generald
- fara vechime in specialitate.
Spilatoreasa
- diploma sau adeverinta de scoala generalad
- fara vechime in specialitate.

4.Concursul se va organiza conform calendarului urmator:
24.04.2019 — 13.05.2019 — ora 15.00 - perioada de inscriere la concurs
21.05.2019 — selectia dosarelor candidatilor si afisarea rezultatelor selectie dosare de inscriere ora 15.00
22.05.2019 — depunere contestatii la rezultatele selectiei dosarelor de inscriere —ora 15.00
23.05.2019 — afisare rezultate contestatii privind selectia dosarelor— ora 15.00
24.05.2019 — proba scrisi - ora 10.00 si afisarea rezultatelor obtinute la proba scrisa — ora 15.00
27.05.2019 — depunere contestatii proba scrisd—ora 15.00
28.05.2019 — afisare rezultate contestatii proba scrisd—ora 15.00
29.05.2019 — proba interviu ora 10.00 si afisarea rezultatelor obtinute la proba interviu- ora 15.00
30.05.2019 — depunere contestatii proba interviu - ora 15.00
31.05.2019 — afisare rezultate contestatii proba interviu- ora 15.00.
03.06.2019 — afisare rezultate finale —ora 15.00
Vi informim cé probele de concurs se vor sustine, la Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie Bragov
str.Prundului nr.7-8 Brasov.
Concursul va consta in 2 probe: sustinerea probei scrise §i interviu. Durata probei scrise se stabileste de
comisia de concurs in functie de gradul de dificultate si complexitate al subiectelor, dar nu poate depési 3 ore.
Punctajele pentru proba scrid si interviu este de maxim 100 de puncte.
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1. Ordinul nr.961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice ph "--%ratenia, dezinfectia si

sterilizarea in unitatile sanitare publice si private
Anexa 1-Norme tehnice privind curatenia,dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si

private din 19.08.2016 (cap.LILIII)

Anexa 3-Procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor, in functie de nivelul de risc

Anexa 4-Metodele de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sa fie
tratat

2. Ordinul nr.1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile medicale
Anexa 3-Metodologia de supraveghere a expunerii accidentale a personalului care lucreaza in

sistemul sanitar la produse biologice

Anexa 4-Precautiunule standard;Masuri minime obligatorii pentru prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentel medicale
3 Ordinul 1226/2012 privind aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din
activitati medicale

Anexa 1-Norma tehnica privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale

Capitolol II-Definitii

Capitolul III-Clasificari

Capitoul VI-Ambalarea deseurilor medicale

Capitolul VII-Stocarea temporara a deseurilor rezultate din activitatile medicale

Capitolul VIII-Transportul deseurilor rezultate din activitatiel medicale
4. Ordinul 1025/2000 pentru aprobarea Normelor privind serviciile de spalatorie pentru unitatile
medicale

Colectarea, ambalarea, transportul si depozitarea lenjeriei murdare si lenjeriei curate.
5. Fisa postului
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1. Ordinul 1025/2000 pentru aprobarea Normelor privind serviciile de spalatorie pentru unitatile
medicale

Anexa 1-Norme tehnice privind serviciile de spalatorie pentru unitatile medicale (pct.1; 2; 3; 4; 5; 6;
7o 89 10:11:12: 13,

2. Ordinul nr.961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatenia, dezinfectia si
sterilizarea in unitatile sanitare publice si private

Anexa 1-Norme tehnice privind curatenia,dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si
private din 19.08.2016 (cap.LILIII)

Anexa 3-Procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor, in functie de nivelul de risc

Anexa 4-Metodele de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sa fie
tratat

3. Ordinul nr.1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile medicale
Anexa 3-Metodologia de supraveghere a expunerii accidentale a personalului care lucreaza in

sistemul sanitar la produse biologice
Anexa 4-Precautiunule standard;Masuri minime obligatorii pentru prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale

4. Ordinul 1226/2012 privind aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din
activitati medicale

Anexa 1-Norma tehnica privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale

Capitolol II-Definitii

Capitolul ITI-Clasificari

Capitoul VI-Ambalarea deseurilor medicale

Capitolul VII-Stocarea temporara a deseurilor rezultate din activitatile medicale

Capitolul VIII-Transportul deseurilor rezultate din activitatile medicale




CONSILIUL JUDETEAN BRSOV
Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie
Str. Prundului nr. 7 - 9, Brasov

Tel. 0268/511481, fax 0268/4102

Asist.univ

FISA POSTULUI

Anexa la Contractul Individual de Munca nr. ....ceeeeeedcersescencenes
L. Identificarea postului:

1. Denumirea postului: SPALATOREASA
2. Cod COR:

3. Pozitia din statul de functii:

4. Departamentul: PSIHIATRIE 11

5. Nivelul postului: de executie

II. Sfera relationala a postului:
1. Sfera relationala interna:
a) Relatii ierarhice (control, indrumare, posturi supervizate):
- este subordonat :, director de ingrijiri medicale, director medical, manager.
- are in subordine : -

b) Relatii functionale ( colaborare, consultanta — pe orizontald): serviciu tehnic —
administrative, cu personalul medical si auxiliar din sectii/compartimente, nucleul epidemiologic,
serviciul de management al calitatii si cu toate structurile unitatii.

¢) Relatii de control :-
2. Sfera relationali externi - de reprezentare (colaborare, consultanta):

a) cu autoritiiti si institutii publice: Directia de Sanatate Publica, Directia de Sanatate si
Asistentda Medicala.

b) cu alte persoane: personalul care efectueaza dezinfectia si deratizarea, personalul care
verifica sau repara aparatura , utilajele, masinile de spalat si de calcat etc.

3. Limite de competenta:

Spalatoreasa executa doua tipuri de activitégi:

a) Independente — in cadrul ariei de probleme ce priveste activitatea pe care o desfasoara,
conform atributiilor, sarcinilor din prezenta fisa, precum si a Regulamentului de Organizare si
Functionare si Regulamentului Intern si deciziilor angajatorului are dreptul sa ia decizii si sa
intreprinda actiuni privind rezolvarea lucrarilor repartizate.

b) Dependente — solicita aprobarile necesare in situatia in care considera ca, pentru
rezolvarea acestora isi depaseste competenta.

4. Delegarea de atributii si competenta:
a) Este inlocuit de: spalatoreasa, ingrijitoare
b) Inlocuieste: functie similara-spalatoreasa, ingrijitoare

IIL. Scopul general al postului:
Asigurarea curatarii §i igienizarii lenjeriei de pat si de corp, echipamentelor si materialelor
lavabile din institutie.



IV. Sarcini si responsabilitati:
a) Obiective principale:
. *Curatarea, spalarea, igienizarea, lenjeriei/rufelor/echipamentelor/materialelor intr-un timp
optim, in conformitate cu standardele de igiena;

b) Obiective si atributii specifice:
*In raport cu obiectivele postului raspunde de utilizarea optima a resurselor materiale,
ﬁnanciare, patrimoniale alocate pentru atingerea obiectivelor spitalului si raspunde de actele
intreprinse in cadrul activitatilor ce decurg automat si care ii sunt delegate.
_ Atributii specifice:
1. Isi desfagoard activitatea in mod responsabil, conform reglementarilor profesionale si cerintelor
postului.
2. Respecta Regulamentul de Organizare si Functionare si Regulamentul de Ordine Interioara.
3. Asigura primirea, spalatul, uscatul, calcatul si gestionarea lenjeriei pe care o ia in primire;
4. Raspunde de obiectele de inventar pe care le primeste, le preda la schimb pe bazid de proces
verbal si nu are voie sa instrdineze obiecte de inventar aflate in gestiunea institutiei:
5. Gestionarea bunurilor ce le are in primire;
6. Preia, sorteaza, spala, usuca, calca si restituie cu forme legale intreaga cantitate de lenjerie de pat
si de corp primité de la sectii si cabinete;
7. Spala si calca in conditii de igiena si calitate corespunzatoare;
8. Utilajele din dotare si aparatele de calcat sunt folosite rational, inlaturindu-se mersul in gol si
economisind energia electrici si termicé;
9. La spalat, uscat, stors, calcat se vor respecta cu strictete normele de protectia muncii printre care:
sortarea materialului inainte de introducerea in masina pentru inlaturarea corpurilor metalice ce pot
produce scantei si incendii;
10. Utilajele folosite la spalare si uscare vor fi curatate zilnic de scama sau fibre infasurate;
11. Utilizarea masinilor numai in stare corespunzatoare de functionare;
12. Interzicerea folosirii intrerupatoarelor cu mana umeda sau fara platforma izolante;
13. Orice defectiune observata la utilaje va fi sesizata serviciului administrativ, folosirea acestora
continuand numai dupa remedierea defectiunii:
14. Este interzisa stationarea persoanelor straine in spalatorii si lasatul utilajelor sd functionaze
nesupravegheate, precum si spalatul si calcatul de orice fel al obiectelor din afara spitalului;
15. Asigura ordinea si curatenia necesara in interiorul si jurul spalatoriei;
16. Se preocupi de economisirea si recuperarea materialelor de buna intretinere si folosire atat a
utilajelor cat si a obiectelor de inventar din dotarea spitalului.
17. Utilizarea la maxim a timpului de lucru in interesul indeplinirii obligatiilor de serviciu;
18. la masuri de prevenire a degradarii lenjeriei primite la spalat prin semnalarea la timp a
defectiunilor aparute la utilaje, prin utilizarea cu toata raspunderea a acestora in procesul de spalare,
stoarcere, uscare;
19. Urmareste aplicarea planului de activitate a spalatoriei, a codului de procedura, respectarea si
aplicarea legislatiei sanitare si de protectia muncii in vigoare;
20. Poarta echipamentul de protectie si planifica necesarul de materiale:
21. Verifica lenjeria in uz din punct de vedere al calitatii si informeaza directorul de ingrijiri;
22. Raporteaza directorului de ingrijiri, medicului sef SPCIN si responsabilului cu protectia muncii
accidentele si incidentele din spalatorie si ia masuri care sa previna reaparitia lor;
23. Tine evidenta lenjeriei si raporteaza la sfarsitul lunii cantitatea spalata;
24. Prezinta spre aprobare directorului de ingrijiri necesarul lunar de detergent automat, materiale
sanitare si material de curatenie, cu specificatia conditiilor de calitate a produselor;

Zona murdara
a- are atributiile lucratorului zonei murdare din spalatorie si deserveste utilajele de care raspunde;
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b- raspunde de buna functionare si intretinere a utilajelor;

c- vgﬁﬁca daca s-au atins parametrii pentru dezinfectia termica pentru fiecare ciclu de spalare, la
mas1n1}e din dotare si completeaza corect formularul de evidenta a dezinfectiei termice;

d- verifica daca s-a introdus substanta dezinfectanta pentru dezinfectia chimica si completeaza
formularul de evidenta a dezinfectiei chimice pentru fiecare ciclu de spalare;

e- verifica la sfarsitul zilei de lucru sa nu ramana lenjerie in interiorul utilajelor de spalare;

f- verifica aplicarea procedurilor de curatire a suprafetelor la sfarsitul fiecarei zile de lucru;

g- raspunde de primirea lenjeriei murdare de la infirmierele de pe sectie;

Zona curata

a- are atributiile lucratorului zonei curate din spalatorie;

b- poarta echipament de protectie corespunzator zonei de lucru;

c- verifica lenjeria produs-finit din punct de vedere al calitatii;

d- verifica aplicarea procedurilor de curatire a suprafetelor la sfarsitul zilei de lucru;

e- nu lucreaza in zona curata daca prezinta afectiuni evidente care ar putea contamina lenjeria
curata;

f- raspunde de predarea lenjeriei curate infirmierelor de pe sectie;

Lucratorii din spalatorie:

a- exploateaza in conditii optime utilajele de care raspund;

b- aplica proceduri de curatire a suprafetelor si a utilajelor se de dezinfectie a benzii sau mesei de
sortare, spala, eventual dezinfecteaza carucioarele;

c- respecta codul de procedura:

d- complateaza formularele de evidenta a dezinfectiei termice si chimice pentru fiecare ciclu de
spalare, la fiecare utilaj pe care il deservesc;

e- poarta echipament de protectie adecvat zonei de lucru;

f- raspund de calitatea activitatilor prestate.

g- respecta legislatia in vigoare, normele, ordinele, reglementarile emise de M.S. si conducerea
unitatii.

- Isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale;

- Respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala efectuand controlul periodic al starii de
sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declansarii unor epidemii
(viroze respiratorii ,infectii cutanate, diaree, tuberculoza. etc.):

- Respecta regulamentul intern al spitalului;

- Respecta programul de lucru si programarea concediului de odihna;

- Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi ;

- La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta;

- La inceputul programului de lucru semneaza registrul de triaj epidemiologic;

- Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta timpul
de munca;

- Raspunde oricaror sarcini trasate de seful ierarhic, in limita competentelor specifice postului;

¢) Responsabilitati

A. Responsabilititi generale:
1. Cunoaste structura si organizarea activitatii din spital/sectie /compartiment.
2. Respecta circuitele functionale din compartiment (in functie de specific) pentru: personal,
lenjerie, deseuri.
3. Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala .
4. Cunoaste manevrele medicale si de colaborare spalatoreasa-ingrijitor-infirmier-brancardier.
5. Cunoaste si respecta:

e ORDIN nr. 1.025 din 7 decembrie 2000 pentru aprobarea Normelor privind serviciile de
spalatorie pentru unitatile medicale;

e Codul muncii — Legea 53/2003;



e Legea 15/2016 in care se interzice complet fumatul in unititile sanitare.
6. Recunoaste si indeplineste responsabilitdgile profesionale in cazul utilizirilor tehnologiilor

speciale cu mentiunea cd in cazul in care exista tehnologie in schimbare, aceste responsabilitati vor
fi schimbate.

7. Respectd regulamentul de ordine interioarda precum si normele de etici s1 deontologie
profesionala.

8. Respectd Normele tehnice privind curatarea, dezinfectia i sterilizarea in unitaile sanitare publice
s1 private, conform Ordinului M.S. nr. 961/19.08.2016:
e Pune in practica programul de curatare si dezinfectie a echipamentului din dotare
Cunoaste produsele utilizate in activitatea de curatare si dezinfectie
Respecta recomandarile producéatorului la produsele folosite
Respectd normele generale de protectie a muncii privitor la produsele folosite
Respecta procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor
Respectd metodele de aplicare a dezinfectantilor in functie de suportul care urmeazi sa fie
tratat
9. Respecta normele de securitate, protectia muncii i normele PSI.

B. Responsabilitatile spalatoresei/ingrijitorului in conformitate cu Ordinul MS nr. 1101 /2016
privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in unitatile sanitare din 7 octombrie 2016
e Responsabilitati obligatorii:
1. implementeaza practicile de spalare, uscare.calcare lenjerie in vederea limitdrii infectiilor;
2. se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor §i aplicarea
practicilor adecvate;
3. mentine igiena, conform politicilor spitalului;
e Cunoaste toate prevederile OMS 1101 /2016 inclusiv Metodologia de supraveghere a
expunerii accidentale a personalului care lucreaza in sistemul sanitar la produse biologice:
Persoana expusd accidental aplicd imediat protocolul de management al expunerii
accidentale la produse biologice:
1. ingrijire de urgenta:
- expunere cutanata: spélare cu apa si sipun 5 minute;
- expunere percutanatd: spilare cu apa si sipun, urmatd de aplicarea unui antiseptic cu timp de
contact conform recomandarilor producétorului;
- expunere mucoasa: spilare cu ser fiziologic sau cu apa 5 minute.
2. chimioprofilaxie, pentru infectia HIV, administratd in functie de tipul expunerii, starea
pacientului sursa
3. vaccinare postexpunere:
- in prima ora de la accident se prezinta la medicul sef de sectie/compartiment sau la medicul de
garda;
- in termen de 24 de ore se prezinta la responsabilul serviciului/compartimentului de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale pentru consultantd in vederea evaluarii riscului;
- in termen de maximum 48 de ore anuntd medicul de medicina muncii pentru luarea in evidenta;
e Participd la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii
personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respectd aceste prevederi.

C. Responsabilititile spalatoresei/ingrijitorului i in conformitate cu Ordinului MS nr. 1226
/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din
activitatile medicale si a metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationalid de date
privind deseurile rezultate din activitatile medicale

e Responsabilitati obligatorii:
1. aplica procedurile stipulate de codul de procedura- cu privire la:
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a. Colectarea i separarea deseurilor rezultate din activitatea medicala pe categorii:

- deseuri nepericuloase,

- deseuri periculoase: intepatoare-taietoare, infectioase, anatomo-patologice, chimice, farmaceutice.
b. Ambalarea deseurilor in recipienti speciali si etichetarea corecti.

¢. Depozitarea temporara a deseurilor.

d. Supravegheaza respectarea de citre personalul auxiliar a normelor de igiend si securitate in
transportul deseurilor periculoase si nepericuloase in incinta unitatii.

2. aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate
din activititi medicale. :

e Cunoaste toate prevederile Ordinului MS nr. 1226 / 2012.

* Participd la sedinfele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul
instruirii personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare si
respecta aceste prevederi.

D. Aplicarea normelor de securitate si sinitate in munci (NSSM) conform legii nr. 319 din 14
iulie 2006 a securititii si sAnitifii in munca, cu modificarile si completirile ulterioare.

Fiecare angajat trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuni la pericol
de accidentare sau imbolnavire profesionald atdt propria persoand, cit si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit angajatii au urméatoarele obligatii:

1. sa utilizeze corect aparatura, substantele periculoase, alte echipamente specific.
2. sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie.
3. sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa
utilizeze corect aceste dispozitive;
4. sa comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnati orice situaie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor,
precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;
5. sa aduci la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoand;
6. sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibila realizarea oricdror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;
7. s coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fard
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sdu de activitate:
8. si isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si sanatafii in munca
si masurile de aplicare a acestora;
9. s dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.
E. Aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor (PSI) conform legii nr. 307 din 12
iulie 2006

Fiecare salariat are, la locul de munca, urmétoarele obligatii principale:
1. sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice
forma, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;
2.s4 utilizeze substantele periculoase. instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele,
potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducétorul institutiei,
dupa caz;
3. si nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de
aparare impotriva incendiilor;
4. sa comunice, imediat dupd constatare, conducatorului locului de munca orice incélcare a normelor
de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de
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¥ncend1u, precum §i orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de apérare impotriva
incendiilor;

S s?_a coopereze cu salariatii desemnati de administrator., dupd caz, respectiv cu cadrul tehnic
specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizirii
mdsurilor de aparare impotriva incendiilor:

6. s_e'l actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui
pericol iminent de incendiu;

7. sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare la
producerea incendiilor.

F. Responsabilitati privind regulamentele/procedurile de lucru

1. respecta procedurile, protocoalele, instructiunile de lucru, notele interne, deciziile, fisa de post si
alte documente interne.

2. cunoaste si respecta procedurile operationale specifice postului.
3. respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.
4. respecta si aplica actele normative in vigoare si Contractul Colectiv de Munci aplicabil.

G. Responsabilititi privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC):
In concordanta cu Sistemul de Management al Calitatii implementat la nivelul unitatii:

e Cunoaste si este la curent cu cerintele documentelor calitatii.

e Aplicd si respectd cu strictete documentele de calitate ale spitalului: procedurile
operationale si de lucru si protocoalele aprobate, aferente activitatii desfasurate.

e Colaboreaza cu SMC in vederea imbunatitirii continue a calititii serviciilor.

e Respectd cu strictete implementarea documentelor calitatii si raspunde tuturor
solicitarilor SMC in ceea ce priveste calitatea.

e Solutioneaza in termenul stabilit neconformitatile semnalate de citre auditorul intern
sau extern, in aria sa de activitati si responsabilitéti.

H. Alte responsabilititi:

e Respecta regulamentele (ROI. ROF) si codurile spitalului.

e Cunoaste si respecta legislatia in vigoare caracteristicd muncii prestate.

e [si desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale:

e Respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala efectuand controlul periodic al starii
de sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declansarii unor
epidemii (viroze respiratorii ,infectii cutanate, diaree, tuberculoza, etc.);

e Respecta programul de lucru si programarea concediului de odihna;

e Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii
de calitate impusi ;

e Lainceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta;

La inceputul programului de lucru semneaza registrul de triaj epidemiologic;

Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca;

Raspunde oricaror sarcini trasate de seful ierarhic. in limita competentelor specifice postului;
Coopereaza cu ceilalti colegi din unitate.

Da dovada de onestitate si confidentialitate fata de persoanele cu care se afla in contact.

e Este politicos in relatiile cu pacientii, cadrele medicale, terti, dind dovadid de maniere si

amabilitate echilibrata.

e Acorda aceeasi consideratie drepturilor si intereselor celorlalti ca si cerintele personale.

e Mentine o atitudine echilibrata si ia in considerare ideile si opiniile altora.



* Se integreaza in graficul de lucru stabilit, nu paraseste serviciul fara aprobarea sefului
ierarhic.

* Nu se prezinta la servici in stare de ebrietate si nu consuma bauturi alcoolice in timpul
programului de munca.

* Solutioneaza la timp cererile ce ii sunt repartizate si ingtiinteaza seful de compartiment/
sectie cu privire la aceasta.

* Are obligatia sa poarte echipamentul de protectie specific si ecusonul la vedere.

* Are obligatia de a instiinta unitatea in cazul in care nu se poate prezenta la serviciu sau i-a
fost eliberat concediu medical, in termen de 24 ore de la data acordarii acestuia si sd il prezinte
unitatii pana cel tarziu la data de 5 a lunii urmatoare.

* Respectd prevederile documentatiei Sistemului de Management al Calitatii( ISO 9001/2008),

Sistemului de Management de Mediu ( ISO 14001/2004) s1 Sanatatii si Sigurantei muncii
(ISO 18001/2007), precum si al Sistemului de Control Intern Managerial(OSGG 600/2018).

V. Specificatiile postului:
a) Programul de lucru:
- in 2 ture (8/16 sau 12/24): 06,30-14.30; 14,30-22.30: sau 07.00-19.00- toata saptamana;
- cu respectarea zilelor libere corespunzatoare.
b) Conditii materiale:
- Aparate si dispozitive : masini profesionale de spalat, uscator profesinal,calandru,presa de calacat,
fier de calcat, carucior transport lenjerie etc.
- Materiale sanitare: detergent automat , dezinfectant, balsam si inalbitor pentru lenjerie etc.
- Materiale de curafenie si igienico-sanitare: sapun lichid, dezinfectant de mini, dezinfectant pentru
aparaturd si dispozitive, dezinfectant suprafete, servetele de unica folosinta, carucior curitenie,
géleti cu storcator, mopuri, faras, matura, saci pentru colectarea deseurilor menajere si medicale etc.
- Echipament de protectie: halate, costume medicale, sorfuri, bonete, manusi de unica folosinta,
saboti, manusi menajere etc.
- Echipament de stingere a incendiilor: extinctoare, hidranti, furtun, gileti, masca gaze etc.
- Alte resurse: telefon, etc.
- Materiale tipizate/imprimate: registre, grafice curatenie si intretinere utilaje, hartie A4 etc.
¢) Conditii de formare profesionala:
- studii: gimnaziale
Diploma de scoala generala
- cunostinte si aptitudini:
Abilitdti de comunicare,
Capacitate de lucru in conditii de stres sau program prelungit,
Corectitudine, responsabilitate, punctualitate,
Solicitudine, interes profesional, prezenta de spirit, integritate,
Capacitatea de a lucra in echipa dar si independent,
d) Experienta necesara:
a) in specialitate: -
b) pe post: spalatoreasa.

VL. Indicatori de performanta:

a) Calitatea muncii prestate este cuantificatd prin spiritul de ordine si disciplind, reactie
rapida in situatii de urgentd, abilitati de comunicare, corectitudine, flexibilitate, initiativa,
solicitudine, rezistenta la efort si stres, prezentd de spirit, dinamism, calm, diplomatie, deschidere
pentru nou.

b) Calitatea relatiei de munca in raport cu personalul unitatii, cit si cu persoanele cu care
intrd in contact in timpul muncii sale.

¢) Calitatea lenjeriei spalate, uscate , calcite:
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- lenjeria-produs finit a suportat un proces de dezinfectare termica sau chimica;
- lenjeria-produs finit este macroscopic curata si fara pete vizibile:
- lenjeria-produs finit este perfect uscata;

- lenjeria foarte uzata, care nu mai are valoare de intrebuinare ca articol de lenjerie, este scoasa din
evidenta in baza procedurilor legale de casare.

Criterii de evaluare:
1. Cunostinte si experienta profesionala.
2. Gradul de realizare al atibutiilor de serviciu.
3. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa
postului.
4. Calitatea lucrarilor executate si/sau a activitatilor desfisurate.
5. Disponibilitate la efort suplimentar, adaptare la complexitatea muncii.
6. Disciplina.
7. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si materialeler cu incadrarea in
normativele de consum.
8. Executarea de lucrari/activititi complexe.
9. Propuneri de solutii noi, motivarea acestora si evaluarea consecintelor.
Evaluarea: Anual - directorul de ingrijiri medicale.

Avizat,
Director de ingrijiri

Medic sef/Coordonator:
Semnatura:

Asistent Sef/Coordonator :
Semnatura:

Luat la cunostinta de catre ocupantul postului:
Nume si prenume:

Semnatura:

Data:

Am primit 1 exemplar



CONSILIUL JUDETEAN BRASOV
Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie
Str. Prundului nr. 7 - 9, Brasov

Tel. 0268/511481, fax 0268/410205

Asist.univ.dr.

FISA POSTULUI

Anexi la Contractul Individual de Munca nr. .....coceeee/ueerereesmrsrones
I. Identificarea postului:
1. Denumirea postului: INGRIJITOARE
2. Cod COR:
3. Pozitia din statul de functii:ingrijitoare
4. Departamentul: SECTIA CLINICA PSIHIATRIE I
5. Nivelul postului: de executie

II. Sfera relationala a postului:
1. Sfera relationala interna:

a) Relatii ierarhice (control, indrumare, posturi supervizate):

- este subordonat: asistent sef/coordonator sectie. asistent medical, medic, medic sef/coordonator sectie,
director de ingrijiri medicale, director medical, manager.

- are in subordine: -

b) Relatii functionale (colaborare, consultanta — pe orizontald): cu personalul medical si auxiliar din
sectie/compartiment (asistenti medicali, infirmieri, ingrijitori, brancardieri, medici), cu serviciul de imagistica,
serviciul de explorari functionale, nucleul epidemiologic. serviciul de management al calitatii.

¢) Relatii de control: -
2. Sfera relationali externi - de reprezentare (colaborare, consultanti):

-----

b) cu alte persoane: personalul angajat la firma de catering, personalul care efectueaza dezinsectia si

deratizarea, personalul care verifica aparatura si dispozitivele medicale, apartinatori etc.
3. Limite de competenta:

Ingrijitoarele asiguri servicii privind efectuarea curateniei, dezinfectiei, salubritafii, aprovizionarii cu
materiale de curitenie in diferite centre de ingrijire a sanatatii, cum ar fi spitale, clinici si facilita{i de ingrijire
medicala rezidentiale. Acestea isi desfasoara activitatea sub indrumarea i supravegherea asistentului medical si
ca ajutor langa infirmier.

4. Delegarea de atributii si competenta:

a) Este inlocuit de: ingrijitor

b) inlocuieste: ingrijitor, ingrijitor debutant, infirmier, infirmier debutant, brancardier:
I11. Scopul general al postului:

Asigurarea serviciilor privind efectuarea curateniei, dezinfectiei, salubritatii.aproviziondrii cu materiale
de curdtenie in diferite centre de ingrijire a sanatatii. cum ar fi spitale, clinici si facilitafi de ingrijire medicala
rezidentiale conform normelor elaborate de Ministerul Sanatatii. in colaborare cu Ordinul Asistentilor Medicali
Generalisti Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania.

IV. Sarcini si responsabilitati:
a) Obiective si atributii generale:
1. Planificarea propriei activitai si perfectionarea continua.
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2. Lucrul in echipa multidisciplinara si comunicarea interactiva.

3. Cunoagterea drepturilor si obligatiilor.

4. Ajutd infirmiera la tehnici de ingrijire generald, speciala, specifica a pacientilor.

5. Ajuta infirmiera la acordarea ingrijirilor de igiena pentru persoanele ingrijite si asigura igienizarea spatiului
in care se afld persoana ingrijita.

6. Aplicarea tehnicilor privind circuitul de transport al rufelor si a normelor igienico sanitare specifice.

7. Luarea deciziilor benefice pentru pacienti in vederea reducerii riscurilor, tratarea cu responsabilitate si
profesionalism a tuturor pacientilor, aplicarea de masuri preventive de ingrijire a starii de sanatate.

b) Obiective si atributii specifice:
1. Estimeaza perioada de timp necesara derularii activitatilor.
2. Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.
3. Efectueaza igienizarea spatiilor in care se afla persoana ingrijiti (camera si dependinte):
e Camera persoanei ingrijite si dependintele sunt igienizate permanent pentru incadrarea in parametrii ecologici
prevazuti de normele igienico-sanitare specific.
e Activitatea de igienizare §i curatenie este efectuata conform normelor igienico - sanitare.
e Igienizarea camerei este efectuata periodic prin utilizarea materialelor de igienizare specifice.
o {gienizarea circuitelor functionale este respectata cu strictee pentru prevenirea transmiterii infectiilor.
e Indepartarea reziduurilor i resturilor menajere este efectuatd cu constiinciozitate, ori de cate ori este necesar.
e Reziduurile i resturile menajere sunt depozitate in locurile special amenajate.
4. Raspunde de curdtenia i dezinfectia sectorului repartizat respectand legislatia sanitara in vigoare.
5. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevederilor in vigoare, in tipul I de
produs utilizat prin:
e Dezinfectia igienicd a mainilor prin spalare;
e Dezinfectia igienica a mainilor prin frecare;
¢ Dezinfectia pielii intacte;
6. Cunoaste si respectd utilizarea produselor biocide, incadrate conform prevederilor in vigoare, in tipul II de
produs utilizat pentru:
a. Dezinfectia suprafetelor;
b. Dezinfectia dispozitivelor (instrumente medicale) prin imersie:
¢. Dezinfectia lenjeriei (material moale);
7. Cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corecta a produselor dezinfectante:
8. Graficul de curatare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incapere din camera de garda/sectie va
fi completat si semnat zilnic de persoana care efectueaza dezinfecfia;
9. Trebuie sa cunoasca, in fiecare moment, denumirea dezinfectantului utilizat, data prepararii solufiei de lucru
si timpul de actiune, precum si concentratia de lucru;
10. Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite (care sunt etichetate cu destinaia
spatiului pentru care trebuie folosit), pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in comun
si le depoziteaza in conditii de siguranta.
11. Ajuti infirmiera la efectuarea igienei corporale a persoanei ingrijite:
e Ingrijirile corporale sunt efectuate cu indemanare conform tehnicilor specifice.
e Baia totald/partiala este efectuatd periodic sau ori de cdte ori este necesar prin utilizarea produselor cosmetice
adecvate.
e ingrijirile corporale sunt acordate cu constiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a escarelor.
e imbracarea/dezbracarea persoanei ingrijite este efectuati cu operativitate conform tehnicilor specifice.
12. Ajutd infirmiera la mentinerea igienei lenjeriei persoanei ingrijite:
e Lenjeria bolnavului este schimbata la un interval de maxim 3 zile sau ori de céte ori este necesar, prin
aplicarea tehnicilor specifice.
e Efectueaza schimbarea lenjeriei patului ocupat/neocupat ori de cate ori este nevoie.
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o Sch%mb.':}rea lenjeriei este efectuatd cu indeménare pentru asigurarea confortului persoanei asistate.
13. Ajutd infirmiera la colectarea si transportul lenjeriei si rufelor murdare:

* Respecta modul de colectare §i ambalare a lenjeriei murdare in functie de gradul de risc, conform codului de
procedura: |

0 Ambalaj dublu pentru lenjeria contaminati (sac galben).

0 Ambalaj simplu pentru lenjeria necontaminati (sac negru).

® Respectad Precautiunile Standard.

o Lenjeria murdara se colecteazi si ambaleaza la locul de producere, astfel incét sa fie cat mai pufin manipulati
$1 scuturatd, in scopul prevenirii contaminarii aerului, a personalului si a pacientilor.

* Controleazi ca lenjeria pe care o colecteaza sa nu confina obiecte infepatoare tiietoare si deseuri de acest tip.

* Se interzice sortarea la locul de producere a lenjeriei pe tipuri de articole.

e Respectd codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare.

* Depozitarea lenjeriei murdare ambalate se face intr-un spatiu in care pacientii si vizitatorii nu au acces.

* Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport.

e Asiguré transportul lenjeriei la spilatorie.

14. Ajuta infirmiera la preluarea rufelor curate de la spalitorie:

e Lenjeria curatd este transportata de la spalitorie la sectia clinica in saci noi. de culoare neagra.

¢ Depozitarea lenjeriei curate pe sectii se face in spatii speciale destinate si amenajate, ferite de praf, umezeal
si vectori.

e Depoziteazd si manipuleaza corect, pe sectie, lenjeria curata, respectand codurile de proceduri privind igiena
personala si va purta echipamentul de protectie adecvat.

15. Ajuta infirmiera la {inerea evidentei la nivelul sectiei, a lenjeriei predate si a celei ridicate de la spalitoria
unitatii.

16. Ajuta infirmiera la transportul alimentelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite:

e Alimentele sunt transportate respectand cu rigurozitate regulile de igiena.

e Distribuirea alimentelor la patul bolnavului se face respectdnd regimul indicat.

e Transportarea si manipularea alimentelor se face folosind echipamentul pentru servirea mesei, special destinat
acestui scop (halat, manusi de unica folosintd, bonete de unica folosin{a, sort de unica folosintd) cu respectarea
normelor igienico-sanitare in vigoare.

e Inlatura resturile alimentare pe circuitul stabilit.

17. Ajuta infirmiera la pregatirea persoanei ingrijite, dependentd, pentru alimentare si hidratare:

e Asezarea persoanei ingrijite se face intr-o pozitie confortabild pentru a putea fi hrdnit §i hidratat,
corespunzator recomandarilor si indicatiilor asistentului medical/medicului.

e Masa este aranjati {indnd cont de criteriile estetice si de particularitafile persoanei ingrijite.

18. Ajuta infirmiera la activitatea de hranire si hidratare:

e Sprijinul necesar hranirii persoanei ingrijite se acorda pe baza evaluarii autonomiei personale in hranire si a
starii de sanitate a acesteia, conform indicatiilor asistentului medical/medicului.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru hidratare este realizatd cu grija prin administrarea cu consecventd a
lichidelor conform indicatiilor asistentului medical.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru alimentare se face cu operativitate si indemanare pe tot parcursul hranirii.
e Acordarea de ajutor pentru alimentarea si hidratarea persoanelor ingrijite {ine seama atdt de indicatiile
medicului, de starea pacientului cét si de preferintele, obiceiurile, traditiile alimentare ale acestora.

o Alimentarea persoanei ingrijite dependente se face sub supravegherea asistentului medical.

19. Ajuta infirmiera la igienizeazarea veselei persoanei ingrijite:

e Vesela persoanei ingrijite este curatata si dezinfectatd conform normelor specifice, dupa fiecare masa si ori de
cdte orl este necesar;

20. Ajuta infirmiera la satisfacerea nevoilor fiziologice a persoanei ingrijite;

e Insoteste persoana ingrijita la toalet in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice.

~
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* Deserveste persoana imobilizata cu urinare, bazinete. tivite renale etc.. conform tehnicilor specifice.

e Persoana ingrijitd este ajutatd/asistatd cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.

21. . Ajuta infirmiera la efectuarea mobilizarii:

* Mobilizarea persoanei ingrijite se efectueaza conform tipului si timpului stabilit de echipa medicala.

* Mobilizarea este adaptata permanent la situatiile neprevazute aparute in cadrul ingrijirilor zilnice.

e Efectueaza mobilizarea prin acordarea sprijinului la mobilizare.

s Frecventa si tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la necesitatile persoanelor ingrijite, conform
indicatiilor asistentului medical;

* Mobilizarea persoanelor ingrijite este efectuata prin utilizarea corecta a accesoriilor specifice.

22. Comunica cu persoana ingrijita, folosind forma de comunicare adecvata si utilizand un limbaj specific, cu
respectarea demnitatii umane:

e Caracteristicile comunicarii cu persoana ingrijitd sunt identificate cu obiectivitate in vederea stimularii
schimbului de informatii.

* Limbajul specific utilizat este in concordanti cu abilitatile de comunicare identificate la persoana ingrijita.

e Limbajul utilizat respectd, pe cét posibil, specificul mediului din care provine persoana ingrijita.

* Limbajul folosit in comunicarea cu persoana ingrijita este adecvat dezvoltarii fizice. sociale si educationale
ale acestuia.

23. La terminarea programului de lucru va preda, verbal si in scris serviciul

24. Ajuta infirmiera la transportul persoanelor ingrijite:

» Utilizeaza accesoriile necesare transportului conform programului de ingrijire sau ori de céte ori este nevoie.

e Pune la dispozitia persoanei ingrijite accesoriile necesare conform tipului de imobilizare.

25. Ajutd infirmiera la insotirea persoanei ingrijite in vederea efecturii unor investigatii:

® Pregateste persoana ingrijitd in vederea transportului ( imbracaminte corespunzatoare).

e Preia foaia de observatie (F.0.C.G) de la asistenta medicald, fisa ce va insofi pacientul si pe care o va preda la
cabinetul de consultatie interclinica, iar la finalizarea consultatiei se va asigura de returnarea acesteia.

¢ Transportul persoanei ingrijite se face cu grija, adecvat specificului acesteia.

e Asteptarea finalizarii investigatiilor persoanei ingrijite se face cu corectitudine si rabdare.

26. Ajuta la nevoie la transportul persoanelor decedate:

e Asigura izolarea persoanei decedate de restul pacientilor.

e Dupé declararea decesului indeparteaza lenjeria decedatului si il pregateste pentru transport in husa destinata
acestui scop.

e Ajuta la transportul decedatului la camera frigorifica, destinata depozitarii cadavrelor.

e Participa la inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate.

e Dezinfectia spatiului in care a survenit decesul se efectueaza prompt, respectand normele igienico-sanitare.

27. Respecta circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar / bolnavi / apartinatori / lenjerie /
materiale sanitare / deseuri).

28. Respecti atributiile conform normativelor sanitare in vigoare privind gestionarea deseurilor provenite din
activitatea medicala:

e aplica procedurile stipulate de codul de procedura privind gestionarea deseurilor infectioase;

e asigurd transportul deseurilor infectioase pe circuitul stabilit de codul de procedura;

e transportd pe circuitul stabilit reziduurile alimentare in conditii corespunzatoare, raspunde de depunerea lor
corecta in recipiente, curata si dezinfecteaza pubelele in care se pastreaza si se transportd acestea;

29. Respecta procedura de management al expunerii accidentale la produse biologice.

30. Aplica Normele de Protectie a Muncii si Normele de Protectie privind Stingerea Incendiilor:

e Aparatele electrice sunt bine izolate si nu se folosesc cu mainile umede:

e Operatiile de curdtire se executa cu cea mai mare atentie, pentru a evita accidentele;

e Solutiile de curatire se manevreaza cu mainile protejate;

e Aparatele electrice utilizate in activitate se deconecteaza de la curent la sfarsitul programului de lucru;
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® Defectiunile ivite la echipamente, instalatii electrice se anun{a imediat asistentului/ coordonatorului sef.

31. Poarta echipamentul de protectie previzut de regulamentul de ordine interioara, care va fi schimbat ori de
cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal.

32. Declard imediat asistentei sefe orice imbolnavire acuti pe care o prezintd precum si bolile transmisibile
aparute la membrii familiei sale.

33. Isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale.

34. Respecta « Drepturile pacientului »:

35. Pastreaza confidentialitatea datelor pacientului;

36. Dezvoltarea profesionala in corelatie cu cerinele postului:

e Autoevaluare;

e Cursuri de pregatire/perfectionare:

37. Respectd indeplinirea condifiilor de igiend individuald efectuand controlul periodic al starii de sanatate
pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declansérii unor epidemii (viroze respiratorii,
infectii cutanate, diaree, tuberculoza, etc.).

38. Respecta regulamentul intern al spitalului.

39. Respectd programul de lucru, programul turelor de serviciu si programarea concediului de odihni.
Semneaza cererea de concediu cu cel putin 5 zile inainte, intocmeste cerere de schimb de tura daca situatia
impune.

40. Se prezinta la serviciu cu deplin capacitate de munca, pentru a efectua servicii la parametrii de calitate
impusi de sectie.

41. La inceputul si sfarsitul programului de lucru, semneazi condica de prezen{d si Registrul de triaj
epidemiologic la intrarea in serviciu.

42. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca. foloseste integral si cu maxima eficienta timpul de munca.
43. In functie de nevoile sectiei va prelua si alte puncte de lucru.

44. Respectd si isi insuseste prevederile legislatiei din domeniul sanatatii si securititii in munca (Legea
319/2006).

45. Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor
prevazute in fisa postului.

46. Pe perioada in care isi desfasoara activitatea in alt sector, primeste sarcini si de la asistentul sef al sectorului
respectiv;

47. Executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului, in limita
competentelor.

¢) Responsabilitati

A. Responsabilititi generale:
1. Cunoaste structura si organizarea activitatii din spital/sectie /compartiment.
2. Respectd circuitele functionale din sectie / compartiment (in functie de specific) pentru: personal,
medicamente, laborator, lenjerie, alimente. vizitatori, deseuri.
3. Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala si cu pacientul.
4. Cunoaste manevrele medicale si de colaborare asistent medical-ingrijitor-infirmier-brancardier.
5. Cunoaste si respecta:

e Legeanr. 46/21.01.2003 privind drepturile pacientului;

e Legeanr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii cu modificarile si completarile survenite;

e Legeanr. 487/2002 legea sanatatii mintale;

e Codul muncii — Legea 53/2003;

e Legea 15/2016 in care se interzice complet fumatul in unititile sanitare.
6. Recunoaste si indeplineste responsabilitatile profesionale in cazul utilizrilor tehnologiilor speciale cu
mentiunea cd in cazul n care existd tehnologie in schimbare, aceste responsabilitati vor fi schimbate.
7. Respecta regulamentul de ordine interioara precum si normele de etica si deontologie profesionala.
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8. Respecta Normele tehnice privind curétarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private,
conform Ordinului M.S. nr. 961/19.08.2016:
* Pune in practica programul de curatare si dezinfectie a echipamentului din dotare
Cunoaste produsele utilizate in activitatea de curatare si dezinfectie
Respecta recomandarile producatorului la produsele folosite
Respecta normele generale de protectie a muncii privitor la produsele folosite
Respecta procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor
* Respecta metodele de aplicare a dezinfectantilor in functie de suportul care urmeaza sa fie tratat
9. Respectd normele de securitate. protectia muncii si normele PSI.
10. Respecta secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
11. Indiferent de persoana, loc sau situatia in care se gaseste are obli gatia de a acorda primul ajutor medical in
situafii de urgenta. in limita competentelor profesionale si cheama asistentul si medicul.
12. Actioneaza in caz de necesitate butonul de panica.
13. Participa in caz de necesitate la contentia pacientului agitat.

14. Efectueaza rondul de noapte alaturi de infirmier si orice problema constatata se va aduce la cunostinta
asistentului medical si/sau medicului de garda.

B. Responsabilititile ingrijitorului in conformitate cu Ordinul MS nr. 1101 /2016 privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unititile
sanitare din 7 octombrie 2016
¢ Responsabilititi obligatorii:
1. implementeazi practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;
2. se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor adecvate
pe toatd durata interndrii pacientilor;
3. mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
e Cunoaste toate prevederile OMS 1101 /2016 inclusiv Metodologia de supraveghere a expunerii
accidentale a personalului care lucreaza in sistemul sanitar la produse biologice:
Persoana expusa accidental aplicd imediat protocolul de management al expunerii accidentale la
produse biologice:
1. ingrijire de urgenti:
- expunere cutanati: spalare cu apa si sdpun 5 minute;
- expunere percutanata: spalare cu apa si sapun, urmata de aplicarea unui antiseptic cu timp de contact conform
recomandarilor producatorului;
- expunere mucoasa: spalare cu ser fiziologic sau cu apa 5 minute.
2. chimioprofilaxie, pentru infectia HIV, administrata in functie de tipul expunerii, starea pacientului sursa
3. vaccinare postexpunere:
- in prima ora de la accident se prezinta la medicul sef de sectie/compartiment sau la medicul de garda;
- in termen de 24 de ore se prezinta la responsabilul serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale pentru consultanta in vederea evaluarii riscului;
- in termen de maximum 48 de ore anunta medicul de medicina muncii pentru luarea in evidenta;
e Participa la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii personalului cu
privire la prevederile normativelor legale in vigoare i respecta aceste prevederi.

C. Responsabilititile ingrijitorului in conformitate cu Ordinului MS nr. 1226 /2012 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale si a metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitatile medicale

e Responsabilititi obligatorii:
1. aplica procedurile stipulate de codul de procedura- cu privire la:
a. Colectarea si separarea deseurilor rezultate din activitatea medicala pe categorii:
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- deseuri nepericuloase,
- deseuri periculoase: infepatoare-taietoare, infectioase, anatomo-patologice, chimice, farmaceutice.
b. Ambalarea deseurilor in recipienti speciali si etichetarea corecta.
¢. Depozitarea temporari a deseurilor.
d. Supravegheaza respectarea de catre personalul auxiliar a normelor de igiena si securitate in transportul
deseurilor periculoase si nepericuloase in incinta unitatii.
2. aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale.
e Cunoaste toate prevederile Ordinului MS nr. 1226 / 2012.
* Participa la sedinfele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii
personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respecta aceste prevederi.
D. Aplicarea normelor de securitate si sinitate in munci (NSSM) conform legii nr. 319 din 14 iulie 2006
a securitatii i sanatatii in munca, cu modificarile si completirile ulterioare.

Fiecare angajat trebuie sa isi desfisoare activitatea, in conformitate cu pregdtirea si instruirea sa, precum si
cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expund la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionala atat propria persoand, cdt si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit angajatii au urmatoarele obligatii:

1. sé utilizeze corect aparatura, substantele periculoase, alte echipamente specific.

2. sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie.

3. sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrari a

dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze

corect aceste dispozitive;

4. sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre care au motive

intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a

sistemelor de protectie;

S. sa aducad la cunostintd conducétorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de propria

persoana,

6. sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face posibild

realizarea oriciror misuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru

protectia sandtafii si securitdtii lucratorilor;

7. sd coopereze, atdt timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a permite

angajatorului sa se asigure ¢a mediul de munca §i conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate

si sanatate, in domeniul sau de activitate;

8. si isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii i sanatatii in munca si mésurile

de aplicare a acestora;

9. sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

E. Aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor (PSI) conform legii nr. 307 din 12 iulie 2006
Fiecare salariat are, la locul de munca, urmatoarele obligatii principale:

1. si respecte regulile si misurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice forma, de

administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

2.sd utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit

instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducatorul institufiei, dupa caz;

3. s nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor i instalatiilor de aparare

impotriva incendiilor;

4. sd comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incélcare a normelor de aparare

impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si orice

defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;



5. sé coopereze cu salariafii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat, care are
atribufii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de apdarare impotriva
incendiilor;

6. sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricdrui pericol
iminent de incendiu;

7. sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostintd, referitoare la producerea
incendiilor.

F. Responsabilititi privind regulamentele/procedurile de lucru

1. respecta procedurile, protocoalele, instructiunile de lucru, notele interne, deciziile, fisa de post si alte
documente interne.

. cunoaste si respecta procedurile operationale specifice postului.

. respecta codul de etica si deontologie profesionali.

. respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.

. respectd si aplica actele normative in vigoare si Contractul Colectiv de Munca aplicabil.

. respectarea Procedurii privind Contentia fizica a pacientului conform Ordinului 488/2016 pentru aprobarea
normelor de aplicare a legii sanatatii mintale i a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice nr.487/2002.

(AN~ S 5]

G. Responsabilitati privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC):
In concordanta cu Sistemul de Management al Calitatii implementat la nivelul unitatii:

e Cunoaste si este la curent cu cerintele documentelor calitatii.

e Aplica si respecta cu strictete documentele de calitate ale spitalului: procedurile operationale si
de lucru si protocoalele aprobate, aferente activitatii desfasurate.

e (olaboreazd cu SMC in vederea imbunatatirii continue a calitatii serviciilor.

e Respecta cu strictete implementarea documentelor calitatii si raspunde tuturor solicitarilor SMC
in ceea ce priveste calitatea.

e Solutioneaza in termenul stabilit neconformitatile semnalate de catre auditorul intern sau extern,
in aria sa de activitati si responsabilitati.
H. Responsabilititi privind Etica si Deontologia

Cunoaste si respecta :

1. Orice persoana trebuie tratatd cu omenie si respectul demnitatii umane, si trebuie sa fie aparata impotriva
oricdror forme de exploatare economica, sexuald sau de alta naturd, impotriva tratamentelor vatamatoare si
degradante. Nu este admisa nici o discriminare bazata pe o tulburare psihica.
2. Persoanele cu tulburiri psihice beneficiaza de asistenta medicala si de ingrijiri de sdnitate de aceeasi calitate
cu cele aplicate altor categorii de bolnavi i adaptate cerinfelor lor de sanatate.
3. Orice persoani cu tulburéri psihice trebuie aparatd de daunele pe care ar putea sa i le produca administrarea
nejustificatd a unui medicament, tehnica sau manevra de ingrijire si tratament, de maltratarile din partea altor
pacienti sau persoane, ori alte acte de natura sa antreneze o suferin{a fizica sau psihica.

I. Alte responsabilitati:

e Respectd regulamentele si codurile spitalului.

e Cunoaste si respecta legislatia in vigoare caracteristicd muncii prestate.

e Coopereaza cu ceilalti colegi din unitate.

e Di dovada de onestitate si confidentialitate fata de persoanele cu care se afla in contact.

e Este politicos in relatiile cu pacientii, cadrele medicale, terti, dind dovadd de maniere si amabilitate
echilibrata.

e Acordi aceeasi consideratie drepturilor si intereselor celorlalti ca si cerintele personale.

e Mentine o atitudine echilibrata si ia in considerare ideile si opiniile altora.

o Se integreaza in graficul de lucru stabilit, nu paraseste serviciul fird aprobarea sefului ierarhic.

8



* Nu se prezinta la servici in stare de ebrietate si nu consuma bauturi alcoolice in timpul serviciului.

* Solutioneaza la timp cererile ce ii sunt repartizate si instiinteaza seful de compartiment/ sectie cu privire
la aceasta.

* Are obligatia sa poarte echipamentul de protectie specific si ecusonul la vedere.

* Are obligatia de a instiinta unitatea in cazul in care nu se poate prezenta la serviciu sau i-a fost eliberat
concediu medical, in termen de 24 ore de la data acordarii acestuia si sa il prezinte unitatii pana cel tarziu la data
de 5 a lunii urmatoare.

e Semneazi condica de prezent la intrare si iesire de la locul de munca.

e Semneaza registrul de triaj epidemiologic la intrarea in serviciu.

e Respectd prevederile documentatiei Sistemului de Management al Calitatii( ISO 9001/2008), Sistemului
de Management de Mediu ( ISO 14001/2004) si Sanatatii si Sigurantei muncii (ISO 18001/2007),
precum si al Sistemului de Control Intern Managerial(OSGG 600/2018).

e In cazul pacientului agitat se aplicd Managementul pacientului agitat-violent; se formeazi echipa de
interventie (infirmier, brancardier, ingrijitor, alti colegi asistenti de pe celelalte secii, iar in cazurile
exceptionale se apeleaza la Echipa de Interventie rapida a firmei care asigura paza spitalului) in vederea
administrarii tratamentului si contentiei mecanice cu respectarea procedurilor in vigoare.

o Insofeste pacientul nou internat la garderobd/sectie.

e Infirmierul inventariaza impreuna cu asistentul medical efectele si valorile, semnand alaturi de asistentul
medical si pacient in registrul de Evidenta al efectelor si valorilor pacientilor din Camera Primiri
Urgente, medicul consemnand si in F.O.C.G valorile sau daca au fost luate de citre apartinatori.

e Infirmierul este responsabil cu depozitarea efectelor in dulapul de efecte al pacientilor aflat sub cheie, pe
care le preda turei urmatoare sub semnaturd, urmand a fi predate angajatului responsabil cu magazia de
efecte;

e Angajatul responsabil de magazia de efecte preia de la asistentul medical si infirmier, valorile si efectele
pacientului in conformitate cu bonul original pe care il retine, capsandu-l in registru.

V. Specificatiile postului:
a) Programul de lucru:
- in 3 ture (8/16 sau 12/24): 06,30-14,30; 14.30-22.30; 22,30-06.30 in cursul sdptamanii si 06,30-18,30; 18,30-
06,30 in zilele de sdmbata si duminica si in sarbatorile legale sau 06,30-18,30: 18,30-06,30 toata saptamana.
- cu respectarea zilelor libere corespunzatoare.

b) Conditii materiale:
- Aparate si dispozitive medicale: nebulizator, scaun cu rotile, scaun wc, targd, chingi, paravan, cadru mers,
baston, chingi contentie, irigator etc. _
- Materiale sanitare si pentru alimentatie: pungi urinare, ploscd, urinar, pungi pentru alimentafie, carucior
transport alimente, veseld. tacAmuri etc. .
- Materiale de curatenie si igienico-sanitare: sapun lichid, dezinfectant de maini, dezinfectant pentru aparatura si
dispozitive medicale, dezinfectant suprafete, servetele de unica folosin{a, pampers, pasta de dinii, periufd de
dinti, aparat de ras de unica folosin{a, pastd de ras, solutie pentru pediculoza si pieptene special, lighean pentru
igiena pacientilor, carucior curdfenie, galeti cu storcdtor, mopuri, farag, matura, saci pentru colectarea deseurilor
menajere $i medicale etc.
- Echipament de protectie: halate, costume medicale, sorturi, bonete, manusi de unica folosinta, saboti etc.
- Echipament de stingere a incendiilor: extinctoare, hidranti, furtun, géleti, masca gaze etc.
- Alte resurse: telefon, sistem de alarmare pentru pacienti etc.
- Materiale tipizate/imprimate: registre, hartie A4 pentru imprimanta etc.

¢) Conditii de formare profesionala:
- studii: studii gimnaziale



Diploma de scoala generala
- cunostinte si aptitudini:

Abilitati de comunicare,

Capacitate de lucru in conditii de stres sau program prelungit,
Corectitudine, responsabilitate, punctualitate, empatie,
Solicitudine, interes profesional, prezenia de spirit, integritate,
Capacitatea de a lucra in echipa dar si independent.

d) Experienta necesari:

a) in specialitate:
b) pe post: infirmier.

VL. Indicatori de performanti:

a) Calitatea muncii prestate este cuantificata prin spiritul de ordine si disciplina, reactie rapida in situatii
de urgentd, abilitdti de comunicare, corectitudine, flexibilitate, initiativa, solicitudine, rezistenta la efort si stres,
prezenta de spirit, dinamism, calm, diplomatie, deschidere pentru nou.

b) Calitatea relatiei de munca in raport cu personalul unitatii, cat si cu persoanele cu care intrd in contact
in timpul muncii sale.

Criterii de evaluare:

NN B W

. Cunostinte si experienta profesionala.

. Gradul de realizare al atibutiilor de serviciu.

. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu previzute in fisa postului.

. Calitatea lucrarilor executate si/sau a activitatilor desfasurate.

. Disponibilitate la efort suplimentar, adaptare la complexitatea muncii.

. Disciplina.

. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si materialeler cu incadrarea in normativele de

consum.,

[==]

. Executarea de lucrari/activitati complexe.

9. Propuneri de solutii noi, motivarea acestora si evaluarea consecintelor.

Evaluarea: Anual - de citre asistentul coordonator / indrumator/ sef, directorul de ingrijiri medicale.

Avizat,
Director de ingrijiri

Medic/Coordonator sef:

Semnatura:

Asistent/Coordonator sef:

Semnitura:

Luat la cunostinta de citre ocupantul postului:
Nume si prenume:
Semnatura:

Data:

Am primit 1 exemplar



CONSILIUL JUDETEAN BRASOV
Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie
Str. Prundului nr. 7 -9, Brasov

Tel. 0268/511481, fax 0268/410205
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FISA POSTULUI

Anexa la Contractul Individual de Munci nr. RN

ssssssRsssEReRRES

I. Identificarea postului:

1. Denumirea postului: INFIRMIERA

2. Cod COR:

3. Pozitia din statul de functii:Infirmieri

4. Departamentul: SECTIA CLINICA NEUROLOGIE I
5. Nivelul postului: de executie

IL. Sfera relationala a postului:
1. Sfera relationali interni:

a) Relatii ierarhice (control, indrumare, posturi supervizate):

- este subordonat: asistent sef/coordonator sectie, asistent medical, medic, medic sef/coordonator sectie,
director  de ingrijiri medicale, director medical, manager.

- are in subordine: -

b) Relatii functionale (colaborare, consultantd — pe orizontald): cu personalul medical si auxiliar din
sectie/compartiment (asistenti medicali, infirmieri, ingrijitori, brancardieri, medici), cu serviciul de imagistica,
serviciul de explorari functionale, nucleul epidemiologic, serviciul de management al calitatii.

¢) Relatii de control: -
2. Sfera relationali externi - de reprezentare (colaborare, consultanti):

-----

b) cu alte persoane: personalul angajat la firma de catering, personalul care efectueazi dezinfectia si

deratizarea, personalul care verificd aparatura si dispozitivele medicale, apartinatori etc.
3. Limite de competenta:

Infirmierii asigura servicii de ingrijire personala si asistentd in activitatile zilnice din viata pacientilor si
rezidentilor &n diferite centre de ingrijire a sanatatii, cum ar fi spitale, clinici si facilitati de ingrijire medicala
rezidentiale. Acestia, de obicei, se ocupd cu punerea in aplicare a planurilor si practicilor de ingrijire stabilite,
sub supravegherea directd a cadrelor medicale si a altor specialisti din domeniul sanatitii sau specialisti
asimilati acestora.

Participa sub indrumarea si supravegherea asistentului medical la asigurarea nevoilor fundamentale ale
pacientului.

4. Delegarea de atributii si competenta:
a) Este inlocuit de: infirmier
b) inlocuieste: infirmier. infirmier debutant, brancardier, ingrijitor

III. Scopul general al postului:
Asigurarea asistentei medicale prin determinarea nevoilor de ingrijiri generale de sanitate si furnizarea
ingrijirilor generale de sanatate, de naturd preventiva, curativa si de recuperare conform normelor elaborate de



Ministerul Sanatagii, in colaborare cu Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti Moaselor si Asistentilor
Medicali din Romania.

IV. Sarcini si responsabilititi:
a) Obiective si atributii generale:
1. Planificarea propriei activitati si perfectionarea continua.
2. Lucrul in echipa multidisciplinara si comunicarea interactiva.
3. Cunoasterea drepturilor si obligatiilor persoanei ingrijite.
4. Tehnici de ingrijire generala, speciala, specific a pacientilor.
5. Acordarea ingrijirilor de igiena pentru persoanele ingrijite si de igienizare a spatiului in care se afla persoana
ingrijita.
6. Aplicarea tehnicilor privind circuitul de transport al rufelor si a normelor igienico sanitare specifice.
7. Luarea deciziilor benefice pentru pacienti in vederea reducerii riscurilor. tratarea cu responsabilitate si
profesionalism a tuturor pacientilor, aplicarea de masuri preventive de ingrijire a starii de sanatate.
b) Obiective si atributii specifice:
1. Estimeaza perioada de timp necesara derularii activitatilor, in functie de starea §i evolutia persoanei ingrijite.
2. Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.
3. Efectueaza igienizarea spatiilor in care se afld persoana ingrijitd (camera si dependinte):
* Camera persoanei ingrijite si dependintele sunt igienizate permanent pentru incadrarea in parametrii ecologici
prevazuti de normele igienico-sanitare specific.
* Activitatea de igienizare si curdfenie este efectuat conform normelor igienico - sanitare.
e Igienizarea camerei este efectuata periodic prin utilizarea materialelor de igienizare specifice.
* Igienizarea circuitelor functionale este respectati cu strictete pentru prevenirea transmiterii infectiilor.
o indepértarea reziduurilor si resturilor menajere este efectuati cu constiinciozitate, ori de cate ori este necesar.
* Reziduurile i resturile menajere sunt depozitate in locurile special amenajate.
4. Raspunde de curatenia si dezinfectia sectorului repartizat respectand legislatia sanitara in vigoare.
5. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide incadrate. conform prevederilor in vigoare, in tipul I de
produs utilizat prin:
¢ Dezinfectia igienica a mainilor prin spalare;
e Dezinfectia igienica a mainilor prin frecare;
e Dezinfectia pielii intacte;
6. Cunoaste si respectd utilizarea produselor biocide, incadrate conform prevederilor in vigoare, in tipul II de
produs utilizat pentru:
a. Dezinfectia suprafetelor:;
b. Dezinfectia dispozitivelor (instrumente medicale) prin imersie;
c. Dezinfectia lenjeriei (material moale);
7. Cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corectd a produselor dezinfectante;
8. Graficul de curatare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incapere din camera de garda/sectie va
fi completat si semnat zilnic de persoana care efectueaza dezinfectia;
9. Trebuie sa cunoasca, in fiecare moment, denumirea dezinfectantului utilizat, data preparrii solutiei de lucru
si timpul de actiune, precum si concentratia de lucru;
10. Réaspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite (care sunt etichetate cu destinatia
spatiului pentru care trebuie folosit), pe care le are personal in grija. precum si a celor care se folosesc in comun
si le depoziteaza in conditii de siguranta.
11. Efectueaza ingrijiri de igiend corporala a persoanei ingrijite:
e Ingrijirile corporale sunt efectuate cu indemanare conform tehnicilor specifice.
* Baia totald/partiala este efectuata periodic sau ori de céte ori este necesar prin utilizarea produselor cosmetice
adecvate.
o Ingrijirile corporale sunt acordate cu constiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a escarelor.
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o Imbracarea/dezbracarea persoanei ingrijite este efectuata cu operativitate conform tehnicilor specifice.

12. Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite:

* Lenjeria bolnavului este schimbata la un interval de maxim 3 zile sau ori de cate ori este necesar, prin
aplicarea tehnicilor specifice.

* Efectueaza schimbarea lenjeriei patului ocupat/neocupat ori de céte ori este nevoie.

e Schimbarea lenjeriei este efectuata cu indeméanare pentru asigurarea confortului persoanei asistate.

13. Colecteaza i transporti lenjeria si rufele murdare:

* Respectd modul de colectare si ambalare a lenjeriei murdare in functie de gradul de risc, conform codului de
procedura:

0 Ambalaj dublu pentru lenjeria contaminati (sac galben).

0 Ambalaj simplu pentru lenjeria necontaminati (sac negru).

* Respecta Precautiunile Standard.

® Lenjeria murdara se colecteazi si ambaleaza la locul de producere, astfel incat si fie cat mai putin manipulati
si scuturata, in scopul prevenirii contamindrii aerului, a personalului si a pacientilor.

¢ Controleazi ca lenjeria pe care o colecteazi sa nu con{ind obiecte infepatoare taietoare si deseuri de acest tip.

* Se interzice sortarea la locul de producere a lenjeriei pe tipuri de articole.

* Respectd codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare.

e Depozitarea lenjeriei murdare ambalate se face intr-un spatiu in care pacientii si vizitatorii nu au acces.

* Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport.

e Asigura transportul lenjeriei la spalatorie.

14. Preia rufele curate de la spilatorie:

e Lenjeria curatd este transportata de la spalatorie la sectia clinica in saci noi, de culoare neagra.

* Depozitarea lenjeriei curate pe sectii se face in spatii speciale destinate si amenajate, ferite de praf, umezeala
si vectori.

* Depoziteaza si manipuleaza corect, pe sectie, lenjeria curati, respectand codurile de procedura privind igiena
personald si va purta echipamentul de protectie adecvat.

15. Tine evidente la nivelul sectiei. a lenjeriei predate si a celei ridicate de la spalitoria unitatii.

16. Transportd alimentele de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite:

e Alimentele sunt transportate respectand cu rigurozitate regulile de igiena.

e Distribuirea alimentelor la patul bolnavului se face respectdnd regimul indicat.

e Transportarea si manipularea alimentelor se face folosind echipamentul pentru servirea mesei, special destinat
acestui scop (halat, manusi de unica folosinta, bonete de unica folosint{a, sort de unica folosin{a) cu respectarea
normelor igienico-sanitare in vigoare.

o Inlatura resturile alimentare pe circuitul stabilit.

17. Pregateste persoana ingrijita, dependenta, pentru alimentare si hidratare:

e Asezarea persoanei ingrijite se face intr-o pozitie confortabila pentru a putea fi hranit si hidratat,
corespunzitor recomandarilor si indicatiilor asistentului medical.

e Masa este aranjata tindnd cont de criteriile estetice si de particularitafile persoanei ingrijite.

18. Ajuta persoana ingrijita la activitatea de hranire si hidratare:

e Sprijinul necesar hranirii persoanei ingrijite se acorda pe baza evaluarii autonomiei personale in hranire si a
starii de sdnatate a acesteia, conform indicatiilor asistentului medical/medicului.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru hidratare este realizata cu grija prin administrarea cu consecventi a
lichidelor conform indicatiilor asistentului medical.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru alimentare se face cu operativitate $i indemanare pe tot parcursul hrénirii.
e Acordarea de ajutor pentru alimentarea si hidratarea persoanelor ingrijite tine seama atat de indicatiile
medicului, de starea pacientului cat si de preferintele, obiceiurile, traditiile alimentare ale acestora.

¢ Alimentarea persoanei ingrijite dependente se face sub supravegherea asistentului medical.

19. Igienizeaza vesela persoanei ingrijite:
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® Vesela persoanei ingrijite este curitata si dezinfectatd conform normelor specifice, dupa fiecare masa si ori de
cate ori este necesar;

2q. Ajutd persoana ingrijita la satisfacerea nevoilor fiziologice:

* Insoteste persoana ingrijita la toaletd in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice.

® Deserveste persoana imobilizati cu urinare, bazinete, tavite renale etc., conform tehnicilor specifice.

® Persoana ingrijita este ajutatd/asistata cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.

21.Efectueazi mobilizarea:

* Mobilizarea persoanei ingrijite se efectueaza conform tipului si timpului stabilit de echipa medicala.

* Mobilizarea este adaptata permanent la situatiile neprevazute apdrute in cadrul ingrijirilor zilnice.

* Efectueaza mobilizarea prin acordarea sprijinului la mobilizare.

. Frecventa si tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la necesitatile persoanelor ingrijite, conform
indicatiilor asistentului medical:

* Mobilizarea persoanelor ingrijite este efectuata prin utilizarea corecta a accesoriilor specifice.

22. Comunica cu persoana ingrijita, folosind forma de comunicare adecvati s1 utilizdnd un limbaj specific, cu
respectarea demnitasii umane:

e Caracteristicile comunicarii cu persoana ingrijita sunt identificate cu obiectivitate in vederea stimularii
schimbului de informatii.

e Limbajul specific utilizat este in concordanti cu abilitatile de comunicare identificate la persoana ingrijita.

e Limbajul utilizat respectd, pe cat posibil, specificul mediului din care provine persoana ingrijita.

* Limbajul folosit in comunicarea cu persoana ingrijita este adecvat dezvoltarii fizice. sociale si educationale
ale acestuia.

23. La terminarea programului de lucru va preda, verbal si in scris, pacientii, infirmierului din urmatorul schimb
pentru a se asigura de continuitatea ingrijirilor.

24. Ajuta la transportul persoanelor ingrijite:

o Utilizeazi accesoriile necesare transportului conform programului de ingrijire sau ori de céte ori este nevoie.

* Pune la dispozitia persoanei ingrijite accesoriile necesare conform tipului de imobilizare.

25. inso;este persoana ingrijita in vederea efectuarii unor investigatii:

e Pregateste persoana ingrijitd in vederea transportului (imbricaminte corespunzitoare).

e Preia foaia de observatie (FOCG) de la asistenta medicala, fisa ce va insoti pacientul si pe care o va preda la
cabinetul de consultatie interclinica, iar la finalizarea consultatiei se va asigura de returnarea acesteia.

¢ Transportul persoanei ingrijite se face cu grija, adecvat specificului acesteia.

e Asteptarea finalizarii investigatiilor persoanei ingrijite se face cu corectitudine si rabdare.

26. Ajuta la nevoie la transportul persoanelor decedate:

e Asigura izolarea persoanei decedate de restul pacientilor.

e Dupa declararea decesului indeparteaza lenjeria decedatului si il pregiteste pentru transport in husa destinata
acestui scop.

e Ajuta la transportul decedatului la camera frigorifica, destinata depozitarii cadavrelor.

e Participa la inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate.

¢ Dezinfectia spatiului in care a survenit decesul se efectueaza prompt, respectand normele igienico-sanitare.

27. Respecta circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar / bolnavi / apartinatori / lenjerie /
materiale sanitare / deseurt).

28. Respectd atributiile conform normativelor sanitare in vigoare privind gestionarea deseurilor provenite din
activitatea medicala:

e aplicd procedurile stipulate de codul de procedura privind gestionarea deseurilor infectioase;

e asigura transportul deseurilor infectioase pe circuitul stabilit de codul de proceduri;

e transporta pe circuitul stabilit reziduurile alimentare in conditii corespunzatoare, raspunde de depunerea lor
corectd in recipiente, curata si dezinfecteaza pubelele in care se pastreaza si se transporta acestea;

29. Respecta procedura de management al expunerii accidentale la produse biologice.
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30. Aplica Normele de Protectie a Muncii si Normele de Protectie privind Stingerea Incendiilor:
* Aparatele electrice sunt bine izolate si nu se folosesc cu mainile umede:
¢ Operatiile de curatire se executi cu cea mai mare atentie, pentru a evita accidentele;
* Solutiile de curatire se manevreaza cu mainile protejate;
* Aparatele electrice utilizate in activitate se deconecteazi de la curent la sfarsitul programului de lucru;
* Defectiunile ivite la echipamente. instalatii electrice se anunta imediat asistentului/ coordonatorului sef.
31. Poarta echipamentul de protectie previzut de regulamentul de ordine interioara, care va fi schimbat ori de
cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal.
32. Declara imediat asistentei sefe orice imbolnavire acuti pe care o prezintd precum si bolile transmisibile
aparute la membrii familiei sale.
33. Isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale.
34. Respecta « Drepturile pacientului »;
35. Pastreaza confidentialitatea datelor pacientului;
36. Dezvoltarea profesionala in corelaie cu cerintele postului:
e Autoevaluare;
e Cursuri de pregatire/perfectionare;
37. Respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala efectuand controlul periodic al starii de sanitate
pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declansarii unor epidemii (viroze respiratorii,
infectii cutanate, diaree, tuberculozi, etc.).
38. Respecti regulamentul intern al spitalului.
39. Respectd programul de lucru, programul turelor de serviciu §i programarea concediului de odihna.
Semneaza cererea de concediu cu cel putin 5 zile inainte, intocmeste cerere de schimb de turi daca situatia
impune.
40. Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca, pentru a efectua servicii la parametrii de calitate
impusi de sectie.
41. La inceputul si sfarsitul programului de lucru, semneazi condica de prezentd si Registrul de triaj
epidemiologic la intrarea in serviciu.
42. Respectd ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficientd timpul de munca.
43. In functie de nevoile sectiei va prelua si alte puncte de lucru.
44. Respecta si 1si insuseste prevederile legislatiei din domeniul sinatitii si securititii in munca (Legea
319/2006).
45. Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor
prevazute in fisa postului.
46. Pe perioada in care isi desfdsoard activitatea in alt sector, primeste sarcini si de la asistentul sef al sectorului
respectiv;
47. Executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului, in limita
competentelor.
¢) Responsabilitati

A. Responsabilitati generale:
1. Cunoaste structura §i organizarea activitatii din spital/sectie /compartiment.
2. Respecta circuitele functionale din sectie / compartiment (in functie de specific) pentru: personal,
medicamente, laborator, lenjerie, alimente, vizitatori, deseuri.
3. Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala si cu pacientul.
4. Cunoaste manevrele medicale si de colaborare asistent medical-infirmier-brancardier.
5. Cunoaste si respecta:

e Legeanr. 46/21.01.2003 privind drepturile pacientului:

e Legeanr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii cu modificarile si completarile survenite:

e Legeanr. 487/2002 legea sanatatii mintale;

e Codul muncii — Legea 53/2003;



* Legea 15/2016 in care se interzice complet fumatul in unitatile sanitare.
6. Ra::cunoa$te si indeplineste responsabilitatile profesionale in cazul utilizrilor tehnologiilor speciale cu
mentiunea cd in cazul in care exista tehnologie in schimbare, aceste responsabilitati vor fi schimbate.
7. Respectd regulamentul de ordine interioara precum si normele de etica si deontologie profesionala.
8. Respecta Normele tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private,
conform Ordinului M.S. nr. 961/19.08.2016:
* Pune in practica programul de curitare si dezinfectie a echipamentului din dotare
Cunoaste produsele utilizate in activitatea de curétare si dezinfectie
Respecta recomandarile producatorului la produsele folosite
Respecta normele generale de protective a muncii privitor la produsele folosite
Respecta procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor
* Respectd metodele de aplicare a dezinfectantilor in functie de suportul care urmeazi sa fie tratat
9. Respectd normele de securitate, protectia muncii si normele PSI.
10. Respecta secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
11. Indiferent de persoana, loc sau situatia in care se giseste are obli gatia de a acorda primul ajutor medical in
situatii de urgenta, in limita competentelor profesionale si cheami asistentul si medicul.
B. Responsabilititile infirmierului in conformitate cu Ordinul MS nr. 1101 /2016 privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unititile
sanitare din 7 octombrie 2016
e Responsabilititi obligatorii:
1. implementeazi practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;
2. se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor adecvate
pe toatd durata internarii pacientilor;
3. mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon:
¢ Cunoaste toate prevederile OMS 1101 /2016 inclusiv Metodologia de supraveghere a expunerii
accidentale a personalului care lucreaza in sistemul sanitar la produse biologice:
Persoana expusd accidental aplica imediat protocolul de management al expunerii accidentale la
produse biologice:
1. ingrijire de urgenti:
- expunere cutanati: spalare cu apa si sapun 5 minute;
- epunere percutanatd: spalare cu apa si sdpun, urmata de aplicarea unui antiseptic cu timp de contact comform
recomandarilor producatorului;
- expunere mucoasa: spalare cu ser fiziologic sau cu apa 5 minute.
2. chimioprofilaxie, pentru infectia HIV, administraté in functie de tipul expunerii, starea pacientului sursa
3. vaccinare postexpunere:
- in prima ora de la accident se prezinta la medicul sef de sectie/compartiment sau la medicul de garda;
- in termen de 24 de ore se prezinta la responsabilul serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale pentru consultantd in vederea evaluarii riscului;
- in termen de maximum 48 de ore anunta medicul de medicina muncii pentru luarea in evidenta;,
e Participa la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii personalului cu
privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respecta aceste prevederi.
C. Responsabilititile infirmierului in conformitate cu Ordinului MS nr. 1226 /2012 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitiatile medicale si a metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitatile medicale
e Responsabilitiati obligatorii:
1. aplica procedurile stipulate de codul de procedura- cu privire la:
a. Colectarea si separarea deseurilor rezultate din activitatea medicala pe categorii:
- deseuri nepericuloase
- deseuri periculoase: infepatoare-taietoare, infectioase, anatomo-patologice, chimice, farmaceutice
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b. Ambalarea deseurilor in recipienti speciali si etichetarea corecti
¢. Depozitarea temporara a deseurilor
d. Supravegheaza respectarea de citre personalul auxiliar a normelor de igiend si securitate in transportul
deseurilor periculoase si nepericuloase in incinta unitatii;
2. aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale.

* Cunoaste toate prevederile Ordinului MS nr. 1226 / 2012.

e Participa la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii

personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respectd aceste prevederi.

D. Aplicarea normelor de securitate si sinitate in munci (NSSM) conform legii nr. 319 din 14 iulie 2006
a securitatii i sdnatatii in munci, cu modificirile si completirile ulterioare.

- Fiecare angajat trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregdtirea si instruirea sa, precum si
cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat si nu expund la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionala atdt propria persoani, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit angajatii au urméatoarele obligatii:
1. sd utilizeze corect aparatura, substantele periculoase, alte echipamente specifice
2. sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie
3. s nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrari a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sd utilizeze
corect aceste dispozitive;
4. sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnai orice situatie de munca despre care au motive
intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanitatea lucratorilor, precum si orice deficienta a
sistemelor de protectie;
5. sé aducd la cunostinia conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de propria
persoanad;
6. sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atit timp cat este necesar, pentru a face posibila
realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru
protectia sanatatii si securitafii lucratorilor;
7. sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, pentru a permite
angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate
si sandtate, in domeniul sdu de activitate;
8. sa isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in munca si masurile
de aplicare a acestora;
9. si dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

E. Aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor (PSI) conform legii nr. 307 din 12 iulie 2006
Fiecare salariat are, la locul de munca, urmatoarele obligatii principale:

1. sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice forma, de

administrator sau de conducatorul institufiei, dupa caz:

2.sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit

instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

3. sd nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de aparare

impotriva incendiilor;

4. sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a normelor de aparare

impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si orice

defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;

5. sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat, care are

atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de aparare impotriva

incendiilor;



6. sd actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricdrui pericol
iminent de incendiu;

7. sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare la producerea
incendiilor.
F. Responsabilititi privind regulamentele/procedurile de lucru

1. respectd procedurile, protocoalele, instructiunile de lucru, notele interne, deciziile, fisa de post si alte
documente interne.

2. cunoaste si respectd procedurile operationale specifice postului.
3. respectd codul de etica si deontologie profesionala.
4. respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.
S. respectd si aplica actele normative in vigoare si Contractul Colectiv de Munci aplicabil.
6. respectarea Procedurii privind Contentia fizica a pacientului conform Ordinului 488/2016 pentru aprobarea
normelor de aplicare a legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice nr.487/2002.
G. Responsabilitati privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC):
In concordanta cu Sistemul de Management al Calitatii implementat la nivelul unitatii:

¢ Cunoaste si este la curent cu cerintele documentelor calitatii.

* Aplica si respectd cu strictete documentele de calitate ale spitalului: procedurile operationale si
de lucru si protocoalele aprobate, aferente activitatii desfasurate.

¢ Colaboreaza cu SMC in vederea imbunatitirii continue a calitatii serviciilor.

* Respectd cu strictete implementarea documentelor calitatii i raspunde tuturor solicitarilor SMC
in ceea ce priveste calitatea.

* Solutioneaza in termenul stabilit neconformitatile semnalate de citre auditorul intern sau extern,
in aria sa de activitati si responsabilitati.
H. Responsabilititi privind Etica si Deontologia

Cunoaste si respecta :

1. Orice persoand trebuie tratatd cu omenie si respectul demnitatii umane, si trebuie sa fie aparata impotriva
oricaror forme de exploatare economica, sexuald sau de altd naturd, impotriva tratamentelor vatimatoare si
degradante. Nu este admisa nici o discriminare bazati pe o tulburare psihica.
2. Persoanele cu tulburiri psihice beneficiaza de asistenta medicala si de ingrijiri de sinatate de aceeasi calitate
cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sanitate.
3. Orice persoana cu tulburéri psihice trebuie aparata de daunele pe care ar putea sa i le produca administrarea
nejustificatd a unui medicament, tehnica sau manevra de ingrijire si tratament, de maltratarile din partea altor
pacienti sau persoane, ori alte acte de natura s antreneze o suferinta fizica sau psihica.

I. Alte responsabilitati:

e Respecta regulamentele si codurile spitalului.

o Cunoaste si respecta legislatia in vigoare caracteristica muncii prestate.

e Coopereaza cu ceilalti colegi din unitate.

e Dadovada de onestitate si confidentialitate fata de persoanele cu care se afla in contact.

e Este politicos in relatiile cu pacientii, cadrele medicale. terti, dind dovadd de maniere si amabilitate
echilibrata.

e Acorda aceeasi consideratie drepturilor si intereselor celorlalti ca si cerintele personale.

e Mentine o atitudine echilibrata si ia in considerare ideile si opiniile altora.

e Se integreaza in graficul de lucru stabilit, nu paraseste serviciul fira aprobarea sefului ierarhic.

e Nu se prezinta la servici in stare de ebrietate si nu consuma bauturi alcoolice in timpul serviciului.

e Solutioneazi la timp cererile ce ii sunt repartizate si instiinteaza seful de compartiment/ sectie cu privire
la aceasta.

e Are obligatia sa poarte echipamentul de protectie specific si ecusonul la vedere.



® Are obligatia de a ingtiinta unitatea in cazul in care nu se poate prezenta la serviciu sau i-a fost eliberat
concediu medical, in termen de 24 ore de la data acordirii acestuia si s il prezinte unitatii pana cel tarziu la data
de 5 a lunii urmatoare.

® Semneaza condica de prezentd la intrare si iesire de la locul de munca.

* Semneaza registrul de triaj epidemiologic la intrarea in serviciu.

* Respectd prevederile documentatiei Sistemului de Management al Calitatii( ISO 9001/2008), Sistemului
de Management de Mediu ( ISO 14001/2004) si Sanatatii si Sigurantei muncii (ISO 18001/2007),
precum si al Sistemului de Control Intern Managerial(OSGG 600/201 8).

* In cazul pacientului agitat se aplici Managementul pacientului agitat-violent; se formeaza echipi de
interventie (infirmier, brancardier, ingrijitor, alfi colegi asistenti de pe celelalte sectil, iar in cazurile
exceptionale se apeleazi la Echipa de Interventie rapida a firmei care asigurd paza spitalului) in vederea
administrarii tratamentului si contentiei mecanice cu respectarea procedurilor in vigoare.

V. Specificatiile postului:
a) Programul de lucru:
- in 3 ture (8/16 sau 12/24): 06,30-14.30; 14,30-22,30; 22.30-06.30 in cursul saptamanii si 06,30-18.30; 18.,30-
06,30 in zilele de sambta si duminica si in sarbatorile legale sau 06,30-18,30; 18.30-06,30 toata saptimana.
- cu respectarea zilelor libere corespunzatoare
b) Conditii materiale:
- Aparate si dispozitive medicale: nebulizator, scaun cu rotile, scaun wc, targa, chingi, paravan, cadru mers,
baston, chingi contentie, irigator etc.
- Materiale sanitare si pentru alimentatie: pungi urinare, plosca, urinar, pungi pentru alimentatie, carucior
transport alimente, vesela, tacamuri etc.
- Materiale de curatenie si igienico-sanitare: sapun lichid, dezinfectant de maini, dezinfectant pentru aparaturd si
dispozitive medicale, dezinfectant suprafete. servefele de unica folosin{d, pampers. pasta de dinti, periuta de
dinti, aparat de ras de unica folosinta, pasta de ras, solutie pentru pediculoza si pieptene special, lighean pentru
igiena pacientilor, carucior curatenie, galeti cu storcator, mopuri, faras, matura, saci pentru colectarea deseurilor
menajere si medicale etc.
- Echipament de protectie: halate, costume medicale, sorturi, bonete, manusi de unica folosinta, saboti etc.
- Echipament de stingere a incendiilor: extinctoare, hidranti, furtun, gileti, masca gaze etc.
- Alte resurse: telefon, sistem de alarmare pentru pacienti etc.
- Materiale tipizate/imprimate: registre, hartie A4 pentru imprimant etc.
¢) Conditii de formare profesionala:
- studii: scoald generala
e Curs de infirmier organizat de OAMGMAMR/MMFPS
- cunostinte si aptitudini:
Abilitati de comunicare,
Capacitate de lucru in conditii de stres sau program prelungit,
Corectitudine, responsabilitate, punctualitate, empatie,
Solicitudine, interes profesional. prezenta de spirit. integritate,
Capacitatea de a lucra in echipa dar si independent.
d) Experienta necesara:
a) in specialitate: minim 6 luni
b) pe post: infirmiera.
VI Indicatori de performanti:
a) Calitatea muncii prestate este cuantificata prin spiritul de ordine si disciplind, reactie rapida in situatii
de urgentd, abilitati de comunicare, corectitudine, flexibilitate, initiativa, solicitudine, rezistent la efort si stres,
prezentd de spirit, dinamism, calm, diplomatie, deschidere pentru nou.



b) Calitatea relatiei de munc in raport cu personalul unitatii, cat si cu persoanele cu care intra in contact
in timpul muncii sale.
Criterii de evaluare:

1. Cunostinte si experienta profesionala.

2. Gradul de realizare al atibutiilor de serviciu.

3. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului.

4. Calitatea lucrarilor executate si/sau a activitatilor desfasurate.

5. Disponibilitate la efort suplimentar, adaptare la complexitatea muncii.

6. Disciplina.

7. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si materialeler cu incadrarea in normativele de
consum.

8. Executarea de lucrari/activitati complexe.

9. Propuneri de solutii noi, motivarea acestora si evaluarea consecintelor.

Evaluarea: Anual - de citre asistentul coordonator / indrumator/ sef, directorul de ingrijiri medicale.

Avizat:
Director de ingrijiri

Medic/Coordonator sef: -
Semnatura:

Asistent/Coordonator sef:-
Semnatura:

Luat la cunostinta de catre ocupantul postului:
Nume si prenume:

Semnatura:

Data:

Am primit 1 exemplar



CONSILIUL JUDETEAN BRASOV
Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie
Str. Prundului nr. 7 - 9, Brasov

Tel. 0268/511481, fax 0268/410205

Anexa la Contractul Individual de Munci nr. susnaerinissal

I. Identificarea postului:

1. Denumirea postului: INFIRMIERA
2. Cod COR:
3. Pozitia din statul de functii: Infirmiera

4. Departamentul: SECTIA EXTERIOARA PSIHIATRIE CRONICI ZARNESTI
5. Nivelul postului: de executie

IL. Sfera relationala a postului:
1. Sfera relationali interni:

a) Relatii ierarhice (control, indrumare, posturi supervizate):

- este subordonat: asistent sef/coordonator sectie, asistent medical, medic, medic sef/coordonator sectie,
director  de ingrijiri medicale, director medical, manager.

- are in subordine: -

b) Relatii functionale (colaborare, consultantd — pe orizontala): cu personalul medical si auxiliar din
sectie/compartiment (asistenti medicali, infirmieri, ingrijitori, brancardieri, medici), cu serviciul de imagistica,
serviciul de explorari functionale, nucleul epidemiologic, serviciul de management al calititii.

¢) Relatii de control: -

2. Sfera relationala externa - de reprezentare (colaborare, consultanti):

a) cu autoritati si institutii publice: -

b) cu alte persoane: personalul angajat la firma de catering, personalul care efectueaza dezinfectia si
deratizarea, personalul care verifica aparatura si dispozitivele medicale, apartinatori etc.

3. Limite de competenta:

Infirmierii asigura servicii de ingrijire personala si asistentd in activitatile zilnice din viata pacientilor si
rezidentilor an diferite centre de ingrijire a sanatatii, cum ar fi spitale, clinici si facilitati de ingrijire medicala
rezidentiale. Acestia. de obicei, se ocupa cu punerea in aplicare a planurilor si practicilor de ingrijire stabilite,
sub supravegherea directa a cadrelor medicale si a altor specialisti din domeniul sanatatii sau specialisti
asimilati acestora.

Participd sub indrumarea si supravegherea asistentului medical la asigurarea nevoilor fundamentale ale
pacientului.

4. Delegarea de atributii si competenta:
a) Este inlocuit de: infirmier
b) inlocuieste: infirmier, infirmier debutant, brancardier, ingrijitor

I11. Scopul general al postului:
Asigurarea asistentei medicale prin determinarea nevoilor de ingrijiri generale de sanatate si furnizarea
ingrijirilor generale de sanatate, de natura preventiva, curativa si de recuperare conform normelor elaborate de



Ministerul Sanatatii, in colaborare cu Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti Moaselor si Asistentilor
Medicali din Roménia.

IV. Sarcini si responsabilititi:
a) Obiective si atributii generale:

1. Planificarea propriei activitati si perfectionarea continu.
2. Lucrul in echipa multidisciplinara si comunicarea interactivi.
3. Cunoasterea drepturilor si obligatiilor persoanei ingrijite.
4. Tehnici de ingrijire generala, speciala, specificd a pacientilor.
5. Acordarea ingrijirilor de igiend pentru persoanele ingrijite si de igienizare a spatiului in care se afla persoana
ingrijita.
6. Aplicarea tehnicilor privind circuitul de transport al rufelor si a normelor igienico sanitare specifice.
7. Luarea deciziilor benefice pentru pacienti in vederea reducerii riscurilor, tratarea cu responsabilitate si
profesionalism a tuturor pacientilor, aplicarea de masuri preventive de ingrijire a starii de sanatate.

b) Obiective si atributii specifice:
1. Estimeaza perioada de timp necesara derulrii activititilor, in functie de starea si evolutia persoanei ingrijite.
2. Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.
3. Efectueaza igienizarea spatiilor in care se afld persoana ingrijita (camera si dependinte):
* Camera persoanei ingrijite si dependintele sunt igienizate permanent pentru incadrarea in parametrii ecologici
prevédzuti de normele igienico-sanitare specific.
e Activitatea de igienizare si curatenie este efectuatd conform normelor igienico - sanitare.
» Igienizarea camerei este efectuatd periodic prin utilizarea materialelor de igienizare specifice.
* Igienizarea circuitelor functionale este respectata cu strictete pentru prevenirea transmiterii infectiilor.
o Indepartarea reziduurilor si resturilor menajere este efectuata cu constiinciozitate, ori de cate ori este necesar.
¢ Reziduurile si resturile menajere sunt depozitate in locurile special amenajate.
4. Raspunde de curatenia si dezinfectia sectorului repartizat respectand legislaia sanitara in vigoare.
5. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevederilor in vigoare, in tipul I de
produs utilizat prin:
® Dezinfectia igienica a mainilor prin spalare:
e Dezinfectia igienica a mainilor prin frecare;
¢ Dezinfectia pielii intacte;
6. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide, incadrate conform prevederilor in vigoare, in tipul II de
produs utilizat pentru:
a. Dezinfectia suprafetelor;
b. Dezinfectia dispozitivelor (instrumente medicale) prin imersie;
c. Dezinfectia lenjeriei (material moale);
7. Cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corectd a produselor dezinfectante;
8. Graficul de curatare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incapere din sectie va fi completat si
semnat zilnic de persoana care efectueaza dezinfectia;
9. Trebuie sa cunoasca, in fiecare moment, denumirea dezinfectantului utilizat, data prepararii solutiei de lucru
si timpul de actiune, precum si concentratia de lucru;
10. Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune condifii a ustensilelor folosite (care sunt etichetate cu destinatia
spatiului pentru care trebuie folosit), pe care le are personal in grijd, precum si a celor care se folosesc in comun
si le depoziteaza in conditii de siguranta.
11. Efectueaza ingrijiri de igiend corporala a persoanei ingrijite:
o Ingrijirile corporale sunt efectuate cu indemanare conform tehnicilor specifice.

e Baia totald/partiala este efectuata periodic sau ori de cate ori este necesar prin utilizarea produselor cosmetice
adecvate.
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o ingrijirile corporale sunt acordate cu constiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a escarelor.

* Imbrécarea/dezbricarea persoanei ingrijite este efectuata cu operativitate conform tehnicilor specifice.

12. Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite:

* Lenjeria bolnavului este schimbata la un interval de maxim 3 zile sau ori de céte ori este necesar. prin
aplicarea tehnicilor specifice.

» Efectueaza schimbarea lenjeriei patului ocupat/neocupat ori de céte ori este nevoie.

* Schimbarea lenjeriei este efectuatd cu indeménare pentru asigurarea confortului persoanei asistate.

13. Colecteaza si transporta lenjeria si rufele murdare:

* Respectd modul de colectare si ambalare a lenjeriei murdare in functie de gradul de risc. conform codului de
procedura:

0 Ambalaj dublu pentru lenjeria contaminata (sac galben).

0 Ambalaj simplu pentru lenjeria necontaminati (sac negru).

e Respecta Precautiunile Standard.

O_Lenjeria murdard se colecteaza i ambaleaza la locul de producere, astfel incat si fie cit mai pufin manipulatd
$1 scuturatd, in scopul prevenirii contaminarii aerului, a personalului si a pacientilor.

* Controleazi ca lenjeria pe care o colecteazi sa nu contina obiecte infepatoare tdietoare si deseuri de acest tip.

e Se interzice sortarea la locul de producere a lenjeriei pe tipuri de articole.

® Respectd codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare.

* Depozitarea lenjeriei murdare ambalate se face Intr-un spatiu in care pacientii si vizitatorii nu au acces.

¢ Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport.

e Asigura transportul lenjeriei la spalitorie.

14. Preia rufele curate de la spalatorie:

e Lenjeria curaté este transportata de la spalatorie la sectia clinica in saci noi, de culoare neagra.

* Depozitarea lenjeriei curate pe sectii se face in spatii speciale destinate si amenajate, ferite de praf, umezeala
si vectori.

e Depoziteaza si manipuleaza corect, pe sectie, lenjeria curata, respectand codurile de procedura privind igiena
personald si va purta echipamentul de protectie adecvat.

15. Tine evidente la nivelul sectiei, a lenjeriei predate si a celei ridicate de la spalatoria unitatii.

16. Transporta alimentele de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite:

¢ Alimentele sunt transportate respectand cu rigurozitate regulile de igiena.

e Distribuirea alimentelor la patul bolnavului se face respectand regimul indicat.

¢ Transportarea si manipularea alimentelor se face folosind echipamentul pentru servirea mesei, special destinat
acestui scop (halat, manusi de unica folosintd, bonete de unica folosinta, sor{ de unica folosinta) cu respectarea
normelor igienico-sanitare in vigoare.

o Inlatura resturile alimentare pe circuitul stabilit.

17. Pregateste persoana ingrijita, dependentd, pentru alimentare si hidratare:

e Asezarea persoanei ingrijite se face intr-o pozitie confortabilda pentru a putea fi hranit si hidratat,
corespunzator recomandarilor §i indicatiilor asistentului medical.

e Masa este aranjata {indnd cont de criteriile estetice si de particularitatile persoanei ingrijite.

18. Ajuta persoana ingrijita la activitatea de hranire si hidratare:

¢ Sprijinul necesar hranirii persoanei ingrijite se acorda pe baza evaluarii autonomiei personale in hranire si a
starii de sanatate a acesteia, conform indicatiilor asistentului medical/medicului.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru hidratare este realizatd cu grija prin administrarea cu consecventd a
lichidelor conform indicatiilor asistentului medical.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru alimentare se face cu operativitate si indemanare pe tot parcursul hranirii.
e Acordarea de ajutor pentru alimentarea §i hidratarea persoanelor ingrijite tine seama atit de indicatiile
medicului, de starea pacientului cat i de preferingele. obiceiurile, traditiile alimentare ale acestora.

e Alimentarea persoanei ingrijite dependente se face sub supravegherea asistentului medical.

&
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19. Igienizeaza vesela persoanei ingrijite:

* Vesela persoanei ingrijite este curatata si dezinfectati conform normelor specifice, dupa fiecare masa si ori de
céte ori este necesar;

20. Ajuta persoana ingrijita la satisfacerea nevoilor fiziologice:

e Insoteste persoana ingrijitd la toaleta in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice.

* Deserveste persoana imobilizati cu urinare, bazinete, tavite renale etc., conform tehnicilor specifice.

® Persoana ingrijita este ajutatd/asistatd cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.

21.Efectueaza mobilizarea:

¢ Mobilizarea persoanei ingrijite se efectueaza conform tipului i timpului stabilit de echipa medicala.

* Mobilizarea este adaptatd permanent la situatiile neprevazute aparute in cadrul ingrijirilor zilnice.

* Efectueaza mobilizarea prin acordarea sprijinului la mobilizare.

* Frecvenfa si tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la necesitatile persoanelor ingrijite, conform
indicatiilor asistentului medical:

* Mobilizarea persoanelor ingrijite este efectuata prin utilizarea corecti a accesortilor specifice.

22. Comunica cu persoana ingrijita, folosind forma de comunicare adecvati si utilizdnd un limbaj specific, cu
respectarea demnitasii umane:

o Caracteristicile comunicarii cu persoana ingrijita sunt identificate cu obiectivitate in vederea stimularii
schimbului de informatii.

* Limbajul specific utilizat este in concordanta cu abilitatile de comunicare identificate la persoana ingrijita.

e Limbajul utilizat respectd, pe cét posibil, specificul mediului din care provine persoana ingrijita.

e Limbajul folosit in comunicarea cu persoana ingrijita este adecvat dezvoltirii fizice, sociale si educationale
ale acestuia.

23. La terminarea programului de lucru va preda, verbal si in scris, pacientii, infirmierei din urmatorul schimb
pentru a se asigura de continuitatea ingrijirilor.

24. Ajuta la transportul persoanelor ingrijite:

* Utilizeaza accesoriile necesare transportului conform programului de ingrijire sau ori de céte ori este nevoie.

e Pune la dispozitia persoanei ingrijite accesoriile necesare conform tipului de imobilizare.

25. Insoteste persoana ingrijitd in vederea efectudrii unor investigatii:

* Pregateste persoana ingrijitd in vederea transportului (imbracaminte corespunzitoare).

* Preia foaia de observatie (FOCG) de la asistenta medicala, fisa ce va insoti pacientul si pe care o va preda la
cabinetul de consultatie interclinica, iar la finalizarea consultatiei se va asigura de returnarea acesteia.

e Transportul persoanei ingrijite se face cu grija, adecvat specificului acesteia.

e Asteptarea finalizarii investigatiilor persoanei ingrijite se face cu corectitudine si rabdare.

26. Ajuta la transportul persoanelor decedate:

e Asigura izolarea persoanei decedate de restul pacientilor.

e Dupa declararea decesului indeparteaza lenjeria decedatului si il pregiteste pentru transport in husa destinata
acestui scop.

e Ajuta la transportul decedatului la camera frigorifica, destinatd depozitarii cadavrelor.

e Participd la inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate.

e Dezinfectia spatiului in care a survenit decesul se efectueaza prompt, respectand normele igienico-sanitare.

27. Respectd circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar / bolnavi / apartinitori / lenjerie /
materiale sanitare / deseuri).

28. Respectd atributiile conform normativelor sanitare in vigoare privind gestionarea deseurilor provenite din
activitatea medicala:

e aplicd procedurile stipulate de codul de procedura privind gestionarea deseurilor infectioase;

e asigurd transportul deseurilor infectioase pe circuitul stabilit de codul de procedura;

e transportd pe circuitul stabilit reziduurile alimentare in conditii corespunzitoare, rispunde de depunerea lor
corectd in recipiente, curdta si dezinfecteaza pubelele in care se pastreaza si se transporta acestea;
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29. Respecta procedura de management al expunerii accidentale la produse biologice.

30. Aplicd Normele de Protectie a Muncii si Normele de Protectie privind Stingerea Incendiilor:

* Aparatele electrice sunt bine izolate si nu se folosesc cu mainile umede:

® Operatiile de curdtire se executd cu cea mai mare atentie, pentru a evita accidentele:

e Solutiile de curatire se manevreaza cu mainile protejate:

e Aparatele electrice utilizate in activitate se deconecteaza de la curent la sfarsitul programului de lucru;

® Defectiunile ivite la echipamente, instalatii electrice se anunta imediat asistentului/ coordonatorului sef.

31. Poarta echipamentul de protectie previzut de regulamentul de ordine interioara, care va fi schimbat ori de
cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei i a aspectului estetic personal.

32. Declara imediat asistentei sefe orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile transmisibile
aparute la membrii familiei sale.

33. I§i desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale.

34. Respectd « Drepturile pacientului »;

35. Pastreaza confidentialitatea datelor pacientului;

36. Dezvoltarea profesionala in corelatie cu cerintele postului:

e Autoevaluare;

e Cursuri de pregatire/perfectionare;

37. Respectd indeplinirea conditiilor de igienad individuala efectuind controlul periodic al starii de sanatate
pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declansarii unor epidemii (viroze respiratorii,
infectii cutanate, diaree, tuberculozi, etc.).

38. Respecta regulamentul intern al spitalului.

39. Respectd programul de lucru, programul turelor de serviciu si programarea concediului de odihna.
Semneaza cererea de concediu cu cel putin 5 zile inainte, intocmeste cerere de schimb de turd daci situatia
impune.

40. Se prezintd la serviciu cu deplina capacitate de munca, pentru a efectua servicii la parametrii de calitate
impusi de sectie.

41. La inceputul si sfarsitul programului de lucru, semneazd condica de prezentd si Registrul de triaj
epidemiologic la intrarea in serviciu.

42. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficientd timpul de munca.
43. In functie de nevoile sectiei va prelua si alte puncte de lucru.

44. Respecta si isi Insugeste prevederile legislatiei din domeniul sanatatii si securitaii in munca (Legea
319/2006).

45. Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor
prevézute in fisa postului.

46. Pe perioada in care isi desfasoara activitatea in alt sector, primeste sarcini si de la asistentul sef al sectorului
respectiv;

47. Executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului, in limita
competentelor.

¢) Responsabilitati

A. Responsabilitati generale:
1. Cunoaste structura si organizarea activitatii din spital/sectie /compartiment.
2. Respecta circuitele functionale din sectie / compartiment (in functie de specific) pentru: personal,
medicamente, laborator, lenjerie, alimente, vizitatori. deseuri.
3. Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala si cu pacientul.
4. Cunoaste manevrele medicale si de colaborare asistent medical-infirmier-brancardier.
5. Cunoaste si respecta:

e Legeanr. 46/21.01.2003 privind drepturile pacientului:

e Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii cu modificarile si completéarile survenite;
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® Legeanr. 487/2002 legea sanatitii mintale;
e Codul muncii — Legea 53/2003:
* Legea 15/2016 in care se interzice complet fumatul in unitéile sanitare.
6. Recunoaste si indeplineste responsabilitatile profesionale in cazul utilizirilor tehnologiilor speciale cu
mentiunea ca in cazul in care exista tehnologie in schimbare, aceste responsabilitati vor fi schimbate.
7. Respecta regulamentul de ordine interioara precum si normele de etica §i deontologie profesionala.
8. Respectd Normele tehnice privind curafarea, dezinfectia si sterilizarea in unitétile sanitare publice si private,
conform Ordinului M.S. nr. 961/19.08.2016:
* Pune in practica programul de curatare si dezinfectie a echipamentului din dotare
Cunoaste produsele utilizate in activitatea de curatare si dezinfectie
Respectd recomandarile producatorului la produsele folosite
Respecta normele generale de protective a muncii privitor la produsele folosite
Respecta procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor
* Respectd metodele de aplicare a dezinfectantilor in functie de suportul care urmeazi si fie tratat
9. Respectd normele de securitate, protectia muncii si normele PSI.
10. Respecta secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
11. Indiferent de persoana, loc sau situatia in care se gaseste are obligatia de a acorda primul ajutor medical in
situaii de urgenta, in limita competentelor profesionale si cheami asistentul si medicul.

e o o o

B. Responsabilitatile infirmierului in conformitate cu Ordinul MS nr. 1101 /2016 privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistenfei medicale in unititile
sanitare din 7 octombrie 2016
* Responsabilititi obligatorii:
1. implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;
2. se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor adecvate
pe toatd durata internarii pacientilor;
3. mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
* Cunoaste toate prevederile OMS 1101 /2016 inclusiv Metodologia de supraveghere a expunerii
accidentale a personalului care lucreaza in sistemul sanitar la produse biologice:
Persoana expusd accidental aplica imediat protocolul de management al expunerii accidentale la
produse biologice:
1. ingrijire de urgenta:
- expunere cutanata: spalare cu apa si sapun 5 minute;
- epunere percutanata: spalare cu apa si sapun, urmatd de aplicarea unui antiseptic cu timp de contact comform
recomandarilor producatorului;
- expunere mucoasa: spalare cu ser fiziologic sau cu apa 5 minute.
2. chimioprofilaxie, pentru infectia HIV, administrata in functie de tipul expunerii, starea pacientului sursa
3. vaccinare postexpunere:
- in prima ord de la accident se prezinta la medicul sef de sectie/compartiment sau la medicul de garda;
- In termen de 24 de ore se prezintd la responsabilul serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistenfei medicale pentru consultanta in vederea evaluarii riscului;
- In termen de maximum 48 de ore anunta medicul de medicina muncii pentru luarea in evident;
e Participa la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii personalului cu
privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respecti aceste prevederi.

C. Responsabilititile infirmierului in conformitate cu Ordinului MS nr. 1226 /2012 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activititile medicale si a metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitiitile medicale

e Responsabilititi obligatorii:



1. aplica procedurile stipulate de codul de proceduri- cu privire la:
a. Colectarea si separarea deseurilor rezultate din activitatea medicali pe categorii:
- deseuri nepericuloase
- deseuri periculoase: intepatoare-taietoare, infectioase, anatomo-patologice, chimice, farmaceutice
b. Ambalarea deseurilor in recipienti speciali si etichetarea corect
¢. Depozitarea temporara a deseurilor
d. Supravegheaza respectarea de citre personalul auxiliar a normelor de igiend si securitate in transportul
deseurilor periculoase si nepericuloase in incinta unitatii;
2. aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale.
¢ Cunoaste toate prevederile Ordinului MS nr. 1226 / 2012.
* Participd la sedinfele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii
personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respecta aceste prevederi.
D. Aplicarea normelor de securitate si sinitate in munci (NSSM) conform legii nr. 319 din 14 iulie 2006
a securitatii i sdnatatii in munci, cu modificirile si completirile ulterioare.

Fiecare angajat trebuie sa isi desfisoare activitatea. in conformitate cu pregdtirea si instruirea sa, precum si
cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat si nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionald atat propria persoana, cét si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munci.

In mod deosebit angajatii au urmatoarele obligatii:

1. sa utilizeze corect aparatura, substantele periculoase, alte echipamente specifice

2. sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie

3. s& nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrard a

dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii, instalatiilor tehnice si cladirilor, si si utilizeze

corect aceste dispozitive;

4. sa comunice imediat angajatorului si/sau lucrétorilor desemnati orice situatie de munca despre care au motive

intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor, precum si orice deficienta a

sistemelor de protectie;

5. sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de propria

persoand;

6. sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face posibila

realizarea oriciror mdsuri sau cerinfe dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru

protectia sanatatii si securitatii lucratorilor:

7. s@ coopereze, atdt timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a permite

angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate

si sdnatate, in domeniul sdu de activitate;

8. sd 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in munca si masurile

de aplicare a acestora;

9. sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

E. Aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor (PSI) conform legii nr. 307 din 12 iulie 2006
Fiecare salariat are, la locul de munca. urmatoarele obligatii principale:

1. sa respecte regulile 1 masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice forma, de

administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

2.sa utilizeze substaniele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit

instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducatorul institutiei, dupi caz;

3. sd nu efectueze manevre nepermise sau modificéri neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de apérare

impotriva incendiilor;

4. s comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incélcare a normelor de aparare

impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si orice

defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;
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5. s coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat, care are
atribufii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de aparare impotriva
incendiilor;

6. sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui pericol
iminent de incendiu:

7. sé furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostina, referitoare la producerea
incendiilor.

F. Responsabilitati privind regulamentele/procedurile de lucru

1. respectd procedurile, protocoalele, instructiunile de lucru, notele interne, deciziile, fisa de post si alte
documente interne. -

2. cunoaste si respecta procedurile operationale specifice postului.

3. respectd codul de etica si deontologie profesional.

4. respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.

5. respectd si aplica actele normative in vigoare si Contractul Colectiv de Munc aplicabil.

6. respectarea Procedurii privind Contentia fizica a pacientului conform Ordinului 488/2016 pentru aprobarea
normelor de aplicare a legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr.487/2002.

G. Responsabilitati privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC):
In concordanta cu Sistemul de Management al Calitatii implementat la nivelul unititii:

* Cunoaste si este la curent cu cerintele documentelor calitatii.

e Aplicd si respectd cu strictete documentele de calitate ale spitalului: procedurile operationale si
de lucru si protocoalele aprobate, aferente activitatii desfasurate.

* Colaboreaza cu SMC in vederea imbunatitirii continue a calitatii serviciilor.

* Respectd cu strictete implementarea documentelor calititii si raspunde tuturor solicitarilor SMC
in ceea ce priveste calitatea.

* Solutioneazi in termenul stabilit neconformititile semnalate de catre auditorul intern sau extern,
in aria sa de activitati si responsabilitati.
H. Responsabilititi privind Etica si Deontologia

Cunoaste si respecta :

1. Orice persoana trebuie tratatd cu omenie si respectul demnitatii umane, si trebuie sa fie aparata impotriva
oricaror forme de exploatare economica, sexuald sau de altd natura, impotriva tratamentelor vatimatoare si
degradante. Nu este admisa nici o discriminare bazata pe o tulburare psihica.
2. Persoanele cu tulburari psihice beneficiaza de asistentd medicala si de ingrijiri de sanatate de aceeasi calitate
cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sanatate.
3. Orice persoand cu tulburari psihice trebuie aparata de daunele pe care ar putea si i le produca administrarea
nejustificatd a unui medicament, tehnica sau manevra de ingrijire i tratament, de maltratarile din partea altor
pacienti sau persoane, ori alte acte de natura sa antreneze o suferinti fizica sau psihica.

I. Alte responsabilitati:

e Respectd regulamentele si codurile spitalului.

¢ Cunoaste si respecti legislatia in vigoare caracteristica muncii prestate.

e (Coopereaza cu ceilalti colegi din unitate.

e Di dovada de onestitate si confidentialitate fatd de persoanele cu care se afld in contact.

» Este politicos in relatiile cu pacientii, cadrele medicale, terti, dind dovada de maniere si amabilitate
echilibrata.

* Acorda aceeasi consideratie drepturilor si intereselor celorlalti ca si cerintele personale.

e Mentine o atitudine echilibrata si ia in considerare ideile si opiniile altora.

® Se integreazi in graficul de lucru stabilit, nu pardseste serviciul fara aprobarea sefului ierarhic.
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* Nu se prezinta la servici in stare de ebrietate si nu consuma bauturi alcoolice in timpul serviciului.

* Solutioneaza la timp cererile ce ii sunt repartizate si instiinteaza seful de compartiment/ sectie cu privire
la aceasta.

* Are obligatia sd poarte echipamentul de protectie specific si ecusonul la vedere.

* Are obligatia de a instiinta unitatea in cazul in care nu se poate prezenta la serviciu sau i-a fost eliberat
concediu medical, in termen de 24 ore de la data acordirii acestuia s1 sa il prezinte unitatii pana cel tarziu la data
de 5 a lunii urmatoare.

* Semneazi condica de prezenta la intrare si iesire de la locul de munca.

® Semneaza registrul de triaj epidemiologic la intrarea in serviciu.

* Respecta prevederile documentatiei Sistemului de Management al Calitatii( ISO 9001/2008), Sistemului
de Management de Mediu ( ISO 14001/2004) si Sanatatii si Sigurantei muncii (ISO 18001/2007),
precum si al Sistemului de Control Intern Managerial(OSGG 600/2018).

* In cazul pacientului agitat se aplici Managementul pacientului agitat-violent; se formeaza echipa de
interventie (infirmier, brancardier, ingrijitor, alti colegi asistenti de pe celelalte sectii, iar in cazurile
exceptionale se apeleaza la Echipa de Interventie rapida a firmei care asigurd paza spitalului) in vederea
administrarii tratamentului §i contentiei mecanice cu respectarea procedurilor in vigoare.

* Incaz de necesitate se actioneazi butonul de panica pentru a solicita ajutor.

e Efectueaza rondul de noapte impreuna cu brancardierul, cu notarea efectuarilor in Registrul de evidenta
a rondului de noapte. Orice problemi identificatd va fi adusi la cunostinta asistentului medical de
serviciu care va instiinta medicul de garda.

V. Specificatiile postului:

a) Programul de lucru:
- in 3 ture (8/16 sau 12/24): 06,30-14.30; 14.30-22,30; 22,30-06,30 in cursul saptamanii si 06,30-18.30; 18.30-
06,30 in zilele de sdmbita si duminica si in sarbatorile legale sau si 06,30-18.30: 18,30-06,30 toati saptimana.
- cu respectarea liberelor corespunzatoare

b) Conditii materiale:
- Aparate si dispozitive medicale: nebulizator, scaun cu rotile, scaun wc, targa. chingi, paravan, cadru mers,
baston, chingi contentie, irigator etc.
- Materiale sanitare si pentru alimentatie: pungi urinare, plosca, urinar, pungi pentru alimentatie, carucior
transport alimente, vesela, tacamuri etc.
- Materiale de curatenie si igienico-sanitare: sapun lichid, dezinfectant de maini, dezinfectant pentru aparatura si
dispozitive medicale, dezinfectant suprafete, servetele de unica folosinta, pampers, pasta de dinti, periuta de
dinti, aparat de ras de unica folosinta, pasta de ras, solutie pentru pediculoza si pieptene special, lighean pentru
igiena pacientilor, carucior curatenie, galeti cu storcator, mopuri, faras, matura, saci pentru colectarea deseurilor
menajere si medicale etc.
- Echipament de protectie: halate, costume medicale, sorturi, bonete, manusi de unica folosinta, saboti etc.
- Echipament de stingere a incendiilor: extinctoare, hidranti, furtun, géleti, masca gaze etc.
- Alte resurse: telefon, sistem de alarmare pentru pacienti etc.
- Materiale tipizate/imprimate: registre, hartie A4 pentru imprimant etc.

¢) Conditii de formare profesionala:
- studii: scoala generala
e Curs de infirmier organizat de OAMGMAMR/MMFPS

- cunostinte si aptitudini:
e Abilitati de comunicare,
e Capacitate de lucru in conditii de stres sau program prelungit,
e Corectitudine, responsabilitate, punctualitate, empatie,
e Solicitudine, interes profesional, prezenta de spirit, integritate,
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 Capacitatea de a lucra in echipa dar si independent,
d) Experienta necesari:
a) in specialitate: minim 6 luni.
b) pe post: infirmiera.
VL. Indicatori de performanti:

a) Calitatea muncii prestate este cuantificata prin spiritul de ordine si disciplina, reactie rapida in situatii
de urgenta, abilitati de comunicare, corectitudine, flexibilitate, initiativ, solicitudine, rezistenta la efort si stres,
prezenta de spirit, dinamism, calm, diplomatie, deschidere pentru nou.

b) Calitatea relatiei de munca in raport cu personalul unitatii, cat si cu persoanele cu care intrd in contact
in timpul muncii sale.

Criterii de evaluare:
1. Cunostinte si experienta profesionala.
. Gradul de realizare al atibutiilor de serviciu.
. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului.
. Calitatea lucrarilor executate si/sau a activitatilor desfasurate.
- Disponibilitate la efort suplimentar, adaptare la complexitatea muncii.
. Disciplina.
- Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si materialeler cu incadrarea in normativele de
consum.
. Executarea de lucrari/activitati complexe.
. Propuneri de solutii noi, motivarea acestora si evaluarea consecintelor.
Evaluarea: Anual - de citre asistentul coordonator / indrumator/ sef, directorul de ingrijiri medicale.

NN B W
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Medic/Coordonator sef: - Avizat: B
Semnatura: Director de ingrijiri

Asistent/Coordonator sef:-
Semnétura:

X. Luat la cunostinta de catre ocupantul postului:
Nume si prenume:

Semndtura:

Data:



CONSILIUL JUDETEAN BRASOV
Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie
Str. Prundului nr. 7 -9, Brasov

Tel. 0268/511481, fax 0268/410205

FISA POSTULUI

Anexi la Contractul Individual de Munci nr. ...............
I. Identificarea postului:

1. Denumirea postului: INFIRMIERA
2. Cod COR:
3. Pozitia din statul de functii: Infirmieri

4. Departamentul: SECTIA EXTERIOARA PSIHIATRIE CRONICI VULCAN
5. Nivelul postului: de executie

IL. Sfera relationala a postului:
1. Sfera relationali interni:

a) Relafii ierarhice (control, indrumare, posturi supervizate):

- este subordonat: asistent sef/coordonator sectie, asistent medical, medic, medic sef/coordonator sectie,
director  de ingrijiri medicale. director medical, manager.

- are in subordine: -

b) Relatii functionale (colaborare, consultantd — pe orizontald): cu personalul medical si auxiliar din
sectie/compartiment (asistenti medicali. infirmieri, ingrijitori, brancardieri, medici), cu serviciul de imagistica,
serviciul de explorari functionale, nucleul epidemiologic, serviciul de management al calitatii.

¢) Relatii de control: -
2. Sfera relationali externi - de reprezentare (colaborare, consultanti):

a) cu autoritati si institutii publice: -

b) cu alte persoane: personalul angajat la firma de catering, personalul care efectueazi dezinfectia si
deratizarea, personalul care verificd aparatura si dispozitivele medicale, aparinitori etc.

3. Limite de competenta:

Infirmierii asigura servicii de ingrijire personala si asistenta in activitatile zilnice din viata pacientilor si
rezidentilor an diferite centre de ingrijire a sanatatii, cum ar fi spitale, clinici si facilitati de ingrijire medicala
rezidentiale. Acestia, de obicei, se ocupa cu punerea in aplicare a planurilor si practicilor de ingrijire stabilite,
sub supravegherea directa a cadrelor medicale si a altor specialisti din domeniul sanatatii sau specialisti
asimilati acestora.

Participa sub indrumarea i supravegherea asistentului medical la asigurarea nevoilor fundamentale ale
pacientului.

4. Delegarea de atributii si competenti:
a) Este inlocuit de: infirmier
b) inlocuieste: infirmier, infirmier debutant, brancardier, ingrijitor

III. Scopul general al postului:
Asigurarea asistentei medicale prin determinarea nevoilor de ingrijiri generale de sanatate si furnizarea
ingrijirilor generale de sandtate, de naturd preventiva, curativa si de recuperare conform normelor elaborate de



Ministerul Sanatatii, in colaborare cu Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti Moaselor si Asistentilor
Medicali din Romaénia.

IV. Sarcini si responsabilitati:
a) Obiective si atributii generale:

1. Planificarea propriei activitati si perfectionarea continua.
2. Lucrul in echipa multidisciplinara si comunicarea interactiva.
3. Cunoasterea drepturilor si obligatiilor persoanei ingrijite.
4. Tehnici de ingrijire generald, speciald, specifica a pacientilor.
5. Acordarea ingrijirilor de igiend pentru persoanele ingrijite §i de igienizare a spatiului in care se afla persoana
ingrijita.
6. Aplicarea tehnicilor privind circuitul de transport al rufelor s a normelor igienico sanitare specifice.
7. Luarea deciziilor benefice pentru pacienti in vederea reducerii riscurilor, tratarea cu responsabilitate si
profesionalism a tuturor pacientilor, aplicarea de masuri preventive de ingrijire a stirii de sanatate.

b) Obiective si atributii specifice:
1. Estimeaza perioada de timp necesara derularii activitatilor, in functie de starea s1 evolutia persoanei ingrijite.
2. Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.
3. Efectueaza igienizarea spatiilor in care se afla persoana ingrijiti (camera si dependinte):
e Camera persoanei ingrijite si dependingele sunt igienizate permanent pentru incadrarea in parametrii ecologici
prevéazuti de normele igienico-sanitare specific.
e Activitatea de igienizare si curifenie este efectuatd conform normelor igienico - sanitare.
* Igienizarea camerei este efectuatd periodic prin utilizarea materialelor de igienizare specifice.
* Igienizarea circuitelor functionale este respectat cu strictete pentru prevenirea transmiterii infectiilor.
. indepértarea reziduurilor si resturilor menajere este efectuati cu constiinciozitate, ori de cate ori este necesar.
* Reziduurile i resturile menajere sunt depozitate in locurile special amenajate.
4. Raspunde de curafenia si dezinfectia sectorului repartizat respectand legislatia sanitar in vigoare.
5. Cunoagste §i respectd utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevederilor in vigoare, in tipul I de
produs utilizat prin:
e Dezinfectia igienicd a mainilor prin spalare;
e Dezinfectia igienica a mainilor prin frecare;
e Dezinfectia pielii intacte;
6. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide, incadrate conform prevederilor in vigoare, in tipul 1I de
produs utilizat pentru:
a. Dezinfectia suprafetelor;
b. Dezinfectia dispozitivelor (instrumente medicale) prin imersie;
c. Dezinfectia lenjeriei (material moale);
7. Cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corecta a produselor dezinfectante;
8. Graficul de curdtare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incdpere din sectie va fi completat si
semnat zilnic de persoana care efectueaza dezinfectia;
9. Trebuie sa cunoasca, in fiecare moment, denumirea dezinfectantului utilizat, data preparirii solutiei de lucru
si timpul de actiune, precum si concentratia de lucru;
10. Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite (care sunt etichetate cu destinatia
spatiului pentru care trebuie folosit), pe care le are personal in griji. precum si a celor care se folosesc in comun
si le depoziteaza in conditii de siguranta.
11. Efectueaza ingrijiri de igiend corporala a persoanei ingrijite:
o Ingrijirile corporale sunt efectuate cu indeménare conform tehnicilor specifice.
e Baia totald/partiald este efectuata periodic sau ori de cate ori este necesar prin utilizarea produselor cosmetice
adecvate.
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. ingrij irile corporale sunt acordate cu constiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a escarelor.

® Imbracarea/dezbricarea persoanei ingrijite este efectuata cu operativitate conform tehnicilor specifice.

12. Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite:

e Lenjeria bolnavului este schimbata la un interval de maxim 3 zile sau ori de céte ori este necesar, prin
aplicarea tehnicilor specifice.

* Efectueazd schimbarea lenjeriei patului ocupat/neocupat ori de céte ori este nevoie.

* Schimbarea lenjeriei este efectuata cu indemanare pentru asigurarea confortului persoanei asistate.

13. Colecteaza si transporta lenjeria si rufele murdare:

® Respecta modul de colectare si ambalare a lenjeriei murdare in functie de gradul de risc, conform codului de
procedura:

0 Ambalaj dublu pentru lenjeria contaminata (sac galben).

0 Ambalaj simplu pentru lenjeria necontaminati (sac negru).

® Respectd Precautiunile Standard.

O_Lenjeria murdard se colecteaza si ambaleaza la locul de producere, astfel incat si fie cat mai pufin manipulatd
$1 scuturata, in scopul prevenirii contaminarii aerului, a personalului si a pacientilor.

* Controleaza ca lenjeria pe care o colecteazi sd nu contina obiecte intepatoare taietoare si deseuri de acest tip.

* Se interzice sortarea la locul de producere a lenjeriei pe tipuri de articole.

® Respectd codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare.

® Depozitarea lenjeriei murdare ambalate se face intr-un spatiu in care pacientii si vizitatorii nu au acces.

e Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport.

e Asigurd transportul lenjeriei la spalatorie.

14. Preia rufele curate de la spalatorie:

e Lenjeria curatd este transportata de la spalatorie la sectia clinica in saci noi, de culoare neagri.

* Depozitarea lenjeriei curate pe sectii se face in spatii speciale destinate si amenajate. ferite de praf, umezeala
S1 vectorl,

e Depoziteaza si manipuleaza corect, pe sectie, lenjeria curati, respectind codurile de procedura privind igiena
personala si va purta echipamentul de protectie adecvat.

15. Tine evidente la nivelul sectiei, a lenjeriei predate si a celei ridicate de la spalatoria unitatii.

16. Transporta alimentele de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite:

e Alimentele sunt transportate respectand cu rigurozitate regulile de igiena.

e Distribuirea alimentelor la patul bolnavului se face respectand regimul indicat.

e Transportarea si manipularea alimentelor se face folosind echipamentul pentru servirea mesei, special destinat
acestui scop (halat, manusi de unica folosintd, bonete de unica folosinta, sort de unica folosintd) cu respectarea
normelor igienico-sanitare in vigoare.

o Inlatura resturile alimentare pe circuitul stabilit.

17. Pregiteste persoana ingrijita, dependentd, pentru alimentare si hidratare:

e Asezarea persoanei ingrijite se face intr-o pozitie confortabila pentru a putea fi hranit §i hidratat,
corespunzitor recomandarilor si indicatiilor asistentului medical.

e Masa este aranjatd {indnd cont de criteriile estetice si de particularitatile persoanei ingrijite.

18. Ajutd persoana ingrijitd la activitatea de hranire si hidratare:

e Sprijinul necesar hranirii persoanei ingrijite se acorda pe baza evaluarii autonomiei personale in hranire si a
starii de sanatate a acesteia, conform indicatiilor asistentului medical/medicului.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru hidratare este realizatd cu grija prin administrarea cu consecventi a
lichidelor conform indicatiilor asistentului medical.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru alimentare se face cu operativitate si indemanare pe tot parcursul hranirii.
e Acordarea de ajutor pentru alimentarea si hidratarea persoanelor ingrijite {ine seama atdt de indicatiile
medicului, de starea pacientului cat si de preferintele, obiceiurile, traditiile alimentare ale acestora.

e Alimentarea persoanei ingrijite dependente se face sub supravegherea asistentului medical.

%
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19. Igienizeaza vesela persoanei ingrijite:

* Vesela persoanei ingrijite este curatata si dezinfectata conform normelor specifice, dupa fiecare masa si ori de
cate ori este necesar;

20. Ajuta persoana ingrijita la satisfacerea nevoilor fiziologice:

* Insofeste persoana ingrijita la toaleti in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice.

* Deserveste persoana imobilizata cu urinare, bazinete, tavite renale etc., conform tehnicilor specifice.

® Persoana ingrijita este ajutatd/asistata cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.

21.Efectueaza mobilizarea:

® Mobilizarea persoanei ingrijite se efectueazi conform tipului si timpului stabilit de echipa medicala.

* Mobilizarea este adaptata permanent la situatiile neprevazute aparute in cadrul ingrijirilor zilnice.

» Efectueaza mobilizarea prin acordarea sprijinului la mobilizare.

* Frecventa si tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la necesitatile persoanelor ingrijite, conform
indicatiilor asistentului medical;

* Mobilizarea persoanelor ingrijite este efectuati prin utilizarea corecta a accesoriilor specifice.

22. Comunica cu persoana ingrijita, folosind forma de comunicare adecvati s utilizdnd un limbaj specific, cu
respectarea demnitasii umane:

* Caracteristicile comunicarii cu persoana ingrijita sunt identificate cu obiectivitate in vederea stimulirii
schimbului de informatii.

* Limbajul specific utilizat este in concordanta cu abilitatile de comunicare identificate la persoana Ingrijita.

e Limbajul utilizat respectd, pe cat posibil, specificul mediului din care provine persoana ingrijita.

* Limbajul folosit in comunicarea cu persoana ingrijiti este adecvat dezvoltarii fizice, sociale si educationale
ale acestuia.

23. La terminarea programului de lucru va preda, verbal si in scris, pacientii, infirmierei din urmatorul schimb
pentru a se asigura de continuitatea ingrijirilor.

24. Ajuta la transportul persoanelor ingrijite:

» Utilizeaza accesoriile necesare transportului conform programului de ingrijire sau ori de céte ori este nevoie.

e Pune la dispozitia persoanei ingrijite accesoriile necesare conform tipului de imobilizare.

25. inso;este persoana ingrijitd in vederea efectudrii unor investigatii:

e Pregateste persoana ingrijitd in vederea transportului (imbracaminte corespunzitoare).

e Preia foaia de observatie (FOCG) de la asistenta medicala, fisa ce va insoti pacientul si pe care o va preda la
cabinetul de consultatie interclinicd, iar la finalizarea consultatiei se va asigura de returnarea acesteia.

¢ Transportul persoanei ingrijite se face cu grija, adecvat specificului acesteia.

e Asteptarea finalizarii investigatiilor persoanei ingrijite se face cu corectitudine si ribdare.

26. Ajuta la transportul persoanelor decedate:

o Asigura izolarea persoanei decedate de restul pacientilor.

e Dupa declararea decesului indeparteaza lenjeria decedatului si 1l pregateste pentru transport in husa destinata
acestui scop.

e Ajuta la transportul decedatului la camera frigorifica, destinata depozitarii cadavrelor.

e Participa la inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate.

e Dezinfectia spatiului in care a survenit decesul se efectueaza prompt, respectand normele igienico-sanitare.

27. Respecta circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar / bolnavi / apartinatori / lenjerie /
materiale sanitare / deseurt).

28. Respecta atribufiile conform normativelor sanitare in vigoare privind gestionarea deseurilor provenite din
activitatea medicala:

e aplica procedurile stipulate de codul de procedura privind gestionarea deseurilor infectioase;

e asigura transportul deseurilor infectioase pe circuitul stabilit de codul de proceduri;

e transportd pe circuitul stabilit reziduurile alimentare in conditii corespunzitoare, rispunde de depunerea lor
corecta in recipiente, curafa si dezinfecteaza pubelele in care se pastreaza si se transporta acestea;
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29. Respectd procedura de management al expunerii accidentale la produse biologice.

30. Aplica Normele de Protectie a Muncii si Normele de Protectie privind Stingerea Incendiilor:

* Aparatele electrice sunt bine izolate §i nu se folosesc cu mainile umede:

* Operatiile de curatire se executd cu cea mai mare atentie, pentru a evita accidentele;

* Solutiile de curatire se manevreazi cu mainile protejate;

* Aparatele electrice utilizate in activitate se deconecteaza de la curent la sfarsitul programului de lucru;

* Defectiunile ivite la echipamente, instalatii electrice se anuntd imediat asistentului/ coordonatorului sef.

31. Poartd echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioard, care va fi schimbat ori de
cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal.

32. Declard imediat asistentei sefe orice imbolnavire acutd pe care o prezinta precum si bolile transmisibile
aparute la membrii familiei sale.

33. Isi desfasoari activitatea in ec hipa respectand raporturile ierarhice si functionale.

34. Respecta « Drepturile pacientului »;

35. Pastreaza confidentialitatea datelor pacientului;

36. Dezvoltarea profesionala in corelaie cu cerintele postului:

e Autoevaluare;

e Cursuri de pregatire/perfectionare;

37. Respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuald efectudnd controlul periodic al starii de sanatate
pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declansarii unor epidemii (viroze respiratorii,
infectii cutanate, diaree, tuberculozi, etc.).

38. Respecta regulamentul intern al spitalului.

39. Respecta programul de lucru, programul turelor de serviciu si programarea concediului de odihna.
Semneaza cererea de concediu cu cel putin 5 zile inainte, intocmeste cerere de schimb de tura daca situatia
impune.

40. Se prezintd la serviciu cu deplina capacitate de munca, pentru a efectua servicii la parametrii de calitate
impusi de sectie.

41. La inceputul si sfarsitul programului de lucru, semneaza condica de prezentd si Registrul de triaj
epidemiologic la intrarea in serviciu.

42. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta timpul de munca.
43. In functie de nevoile sectiei va prelua si alte puncte de lucru.

44. Respecta si isi insuseste prevederile legislatiei din domeniul sanatatii si securitatii in munca (Legea
319/2006).

45. Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor
prevazute in fisa postului. )
46. Pe perioada in care isi desfagoara activitatea in alt sector, primeste sarcini si de la asistentul sef al sectorului
respectiv; ) o
47. Executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului, in limita
competentelor.

¢) Responsabilitati

A. Responsabilitati generale:
1. Cunoaste structura si organizarea activitatii din spital/sectie /compartiment.
2. Respectd circuitele functionale din sectie / compartiment (in functie de specific) pentru: personal,
medicamente, laborator, lenjerie, alimente, vizitatori, deseuri.
3. Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala si cu pacientul.
4. Cunoaste manevrele medicale si de colaborare asistent medical-infirmier-brancardier.
5. Cunoaste si respecta:

e Legeanr. 46/21.01.2003 privind drepturile pacientului;

e Legeanr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii cu modificarile si completarile survenite;
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e Legeanr. 487/2002 legea sanatatii mintale;
e Codul muncii — Legea 53/2003;
* Legea 15/2016 in care se interzice complet fumatul in unititile sanitare.
6. Recunoaste si indeplineste responsabilitafile profesionale in cazul utilizarilor tehnologiilor speciale cu
mentiunea cé in cazul in care existd tehnologie in schimbare, aceste responsabilitati vor fi schimbate.
7. Respecta regulamentul de ordine interioara precum si normele de etica si deontologie profesionala.
8. Respecta Normele tehnice privind curitarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private,
conform Ordinului M.S. nr. 961/19.08.2016:
* Pune in practica programul de curatare si dezinfectie a echipamentului din dotare
Cunoaste produsele utilizate in activitatea de curatare si dezinfectie
Respecta recomandarile producatorului la produsele folosite
Respecta normele generale de protective a muncii privitor la produsele folosite
Respecta procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor
* Respecta metodele de aplicare a dezinfectantilor in functie de suportul care urmeaza sa fie tratat
9. Respectd normele de securitate, protectia muncii si normele PSI.
10. Respecta secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
11. Indiferent de persoana, loc sau situatia in care se giseste are obligatia de a acorda primul ajutor medical in
situatii de urgenta, in limita competentelor profesionale si cheama asistentul si medicul.

B. Responsabilititile infirmierului in conformitate cu Ordinul MS nr. 1101 /2016 privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile
sanitare din 7 octombrie 2016
e Responsabilititi obligatorii:
1. implementeazi practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;
2. se familiarizeazi cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor adecvate
pe toata durata internarii pacientilor;
3. mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
e Cunoaste toate prevederile OMS 1101 /2016 inclusiv Metodologia de supraveghere a expunerii
accidentale a personalului care lucreazi in sistemul sanitar la produse biologice:
Persoana expusa accidental aplica imediat protocolul de management al expunerii accidentale la
produse biologice:
1. ingrijire de urgenta:
- expunere cutanata: spalare cu apa si sapun 5 minute;
- epunere percutanata: spalare cu apa si sdpun, urmata de aplicarea unui antiseptic cu timp de contact comform
recomandadrilor producatorului;
- expunere mucoasa: spalare cu ser fiziologic sau cu apa 5 minute.
2. chimioprofilaxie, pentru infectia HIV, administratd in functie de tipul expunerii, starea pacientului sursa
3. vaccinare postexpunere:
- in prima ora de la accident se prezinta la medicul sef de sectie/compartiment sau la medicul de garda;
- in termen de 24 de ore se prezinta la responsabilul serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale pentru consultanta in vederea evaluarii riscului;
- in termen de maximum 48 de ore anuntd medicul de medicina muncii pentru luarea in evidenta;
e Participa la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii personalului cu
privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respecta aceste prevederi.

C. Responsabilititile infirmierului in conformitate cu Ordinului MS nr. 1226 /2012 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activititile medicale si a metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitiitile medicale

¢ Responsabilitati obligatorii:



1. aplicd procedurile stipulate de codul de proceduri- cu privire la:
a. Colectarea si separarea deseurilor rezultate din activitatea medicala pe categorii:
- deseuri nepericuloase
- deseuri periculoase: intepdtoare-tietoare, infectioase, anatomo-patologice. chimice, farmaceutice
b. Ambalarea deseurilor in recipienti speciali si etichetarea corecta
¢. Depozitarea temporari a deseurilor
d. Supravegheaza respectarea de citre personalul auxiliar a normelor de igiend si securitate in transportul
deseurilor periculoase si nepericuloase in incinta unitatii;
2. aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale.
e Cunoaste toate prevederile Ordinului MS nr. 1226 / 2012.
* Participa la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii
personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respectd aceste prevederi.
D. Aplicarea normelor de securitate si sinitate in munca (NSSM) conform legii nr. 319 din 14 iulie 2006
a securitatii si sdnatatii in munca, cu modificirile si completarile ulterioare.

Fiecare angajat trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si
cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat si nu expund la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionald atdt propria persoana, cit si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit angajatii au urmatoarele obligatii:

1. s utilizeze corect aparatura, substantele periculoase, alte echipamente specifice

2. sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie

3. s& nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrard a

dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze

corect aceste dispozitive;

4. sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre care au motive

intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficientd a

sistemelor de protectie;

5. sd aduca la cunostin{a conducitorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de propria

persoana;

6. sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face posibila

realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de muncd si inspectorii sanitari, pentru

protectia sanatitii si securititii lucritorilor;

7. sa coopereze, atdt timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a permite

angajatorului s se asigure cd mediul de munci si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate

si sdnatate, in domeniul sau de activitate;

8. sa i1 insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii i sanatatii in munca si masurile

de aplicare a acestora;

9. sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

E. Aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor (PSI) conform legii nr. 307 din 12 iulie 2006
Fiecare salariat are, la locul de munca, urmatoarele obligatii principale:

1. sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice forma, de

administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

2.sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit

instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

3. sé nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de aparare

impotriva incendiilor;

4. sd comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incilcare a normelor de aparare

impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si orice

defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;
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5. sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator. dupa caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat, care are
atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de aparare impotriva
incendiilor;

6. sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparifiei oricarui pericol
iminent de incendiu;

7. sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinia, referitoare la producerea
incendiilor.

F. Responsabilititi privind regulamentele/procedurile de lucru

1. respecta procedurile, protocoalele, instructiunile de lucru. notele interne, deciziile, fisa de post si alte
documente interne. '

2. cunoaste si respectd procedurile operationale specifice postului.

respecta codul de etica si deontologie profesionala.

respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.

respecta si aplicd actele normative in vigoare si Contractul Colectiv de Munci aplicabil.

respectarea Procedurii privind Contentia fizica a pacientului conform Ordinuluj 488/2016 pentru aprobarea
normelor de aplicare a legii sanatatii mintale s1 a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice nr.487/2002.

3.
4.
3.
6.

G. Responsabilitati privind Sistemul de Management al Calititii (SMC):
In concordanta cu Sistemul de Management al Calitatii implementat la nivelul unitatii:

* Cunoaste si este la curent cu cerintele documentelor calitatii.

® Aplicd si respecta cu strictete documentele de calitate ale spitalului: procedurile operationale si
de lucru si protocoalele aprobate, aferente activitatii desfasurate.

® Colaboreaza cu SMC in vederea imbunititirii continue a calitatii serviciilor.

* Respectd cu strictete implementarea documentelor calititii si raspunde tuturor solicitirilor SMC
in ceea ce priveste calitatea.

* Solutioneazd in termenul stabilit neconformitatile semnalate de catre auditorul intern sau extern,
in aria sa de activitati si responsabilitati.
H. Responsabilititi privind Etica si Deontologia

Cunoaste si respectd :

1. Orice persoand trebuie tratatd cu omenie si respectul demnitafii umane, si trebuie si fie aparata impotriva
oricaror forme de exploatare economici, sexuald sau de altd natura. impotriva tratamentelor vatidmatoare si
degradante. Nu este admisa nici o discriminare bazat pe o tulburare psihica.
2. Persoanele cu tulburari psihice beneficiaza de asistentd medicald si de ingrijiri de sanatate de aceeasi calitate
cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sanatate.
3. Orice persoand cu tulburari psihice trebuie aparata de daunele pe care ar putea si i le producd administrarea
nejustificatd a unui medicament, tehnicd sau manevra de ingrijire si tratament, de maltratirile din partea altor
pacienti sau persoane, ori alte acte de natura si antreneze o suferinta fizica sau psihica.

I. Alte responsabilititi:

e Respectd regulamentele si codurile spitalului.

¢ Cunoaste si respecta legislatia in vigoare caracteristicd muncii prestate.

e Coopereaza cu ceilalti colegi din unitate.

e Dai dovada de onestitate si confidentialitate fatd de persoanele cu care se afld in contact.

e Este politicos in relatiile cu pacientii, cadrele medicale, terti, dind dovada de maniere si amabilitate
echilibrata.

* Acorda aceeasi consideratie drepturilor si intereselor celorlalti ca si cerintele personale.

* Mentine o atitudine echilibrata si ia in considerare ideile si opiniile altora.

* Seintegreaza in graficul de lucru stabilit, nu paraseste serviciul fird aprobarea sefului ierarhic.
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* Nu se prezinta la servici in stare de ebrietate si nu consuma bauturi alcoolice in timpul serviciului.
* Solutioneaza la timp cererile ce ii sunt repartizate si instiinteaza seful de compartiment/ sectie cu privire
la aceasta.
e Are obligatia sa poarte echipamentul de protectie specific si ecusonul la vedere.
® Are obligatia de a instiinta unitatea in cazul in care nu se poate prezenta la serviciu sau i-a fost eliberat
concediu medical, in termen de 24 ore de la data acordarii acestuia si sa il prezinte unitatii pana cel tarziu la data
de 5 a lunii urmatoare.
e Semneazi condica de prezenti la intrare si iesire de la locul de munca.
e Semneaza registrul de triaj epidemiologic la intrarea in serviciu.
* Respecta prevederile documentatiei Sistemului de Management al Calitatii( ISO 9001/2008), Sistemului
de Management de Mediu ( ISO 14001/2004) si Sanatagii si Sigurantei muncii (ISO 18001/2007),
precum s al Sistemului de Control Intern Managerial(OSGG 600/2018).
® In cazul pacientului agitat se aplici Managementul pacientului agitat-violent; se formeaza echipa de
interventie (infirmier, brancardier, ingrijitor. alti colegi asistenti de pe celelalte sectii, iar in cazurile
exceplionale se apeleaza la Echipa de Interventie rapida a firmei care asigura paza spitalului) in vederea
Eldministrérii tratamentului §i contentiei mecanice cu respectarea procedurilor in vigoare.
In caz de necesitate se actioneazi butonul de panica pentru a solicita ajutor.
Efectueaza rondul de noapte impreuna cu brancardierul, cu notarea efectudrilor in Registrul de evidenta
a rondului de noapte. Orice problema identificata va fi adusa la cunostinta asistentului medical de
serviciu care va instiinta medicul de garda.

V. Specificatiile postului:

a) Programul de lucru:
- in 3 ture (8/16 sau 12/24): 06,30-14,30; 14,30-22,30; 22,30-06,30 in cursul saptamanii si 06,30-18,30; 18,30-
06.30 in zilele de sambata si duminica si in sarbatorile legale sau si 06,30-18.30; 18.30-06,30 toata saptamana.
- cu respectarea liberelor corespunzatoare

b) Conditii materiale:
- Aparate si dispozitive medicale: nebulizator, scaun cu rotile, scaun wc, targa, chingi, paravan. cadru mers,
baston, chingi contentie, irigator etc.
- Materiale sanitare si pentru alimentatie: pungi urinare, plosca, urinar, pungi pentru alimentatie, carucior
transport alimente, vesela, tacamuri etc.
- Materiale de curatenie si igienico-sanitare: sdpun lichid, dezinfectant de méini, dezinfectant pentru aparatura si
dispozitive medicale, dezinfectant suprafete, servetele de unica folosinta, pampers, pasta de dinti, periuta de
dinti, aparat de ras de unica folosinta, pasta de ras, solutie pentru pediculoza si pieptene special, lighean pentru
igiena pacientilor, carucior curatenie, galeti cu storcator, mopuri, faras, matura, saci pentru colectarea deseurilor
menajere si medicale etc.
- Echipament de protectie: halate, costume medicale, sorturi, bonete, manusi de unica folosinta. saboti etc.
- Echipament de stingere a incendiilor: extinctoare, hidranti, furtun, gale{i, masca gaze etc.
- Alte resurse: telefon, sistem de alarmare pentru pacienti etc.
- Materiale tipizate/imprimate: registre, hartie A4 pentru imprimant etc.

¢) Conditii de formare profesionala:

- studii: scoald generala
e Curs de infirmier organizat de OAMGMAMR/MMFPS

- cunostinte si aptitudini:
Abilitati de comunicare,
Capacitate de lucru in conditii de stres sau program prelungit,
Corectitudine, responsabilitate, punctualitate, empatie,
Solicitudine, interes profesional, prezenta de spirit, integritate,
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* Capacitatea de a lucra in echipa dar si independent,

d) Experienta necesari:

a) in specialitate: minim 6 luni.
b) pe post: infirmiera.
VL. Indicatori de performanti:

a) Calitatea muncii prestate este cuantificata prin spiritul de ordine si disciplina, reactie rapida in situatii
de urgenta, abilitati de comunicare, corectitudine, flexibilitate, initiativa, solicitudine, rezistenta la efort si stres,
prezenta de spirit, dinamism, calm, diplomatie, deschidere pentru nou.

b) Calitatea relatiei de munca in raport cu personalul unitatii, cat si cu persoanele cu care intrd in contact
in timpul muncii sale.

Criterii de evaluare:
1. Cunostinte si experienti profesionala.

2. Gradul de realizare al atibutiilor de serviciu.

3. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului.

4. Calitatea lucrarilor executate si/sau a activitatilor desfasurate.

5. Disponibilitate la efort suplimentar, adaptare la complexitatea muncii.

6. Disciplina.

7. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si materialeler cu incadrarea in normativele de
consum.
8. Executarea de lucrari/activitati complexe.
9. Propuneri de solutii noi, motivarea acestora si evaluarea consecintelor.
Evaluarea: Anual - de citre asistentul coordonator / indrumator/ sef, directorul de ingrijiri medicale.

Medic/Coordonator sef: - Avizat:
Semnatura: Director de ingrijiril

Asistent/Coordonator sef:-
Semnatura:

Luat la cunostin{a de catre ocupantul postului:
Nume §1 prenume:

Semnatura:

Data:

Am primit 1 exemplar

10



CONSILIUL JUDETEAN BRASOV
Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie
Str. Prundului nr. 7 - 9, Brasov

Tel. 0268/511481, fax 0268/410205

L. Identificarea postului:

1. Denumirea postului: INGRIJITOARE

2. Cod COR:

3. Pozitia din statul de functii:

4. Departamentul: SECTIA EXTERIOARA PSIHIATRIE CRONICI VULCAN
5. Nivelul postului: de executie

II. Sfera relationala a postului:
1. Sfera relationali interni:

a) Relatii ierarhice (control, indrumare, posturi supervizate):

- este subordonat: asistent sef/coordonator sectie, asistent medical, medic. medic sef/coordonator sectie,
director de ingrijiri medicale, director medical, manager.

- are in subordine: -

b) Relatii functionale (colaborare, consultantd — pe orizontala): cu personalul medical si auxiliar din
sectie/compartiment (asistenti medicali, infirmieri, ingrijitori, brancardieri, medici). cu serviciul de imagistica,
serviciul de explorari functionale, nucleul epidemiologic. serviciul de management al calititii.

¢) Relatii de control: -
2. Sfera relationala externa - de reprezentare (colaborare, consultanti):

a) cu autoritati si institutii publice: -

b) cu alte persoane: personalul angajat la firma de catering, personalul care efectueaza dezinsectia si
deratizarea, personalul care verifica aparatura si dispozitivele medicale, apartinitori etc.

3. Limite de competenti:

Ingrijitoarele asigura servicii privind efectuarea curiteniei, dezinfectiei, salubritaii, aprovizionarii cu
materiale de curdtenie in diferite centre de ingrijire a sanatatii, cum ar fi spitale, clinici si facilitati de ingrijire
medicala rezidentiale. Acestea isi desfasoara activitatea sub indrumarea si supravegherea asistentului medical si
ca ajutor langa infirmier.

4. Delegarea de atributii si competenta:

a) Este inlocuit de: ingrijitor

b) Inlocuieste: ingrijitor, ingrijitor debutant, infirmier, infirmier debutant, brancardier;
II1. Scopul general al postului:

Asigurarea serviciilor privind efectuarea curateniei, dezinfectiei, salubritatii,aprovizionarii cu materiale
de curatenie in diferite centre de Ingrijire a sanatatii, cum ar fi spitale, clinici si facilita{i de ingrijire medicala
rezideniale conform normelor elaborate de Ministerul Sanatatii, in colaborare cu Ordinul Asistentilor Medicali
Generalisti Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania.

IV. Sarcini si responsabilitati:
a) Obiective si atributii generale:
1. Planificarea propriei activitati si perfectionarea continua.



2. Lucrul in echipa multidisciplinard si comunicarea interactiva.

3. Cunoasterea drepturilor si obligatiilor.

4. Ajuta infirmiera la tehnici de ingrijire generald, speciala, specifica a pacientilor.

5. Ajutd infirmiera la acordarea ingrijirilor de igiena pentru persoanele ingrijite si asigura igienizarea spatiului
in care se afld persoana ingrijita.

6. Aplicarea tehnicilor privind circuitul de transport al rufelor si a normelor igienico sanitare specifice.

7. Luarea deciziilor benefice pentru pacienti in vederea reducerii riscurilor, tratarea cu responsabilitate si
profesionalism a tuturor pacientilor, aplicarea de masuri preventive de ingrijire a starii de sanatate.

b) Obiective si atributii specifice:
1. Estimeaza perioada de timp necesara derulirii activitatilor.
2. Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.
3. Efectueaz igienizarea spatiilor in care se afla persoana ingrijitd (camera si dependinte):
e Camera persoanei ingrijite si dependintele sunt igienizate permanent pentru incadrarea in parametrii ecologici
prevazuti de normele igienico-sanitare specific.
* Activitatea de igienizare i curafenie este efectuatd conform normelor igienico - sanitare.
* Igienizarea camerei este efectuata periodic prin utilizarea materialelor de igienizare specifice.
° !gienizarea circuitelor functionale este respectati cu strictete pentru prevenirea transmiterii infectiilor.
e Indepartarea reziduurilor si resturilor menajere este efectuata cu constiinciozitate, ori de céte ori este necesar.
* Reziduurile si resturile menajere sunt depozitate in locurile special amenajate.
4. Raspunde de curafenia si dezinfectia sectorului repartizat respectand legislatia sanitar in vigoare.
5. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevederilor in vigoare, in tipul I de
produs utilizat prin:
¢ Dezinfectia igienica a mainilor prin spalare:;
e Dezinfectia igienica a mainilor prin frecare;
e Dezinfectia pielii intacte;
6. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide, incadrate conform prevederilor in vigoare, in tipul II de
produs utilizat pentru:
a. Dezinfectia suprafetelor:
b. Dezinfectia dispozitivelor (instrumente medicale) prin imersie;
c. Dezinfectia lenjeriei (material moale);
7. Cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corectd a produselor dezinfectante;
8. Graficul de curdtare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incapere din camera de garda/sectie va
fi completat si semnat zilnic de persoana care efectueaza dezinfectia;
9. Trebuie sa cunoasca, in fiecare moment, denumirea dezinfectantului utilizat, data prepardrii solutiei de lucru
si timpul de actiune, precum si concentratia de lucru;
10. Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite (care sunt etichetate cu destinatia
spatiului pentru care trebuie folosit), pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in comun
si le depoziteaza in conditii de siguranta.
11. Ajuta infirmiera la efectuarea igienei corporale a persoanei ingrijite:
e Ingrijirile corporale sunt efectuate cu indemanare conform tehnicilor specifice.
¢ Baia totald/partiala este efectuata periodic sau ori de cate ori este necesar prin utilizarea produselor cosmetice
adecvate.
. ingrijirile corporale sunt acordate cu constiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a escarelor.
o imbricarea/dezbracarea persoanei ingrijite este efectuata cu operativitate conform tehnicilor specifice.
12. Ajutd infirmiera la mentinerea igienei lenjeriei persoanei ingrijite:
e Lenjeria bolnavului este schimbata la un interval de maxim 3 zile sau ori de cate ori este necesar., prin
aplicarea tehnicilor specifice.

e Efectueaza schimbarea lenjeriei patului ocupat/neocupat ori de cate ori este nevoie.
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* Schimbarea lenjeriei este efectuata cu indemanare pentru asigurarea confortului persoanei asistate.
13. Ajutd infirmiera la colectarea §i transportul lenjeriei si rufelor murdare:

* Respectd modul de colectare si ambalare a lenjeriei murdare in functie de gradul de risc, conform codului de
procedura:

0 Ambalaj dublu pentru lenjeria contaminata (sac galben).

0 Ambalaj simplu pentru lenjeria necontaminata (sac negru).

e Respectd Precautiunile Standard.

-'Lenjeria murdara se colecteaza §i ambaleaza la locul de producere, astfel incét sa fie cat mai putin manipulata
$i scuturatd, in scopul prevenirii contaminarii aerului, a personalului si a pacientilor.

e Controleaza ca lenjeria pe care o colecteazi sd nu contini obiecte intepatoare taietoare s1 deseuri de acest tip.

e Se interzice sortarea la locul de producere a lenjeriei pe tipuri de articole.

® Respecti codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare.

* Depozitarea lenjeriei murdare ambalate se face intr-un spatiu in care pacientii si vizitatorii nu au acces.

* Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport.

e Asigura transportul lenjeriei la spalatorie.

14. Ajuté infirmiera la preluarea rufelor curate de la spalatorie:

* Lenjeria curatd este transportata de la spalatorie la sectia clinica in saci noi, de culoare neagra.

o'Depozi.tarea lenjeriei curate pe sectii se face in spatii speciale destinate si amenajate, ferite de praf, umezeala
1 vectorl.

* Depoziteaza si manipuleazi corect, pe sectie, lenjeria curatd, respectand codurile de procedura privind igiena
personala si va purta echipamentul de protectie adecvat.

15. Ajuté infirmiera la tinerea evidentei la nivelul sectiei, a lenjeriei predate si a celei ridicate de la spalatoria
unitatii.

16. Ajutd infirmiera la transportul alimentelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite:

e Alimentele sunt transportate respectdnd cu rigurozitate regulile de igiena.

e Distribuirea alimentelor la patul bolnavului se face respectand regimul indicat.

e Transportarea i manipularea alimentelor se face folosind echipamentul pentru servirea mesei, special destinat
acestui scop (halat, manusi de unica folosin{a, bonete de unica folosinta, sort de unica folosintd) cu respectarea
normelor igienico-sanitare in vigoare.

e Inlitura resturile alimentare pe circuitul stabilit.

17. Ajuta infirmiera la pregétirea persoanei ingrijite, dependenta, pentru alimentare si hidratare:

e Asezarea persoanei ingrijite se face intr-o pozitie confortabila pentru a putea fi hranit si hidratat,
corespunzitor recomandarilor si indicatiilor asistentului medical/medicului.

e Masa este aranjata tinand cont de criteriile estetice si de particularitafile persoanei ingrijite.

18. Ajuta infirmiera la activitatea de hranire si hidratare:

e Sprijinul necesar hranirii persoanei ingrijite se acorda pe baza evaluarii autonomiei personale in hrénire §i a
starii de sinitate a acesteia, conform indicatiilor asistentului medical/medicului.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru hidratare este realizatd cu grija prin administrarea cu consecventa a
lichidelor conform indicatiilor asistentului medical.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru alimentare se face cu operativitate i indemanare pe tot parcursul hranirii.
e Acordarea de ajutor pentru alimentarea si hidratarea persoanelor ingrijite tine seama atat de indicatiile
medicului, de starea pacientului cét si de preferintele, obiceiurile, traditiile alimentare ale acestora.

e Alimentarea persoanei ingrijite dependente se face sub supravegherea asistentului medical.

19. Ajuta infirmiera la igienizeazarea veselei persoanei ingrijite:

e Vesela persoanei ingrijite este curdtata si dezinfectatd conform normelor specifice, dupa fiecare masa si ori de
céte ori este necesar;

20. Ajuta infirmiera la satisfacerea nevoilor fiziologice a persoanei ingrijite:

e Insoteste persoana ingrijita la toaletd in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice.

3



® Deserveste persoana imobilizatd cu urinare, bazinete, tavite renale etc., conform tehnicilor specifice.

e Persoana Ingrijitd este ajutatd/asistata cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.

21. . Ajuta infirmiera la efectuarea mobilizarii:

* Mobilizarea persoanei ingrijite se efectueaza conform tipului si timpului stabilit de echipa medicala.

* Mobilizarea este adaptata permanent la situatiile neprevizute aparute in cadrul ingrijirilor zilnice.

e Efectueazi mobilizarea prin acordarea sprijinului la mobilizare.

’ Frecventa si tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la necesitdtile persoanelor ingrijite, conform
indicatiilor asistentului medical: '

* Mobilizarea persoanelor ingrijite este efectuata prin utilizarea corecti a accesoriilor specifice.

22. Comunicd cu persoana ingrijita, folosind forma de comunicare adecvata si utilizand un limbaj specific, cu
respectarea demnitatii umane:

» Caracteristicile comunicarii cu persoana ingrijita sunt identificate cu obiectivitate in vederea stimularii
schimbului de informatii.

e Limbajul specific utilizat este in concordanti cu abilitatile de comunicare identificate la persoana ingrijita.

e Limbajul utilizat respecta, pe cat posibil, specificul mediului din care provine persoana ingrijita.

e Limbajul folosit in comunicarea cu persoana ingrijita este adecvat dezvoltarii fizice, sociale si educationale
ale acestuia.

23. La terminarea programului de lucru va preda, verbal si in scris serviciul

24. Ajuta infirmiera la transportul persoanelor ingrijite:

e Utilizeaza accesoriile necesare transportului conform programului de ingrijire sau ori de cate ori este nevoie.

e Pune la dispozitia persoanei ingrijite accesoriile necesare conform tipului de imobilizare.

25. Ajutd infirmiera la insotirea persoanei ingrijite in vederea efectudrii unor investigatii:

e Pregateste persoana ingrijita in vederea transportului ( imbracaminte corespunzatoare).

e Preia foaia de observatie (F.O.C.G) de la asistenta medicala, fisa ce va Insoti pacientul si pe care o va preda la
cabinetul de consultatie interclinica, iar la finalizarea consultatiei se va asigura de returnarea acesteia.

e Transportul persoanei ingrijite se face cu grija, adecvat specificului acesteia.

e Asteptarea finalizarii investigatiilor persoanei ingrijite se face cu corectitudine si rabdare.

26. Ajuta la nevoie la transportul persoanelor decedate:

e Asigura izolarea persoanei decedate de restul pacientilor.

e Dupa declararea decesului indeparteaza lenjeria decedatului si il pregateste pentru transport in husa destinata
acestui scop.

e Ajuti la transportul decedatului la camera frigorifica, destinata depozitarii cadavrelor.

e Participa la inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate.

e Dezinfectia spatiului in care a survenit decesul se efectueaza prompt, respectand normele igienico-sanitare.

27. Respectd circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar / bolnavi / apartinitori / lenjerie /
materiale sanitare / deseurt).

28. Respecti atributiile conform normativelor sanitare in vigoare privind gestionarea deseurilor provenite din
activitatea medicala:

e aplica procedurile stipulate de codul de procedura privind gestionarea deseurilor infectioase:;

e asigurd transportul deseurilor infectioase pe circuitul stabilit de codul de procedura;

e transportd pe circuitul stabilit reziduurile alimentare in conditii corespunzatoare, raspunde de depunerea lor
corectd in recipiente, curata si dezinfecteaza pubelele in care se pastreaza si se transporta acestea;

29. Respecta procedura de management al expunerii accidentale la produse biologice.

30. Aplicd Normele de Protectie a Muncii si Normele de Protectie privind Stingerea Incendiilor:

e Aparatele electrice sunt bine izolate si nu se folosesc cu mainile umede;

e Operatiile de curdtire se executa cu cea mai mare atenfie, pentru a evita accidentele;

e Solutiile de curatire se manevreaza cu mainile protejate;

e Aparatele electrice utilizate in activitate se deconecteaza de la curent la sfarsitul programului de lucru;
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® Defectiunile ivite la echipamente, instalatii electrice se anuntd imediat asistentului/ coordonatorului sef.

31. Poarta echipamentul de protectie previzut de regulamentul de ordine interioard, care va fi schimbat ori de
cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal.

32. Declard imediat asistentei sefe orice imbolnavire acuta pe care o prezintd precum si bolile transmisibile
aparute la membrii familiei sale.

33. Isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale.

34. Respecta « Drepturile pacientului »;

35. Pastreazi confidentialitatea datelor pacientului;

36. Dezvoltarea profesionala in corelatie cu cerintele postului:

¢ Autoevaluare:

e Cursuri de pregatire/perfectionare;

37. Respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala efectuind controlul periodic al starii de sanatate

pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declansarii unor epidemii (viroze respiratorii,
infectii cutanate, diaree, tuberculoza, etc.).

38. Respectd regulamentul intern al spitalului.

39. Respectd programul de lucru, programul turelor de serviciu si programarea concediului de odihna.
Semneazﬁ cererea de concediu cu cel putin 5 zile inainte, intocmeste cerere de schimb de turi daci situatia
impune.

40. Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munci, pentru a efectua servicii la parametrii de calitate
impusi de sectie.

41. La inceputul si sfarsitul programului de lucru, semneazi condica de prezentd si Registrul de triaj
epidemiologic la intrarea in serviciu.

42. Respectd ordinea si disciplina la locul de munca. foloseste integral si cu maximi eficientd timpul de munca.
43. In functie de nevoile sectiei va prelua si alte puncte de lucru.

44. Respectd si isi insuseste prevederile legislatiei din domeniul sdnatatii si securitatii in munca (Legea
319/2006).

45. Se va supune mdsurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor
prevazute in fisa postului.

46. Pe perioada in care isi desfasoara activitatea in alt sector, primeste sarcini si de la asistentul sef al sectorului
respectiv;

47. Executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului, in limita
competentelor.

¢) Responsabilitati

A. Responsabilitati generale:
1. Cunoaste structura si organizarea activitafii din spital/sectie /compartiment.
2. Respecta circuitele functionale din sectie / compartiment (in functie de specific) pentru: personal,
medicamente, laborator, lenjerie, alimente, vizitatori, deseuri.
3. Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala si cu pacientul.
4. Cunoaste manevrele medicale si de colaborare asistent medical-ingrijitor-infirmier-brancardier.
5. Cunoaste si respecta:

e Legeanr. 46/21.01.2003 privind drepturile pacientului;
Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii cu modificarile si completarile survenite;
Legea nr. 487/2002 legea sanatatii mintale;
Codul muncii — Legea 53/2003;

e Legea 15/2016 in care se interzice complet fumatul in unitatile sanitare.
6. Recunoaste si indeplineste responsabilitafile profesionale in cazul utilizarilor tehnologiilor speciale cu
mentiunea ca in cazul in care exista tehnologie in schimbare, aceste responsabilitati vor fi schimbate.
7. Respecta regulamentul de ordine interioara precum si normele de etica si deontologie profesionala.
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8. Respectd Normele tehnice privind curafarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice sl private,
conform Ordinului M.S. nr. 961/19.08.2016: '
* Pune in practica programul de curatare si dezinfectie a echipamentului din dotare
Cunoaste produsele utilizate in activitatea de curitare si dezinfectie
Respectd recomandarile producitorului la produsele folosite
Respecta normele generale de protectie a muncii privitor la produsele folosite
Respecta procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor
* Respecta metodele de aplicare a dezinfectantilor in functie de suportul care urmeaza sa fie tratat
9. Respectd normele de securitate, protectia muncii si normele PSI.
10. Respecta secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
11. Indiferent de persoan, loc sau situatia in care se gaseste are obligatia de a acorda primul ajutor medical in
situatii de urgenta, in limita competentelor profesionale si cheamai asistentul si medicul.
12. Actioneaza in caz de necesitate butonul de panica.
13. Participd in caz de necesitate la contentia pacientului agitat.
14. Efectueaza rondul de noapte alaturi de infirmier si orice problemi constatati se va aduce la cunostinta
asistentului medical si/sau medicului de garda.

e @ o o

B. Responsabilitatile ingrijitorului in conformitate cu Ordinul MS nr. 1101 /2016 privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile
sanitare din 7 octombrie 2016
¢ Responsabilitati obligatorii:
1. implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;
2. se familiarizeaza cu practicile de prevenire a apariiei §i raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor adecvate
pe toatd durata internarii pacientilor;
3. mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
e Cunoaste toate prevederile OMS 1101 /2016 inclusiv Metodologia de supraveghere a expunerii
accidentale a personalului care lucreaza in sistemul sanitar la produse biologice:
Persoana expusa accidental aplica imediat protocolul de management al expunerii accidentale la
produse biologice:
1. ingrijire de urgenta:
- expunere cutanata: spalare cu apa si sapun 5 minute;
- expunere percutanata: spalare cu apa si spun, urmati de aplicarea unui antiseptic cu timp de contact conform
recomandarilor producatorului;
- expunere mucoasa: spilare cu ser fiziologic sau cu apa 5 minute.
2. chimioprofilaxie, pentru infectia HIV, administrata in functie de tipul expunerii, starea pacientului sursa
3. vaccinare postexpunere:
- in prima ora de la accident se prezinta la medicul sef de sectie/compartiment sau la medicul de garda;
- in termen de 24 de ore se prezintd la responsabilul serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale pentru consultanta in vederea evaluarii riscului;
- in termen de maximum 48 de ore anuntd medicul de medicina muncii pentru luarea in evidenta;
e Participa la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii personalului cu
privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respectd aceste prevederi.

C. Responsabilititile ingrijitorului in conformitate cu Ordinului MS nr. 1226 /2012 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activititile medicale si a metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitafile medicale

e Responsabilititi obligatorii:
1. aplica procedurile stipulate de codul de procedura- cu privire la:
a. Colectarea si separarea deseurilor rezultate din activitatea medicala pe categorii:
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- deseuri nepericuloase,
- deseuri periculoase: intepatoare-taietoare, infectioase, anatomo-patologice, chimice, farmaceutice.
b. Ambalarea deseurilor in recipienti speciali si etichetarea corecta.
¢. Depozitarea temporara a deseurilor.
d. Supravegheaza respectarea de catre personalul auxiliar a normelor de igiend si securitate in transportul
deseurilor periculoase si nepericuloase in incinta unititii.
2. aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale.

e Cunoaste toate prevederile Ordinului MS nr. 1226 / 2012.

* Participd la sedinfele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii

personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respecti aceste prevederi.
D. Aplicarea normelor de securitate si sanitate in munca (NSSM) conform legii nr. 319 din 14 iulie 2006
a securitatii si sinatatii in munca, cu modificirile si completirile ulterioare.
Fiecare angajat trebuie s isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si

cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau

imbolndvire profesionald atit propria persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca.

in mod deosebit angajatii au urmatoarele obli gatii:

1. sa utilizeze corect aparatura, substantele periculoase, alte echipamente specific.
2. sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie.
3. sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii, instalagiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze
corect aceste dispozitive;
4. sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre care au motive
intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a
sistemelor de protectie;
5. sa aduca la cunostin{d conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de propria
persoana;
6. si coopereze cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face posibila
realizarea oriciror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru
protectia sanatatii i securitatii lucratorilor;
7. sa coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a permite
angajatorului si se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate
si sanatate, in domeniul sau de activitate:
8. sd isi insuseasca si s respecte prevederile legislatiei din domeniul securitafii si sanataii in munca si masurile
de aplicare a acestora;
9. sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.
E. Aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor (PSI) conform legii nr. 307 din 12 iulie 2006

Fiecare salariat are, la locul de munca, urmatoarele obligatii principale:
1. sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostin{a, sub orice forma, de
administrator sau de conducatorul institugiei, dupa caz;
2.3 utilizeze substantele periculoase, instalafiile, utilajele. maginile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducétorul institutiel, dupa caz:
3. si nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de aparare
impotriva incendiilor;
4. sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a normelor de aparare
impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si orice
defectiune sesizati la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor:



5. s coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat, care are
atribufii in domeniul apdrérii impotriva incendiilor. in vederea realizarii masurilor de apirare impotriva
incendiilor;

6. sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui pericol
iminent de incendiu;

7. sd furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare la producerea
incendiilor.

F. Responsabilititi privind regulamentele/procedurile de lucru

1. respectda procedurile, protocoalele, instructiunile de lucru, notele interne, deciziile, fisa de post si alte
documente interne.

2. cunoaste si respecta procedurile operationale specifice postului.

3. respecta codul de etica si deontologie profesionala.

4. respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.

5. respectd si aplicd actele normative in vigoare si Contractul Colectiv de Munca aplicabil.

6. respectarea Procedurii privind Contentia fizica a pacientului conform Ordinului 488/2016 pentru aprobarea
normelor de aplicare a legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice nr.487/2002.

G. Responsabilitati privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC):
In concordanta cu Sistemul de Management al Calitatii implementat la nivelul unitatii:

e Cunoaste si este la curent cu cerintele documentelor calitatii.

e Aplica si respecta cu strictete documentele de calitate ale spitalului: procedurile operationale si
de lucru si protocoalele aprobate, aferente activitatii desfasurate.

e (Colaboreaza cu SMC in vederea imbunatatirii continue a calitétii serviciilor.

e Respecta cu strictete implementarea documentelor calitatii si raspunde tuturor solicitarilor SMC
in ceea ce priveste calitatea.

e Solutioneaza in termenul stabilit neconformitatile semnalate de cétre auditorul intern sau extern,
in aria sa de activitati si responsabilitati.
H. Responsabilititi privind Etica si Deontologia

Cunoaste si respecta : -

1. Orice persoana trebuie tratatd cu omenie §i respectul demnitatii umane, si trebuie sa fie aparata impotriva
oricaror forme de exploatare economicd, sexuald sau de alta naturd, impotriva tratamentelor vatdmatoare si
degradante. Nu este admisa nici o discriminare bazata pe o tulburare psihica.
2. Persoanele cu tulburari psihice beneficiaza de asistentd medicala si de ingrijiri de sanatate de aceeasi calitate
cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sanatate.
3. Orice persoand cu tulburari psihice trebuie apéarata de daunele pe care ar putea sé i le produca administrarea
nejustificata a unui medicament, tehnica sau manevra de ingrijire si tratament, de maltratdrile din partea altor
pacienti sau persoane, ori alte acte de natura sa antreneze o suferinia fizica sau psihica.

I. Alte responsabilitati:

e Respectd regulamentele si codurile spitalului.

e Cunoaste si respecta legislatia in vigoare caracteristicd muncii prestate.

e Coopereazi cu ceilalti colegi din unitate.

e Da dovada de onestitate si confidentialitate fatd de persoanele cu care se afld in contact.

e Este politicos in relatiile cu pacientii, cadrele medicale, terti, dind dovada de maniere si amabilitate
echilibrata.

e Acorda aceeasi consideratie drepturilor si intereselor celorlalti ca si cerintele personale.

e Mentine o atitudine echilibrata si ia in considerare ideile si opiniile altora.

e Se integreazi in graficul de lucru stabilit, nu pardseste serviciul fara aprobarea sefului ierarhic.
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» Nu se prezinta la servici in stare de ebrietate si nu consuma bauturi alcoolice in timpul serviciului.

* Solutioneaza la timp cererile ce ii sunt repartizate si instiinteaza seful de compartiment/ sectie cu privire
la aceasta.

e Are obligatia sa poarte echipamentul de protectie specific si ecusonul la vedere.

e Are obligafia de a instiinta unitatea in cazul in care nu se poate prezenta la serviciu sau i-a fost eliberat
concediu medical. in termen de 24 ore de la data acordérii acestuia si sa il prezinte unitatii pana cel tarziu la data
de S a lunii urmatoare.

e Semneaza condica de prezenta la intrare si iesire de la locul de munca.

e Semneazi registrul de triaj epidemiologic la intrarea in serviciu.

¢ Respecta prevederile documentatiei Sistemului de Management al Calitatii( 1ISO 9001/2008), Sistemului
de Management de Mediu ( ISO 14001/2004) si Sanatiii si Sigurantei muncii (ISO 18001/2007),
precum si al Sistemului de Control Intern Managerial(OSGG 600/2018).

e In cazul pacientului agitat se aplicd Managementul pacientului agitat-violent; se formeaza echipa de
interventie (infirmier, brancardier, ingrijitor, alti colegi asistenti de pe celelalte sectii, iar in cazurile
exceptionale se apeleazi la Echipa de Interventie rapida a firmei care asigura paza spitalului) in vederea
administrarii tratamentului §i contentiei mecanice cu respectarea procedurilor in vigoare.

Insoteste pacientul nou internat la garderobd/sectie.

Infirmierul inventariaza impreuna cu asistentul medical efectele si valorile, semnand alaturi de asistentul
medical si pacient in registrul de Evidenta al efectelor si valorilor pacientilor din Camera Primiri
Urgente, medicul consemnand si in F.O.C.G valorile sau dacd au fost luate de catre apartinatori.

e Infirmierul este responsabil cu depozitarea efectelor in dulapul de efecte al pacientilor aflat sub cheie, pe
care le preda turei urmatoare sub semnaturd, urmand a fi predate angajatului responsabil cu magazia de
efecte;

e Angajatul responsabil de magazia de efecte preia de la asistentul medical si infirmier, valorile si efectele
pacientului in conformitate cu bonul original pe care il retine, capsandu-1 in registru.

V. Specificatiile postului:
a) Programul de lucru:
- in 3 ture (8/16 sau 12/24): 06,30-14,30; 14,30-22,30: 22,30-06.30 in cursul saptamanii si 06,30-18,30; 18,30-
06,30 in zilele de sdmbita si duminica si in sarbatorile legale sau 06,30-18,30; 18,30-06,30 toaté sdptamana.
- cu respectarea zilelor libere corespunzatoare.

b) Conditii materiale:
- Aparate si dispozitive medicale: nebulizator, scaun cu rotile, scaun wec, targd, chingi, paravan, cadru mers,
baston, chingi contentie, irigator etc.
- Materiale sanitare si pentru alimentatie: pungi urinare, ploscd, urinar, pungi pentru alimentatie, carucior
transport alimente, vesela, tacamuri etc.
- Materiale de curatenie si igienico-sanitare: sapun lichid, dezinfectant de mdini, dezinfectant pentru aparatura si
dispozitive medicale, dezinfectant suprafete. servefele de unica folosinta, pampers, pasta de dinti, periuta de
dinti, aparat de ras de unica folosin{a, pasté de ras. solutie pentru pediculoza si pieptene special, lighean pentru
igiena pacientilor, carucior curdtenie, galeti cu storcator, mopuri, faras, matura, saci pentru colectarea deseurilor
menajere $i medicale etc.
- Echipament de protectie: halate, costume medicale, sorturi, bonete. méanusi de unica folosinta. saboti etc.
- Echipament de stingere a incendiilor: extinctoare, hidrangi, furtun, galeti, masca gaze etc.
- Alte resurse: telefon, sistem de alarmare pentru pacienti etc.
- Materiale tipizate/imprimate: registre, hartie A4 pentru imprimanta etc.

¢) Conditii de formare profesionala:
- studii: studii gimnaziale



Diploma de scoala generala
- cunostinte si aptitudini:
e Abilitati de comunicare,
* Capacitate de lucru in conditii de stres sau program prelungit,
o Corectitudine, responsabilitate, punctualitate, empatie,
* Solicitudine, interes profesional, prezenta de spirit, integritate,
» Capacitatea de a lucra in echipa dar si independent,
d) Experienta necesara:
a) in specialitate:
b) pe post: infirmier.
VI. Indicatori de performanti:

a) Calitatea muncii prestate este cuantificatd prin spiritul de ordine si disciplina, reactie rapida in situatii
de urgenta, abilitati de comunicare, corectitudine, flexibilitate, initiativa, solicitudine, rezistentd la efort si stres,
prezentd de spirit, dinamism, calm, diplomatie, deschidere pentru nou.

b) Calitatea relatiei de munca in raport cu personalul unitatii, cét si cu persoanele cu care intrd in contact
in timpul muncii sale.

Criterii de evaluare:
1. Cunostinte si experienta profesionala.

2. Gradul de realizare al atibutiilor de serviciu.

3. Promptitudine i operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului.

4. Calitatea lucrarilor executate si/sau a activitatilor desfisurate.

5. Disponibilitate la efort suplimentar, adaptare la complexitatea muncii.

6. Disciplina.

7. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si materialeler cu incadrarea in normativele de
consum.

. Executarea de lucrari/activitati complexe.

. Propuneri de solutii noi, motivarea acestora si evaluarea consecintelor.

O oo

Evaluarea: Anual - de catre asistentul coordonator / indrumator/ sef, directorul de ingrijiri medicale.
Medic/Coordonator sef: - Avizat:

Semnétura: Director de ingrijiri

Asistent/Coordonator sef:-
Semnatura:

Luat la cunostinta de catre ocupantul postului:
Nume §i prenume:

Semnatura:

Data:

Am primit 1 exemplar
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CONSILIUL JUDETEAN BRSOV
Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie
Str. Prundului nr. 7 - 9, Brasov

Tel. 0268/511481, fax 0268/4102

Anexa la Contractul Individual de Munea nr. o,

I. Identificarea postului:

1. Denumirea postului: SPALATOREASA

2. Cod COR:

3. Pozitia din statul de functii:

4. Departamentul: SPALATORIE SEDIUL CENTRAL
5. Nivelul postului: de executie

II. Sfera relationala a postului:
1. Sfera relationali interni:
a) Relatii ierarhice (control, indrumare, posturi supervizate):
- este subordonat :, director de ingrijiri medicale, director medical, manager.
- are in subordine : -

b) Relatii functionale ( colaborare, consultanta — pe orizontald): serviciu tehnic —
administrative, cu personalul medical si auxiliar din sectii/compartimente, nucleul epidemiologic,
serviciul de management al calitatii si cu toate structurile unitatii.

¢) Relatii de control :-
2. Sfera relationala externa - de reprezentare (colaborare, consultanti):
a) cu autoritati si institutii publice: Directia de Sanatate Publica, Directia de Sanatate si
Asistentd Medicala.
b) cu alte persoane: personalul care efectueaza dezinfectia si deratizarea, personalul care
verifica sau repara aparatura , utilajele, masinile de spalat si de calcat etc.

3. Limite de competenta:

Spalatoreasa executa doua tipuri de activitafi:

a) Independente — in cadrul ariei de probleme ce priveste activitatea pe care o desfasoara,
conform atributiilor, sarcinilor din prezenta fisa. precum si a Regulamentului de Organizare si
Functionare si Regulamentului Intern si deciziilor angajatorului are dreptul sa ia decizii si sa
intreprinda actiuni privind rezolvarea lucrarilor repartizate.

b) Dependente — solicita aprobarile necesare in situatia in care considera ca. pentru
rezolvarea acestora isi depaseste competenta.

4. Delegarea de atributii si competenta:
a) Este inlocuit de: spalatoreasa, ingrijitoare
b) Inlocuieste: functie similara-spalatoreasa, ingrijitoare

II1. Scopul general al postului:
Asigurarea curatarii $i igienizarii lenjeriei de pat si de corp, echipamentelor si materialelor
lavabile din institutie.



IV. Sarcini si responsabilititi:
a) Obiective principale:
*Curatarea, spalarea, igienizarea, lenjeriei/rufelor/echipamentelor/materialelor intr-un timp
optim, in conformitate cu standardele de igiena;

b) Obiective si atributii specifice:
*In raport cu obiectivele postului raspunde de utilizarea optima a resurselor materiale,
financiare, patrimoniale alocate pentru atingerea obiectivelor spitalului si raspunde de actele
intreprinse in cadrul activitatilor ce decurg automat si care ii sunt delegate.
_ Atributii specifice:
1. Isi desfdsoara activitatea in mod responsabil, conform reglementirilor profesionale si cerintelor
postului.
2. Respecta Regulamentul de Organizare si Functionare si Regulamentul de Ordine Interioara.
3. Asigura primirea, spalatul, uscatul, calcatul si gestionarea lenjeriei pe care o ia in primire;
4. Raspunde de obiectele de inventar pe care le primeste, le predd la schimb pe baza de proces
verbal si nu are voie sa instriineze obiecte de inventar aflate in gestiunea institutiei;
5. Gestionarea bunurilor ce le are in primire:
6. Preia, sorteaza, spala, usuca, calca si restituie cu forme legale intreaga cantitate de lenjerie de pat
si de corp primiti de la sectii si cabinete:
7. Spala si calca in conditii de igiena si calitate corespunzatoare:;
8. Utilajele din dotare si aparatele de calcat sunt folosite rational. inlaturindu-se mersul in gol si
economisind energia electrici si termic:
9. La spalat, uscat, stors, calcat se vor respecta cu strictete normele de protectia muncii printre care:
sortarea materialului inainte de introducerea in masina pentru inlaturarea corpurilor metalice ce pot
produce scantei si incendii;
10. Utilajele folosite la spalare si uscare vor fi curatate zilnic de scama sau fibre infasurate:
11. Utilizarea masinilor numai in stare corespunzatoare de functionare:
12. Interzicerea folosirii intrerupatoarelor cu mana umeda sau fara platforma izolante;
13. Orice defectiune observata la utilaje va fi sesizata serviciului administrativ, folosirea acestora
continuand numai dupa remedierea defectiunii;
14. Este interzisa stationarea persoanelor straine in spalatorii si lasatul utilajelor si functionaze
nesupravegheate, precum si spalatul si calcatul de orice fel al obiectelor din afara spitalului;
15. Asigura ordinea si curatenia necesara in interiorul si jurul spalatoriei;
16. Se preocupéd de economisirea si recuperarea materialelor de buna intretinere si folosire atat a
utilajelor cat si a obiectelor de inventar din dotarea spitalului.
17. Utilizarea la maxim a timpului de lucru in interesul indeplinirii obligatiilor de serviciu;
18. la masuri de prevenire a degradarii lenjeriei primite la spalat prin semnalarea la timp a
defectiunilor aparute la utilaje, prin utilizarea cu toata raspunderea a acestora in procesul de spalare,
stoarcere. uscare;
19. Urmareste aplicarea planului de activitate a spalatoriei, a codului de procedura, respectarea si
aplicarea legislatiei sanitare si de protectia muncii in vigoare;
20. Poarta echipamentul de protectie si planifica necesarul de materiale;
21. Verifica lenjeria in uz din punct de vedere al calitatii si informeaza directorul de ingrijiri;
22. Raporteaza directorului de ingrijiri, medicului sef SPCIN si responsabilului cu protectia muncii
accidentele si incidentele din spalatorie si ia masuri care sa previna reaparitia lor;
23. Tine evidenta lenjeriei si raporteaza la sfarsitul lunii cantitatea spalata;
24. Prezinta spre aprobare directorului de ingrijiri necesarul lunar de detergent automat, materiale
sanitare si material de curatenie, cu specificatia conditiilor de calitate a produselor;

Zona murdara
a- are atributiile lucratorului zonei murdare din spalatorie si deserveste utilajele de care raspunde;
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b- raspunde de buna functionare si intretinere a utilajelor;

¢- verifica daca s-au atins parametrii pentru dezinfectia termica pentru fiecare ciclu de spalare, la
masinile din dotare si completeaza corect formularul de evidenta a dezinfectici termice;

d- verifica daca s-a introdus substanta dezinfectanta pentru dezinfectia chimica si completeaza
formularul de evidenta a dezinfectiei chimice pentru fiecare ciclu de spalare;

e- verifica la sfarsitul zilei de lucru sa nu ramana lenjerie in interiorul utilajelor de spalare;

f- verifica aplicarea procedurilor de curatire a suprafetelor la sfarsitul fiecarei zile de lucru;

g- raspunde de primirea lenjeriei murdare de la infirmierele de pe sectie;

Zona curata

a- are atributiile lucratorului zonei curate din spalatorie:

b- poarta echipament de protectie corespunzator zonei de lucru:

c- verifica lenjeria produs-finit din punct de vedere al calitatii:

d- verifica aplicarea procedurilor de curatire a suprafetelor la sfarsitul zilei de lucru;

e- nu lucreaza in zona curata daca prezinta afectiuni evidente care ar putea contamina lenjeria
curata;

f- raspunde de predarea lenjeriei curate infirmierelor de pe sectie;

Lucratorii din spalatorie:

a- exploateaza in conditii optime utilajele de care raspund:

b- aplica proceduri de curatire a suprafetelor si a utilajelor se de dezinfectie a benzii sau mesei de
sortare, spala, eventual dezinfecteaza carucioarele:

c- respecta codul de procedura:

d- complateaza formularele de evidenta a dezinfectiei termice si chimice pentru fiecare ciclu de
spalare, la fiecare utilaj pe care il deservesc;

e- poarta echipament de protectie adecvat zonei de lucru;

f- raspund de calitatea activitatilor prestate.

g- respecta legislatia in vigoare, normele, ordinele, reglementarile emise de M.S. si conducerea
unitatii.

- Isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale:

- Respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala efectuand controlul periodic al starii de
sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declansarii unor epidemii
(viroze respiratorii ,infectii cutanate, diaree, tuberculoza, etc.);

- Respecta regulamentul intern al spitalului;

- Respecta programul de lucru si programarea concediului de odihna;

- Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi ;

- La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta;

- La inceputul programului de lucru semneaza registrul de triaj epidemiologic;

- Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta timpul
de munca;

- Raspunde oricaror sarcini trasate de seful ierarhic, in limita competentelor specifice postului;

¢) Responsabilitati

A. Responsabilitati generale:
1. Cunoagte structura si organizarea activitatii din spital/sectie /compartiment.
2. Respectd circuitele functionale din compartiment (in functie de specific) pentru: personal,
lenjerie, deseuri.
3. Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicali .
4. Cunoaste manevrele medicale si de colaborare spalatoreasa-ingrijitor-infirmier-brancardier.
S. Cunoagte $i respecta:

e ORDIN nr. 1.025 din 7 decembrie 2000 pentru aprobarea Normelor privind serviciile de
spalatorie pentru unitatile medicale;

e Codul muncii — Legea 53/2003;



e Legea 15/2016 in care se interzice complet fumatul in unitatile sanitare.
6. Recunoaste si indeplineste responsabilititile profesionale in cazul utilizirilor tehnologiilor

speciale cu mentiunea ca in cazul in care exista tehnologie in schimbare, aceste responsabilitafi vor
fi schimbate.

7. Respecta regulamentul de ordine interioard precum si normele de eticd si deontologie
profesionala.

8. Respectd Normele tehnice privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice
si private, conform Ordinului M.S. nr. 961/19.08.2016:
* Pune in practica programul de curatare si dezinfectie a echipamentului din dotare
Cunoaste produsele utilizate in activitatea de curitare si dezinfectie
Respectd recomandarile producatorului la produsele folosite
Respectd normele generale de protectie a muncii privitor la produsele folosite
Respecta procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor

Respectd metodele de aplicare a dezinfectantilor in functie de suportul care urmeaza sa fie
tratat

9. Respectd normele de securitate, protectia muncii si normele PSI.

B. Responsabilititile spalatoresei/ingrijitorului in conformitate cu Ordinul MS nr. 1101 /2016
privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in unititile sanitare din 7 octombrie 2016
¢ Responsabilititi obligatorii:
1. implementeaza practicile de spalare, uscare,calcare lenjerie in vederea limitarii infectiilor;
2. se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate;
3. mentine igiena, conform politicilor spitalului;
e Cunoaste toate prevederile OMS 1101 /2016 inclusiv Metodologia de supraveghere a
expunerii accidentale a personalului care lucreaza in sistemul sanitar la produse biologice:
Persoana expusa accidental aplicd imediat protocolul de management al expunerii
accidentale la produse biologice:
1. ingrijire de urgenta:
- expunere cutanata: spalare cu apa si sdpun 5 minute;
- expunere percutanatd: spalare cu apa si sdpun, urmatd de aplicarea unui antiseptic cu timp de
contact conform recomandarilor producatorului;
- expunere mucoasa: spalare cu ser fiziologic sau cu apa 5 minute.
2. chimioprofilaxie, pentru infectia HIV, administratd in functie de tipul expunerii, starea
pacientului sursa
3. vaccinare postexpunere:
- in prima ori de la accident se prezinta la medicul sef de sectie/compartiment sau la medicul de
garda;
- in termen de 24 de ore se prezintd la responsabilul serviciului/compartimentului de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale pentru consultanta in vederea evaluarii riscului;
- in termen de maximum 48 de ore anunta medicul de medicina muncii pentru luarea in evidenta;
e Participa la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii
personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respectd aceste prevederi.

C. Responsabilititile spalatoresei/ingrijitorului i in conformitate cu Ordinului MS nr. 1226
/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din
activitatile medicale si a metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationald de date
privind deseurile rezultate din activititile medicale

e Responsabilitati obligatorii:
1. aplica procedurile stipulate de codul de procedura- cu privire la:
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a. Colectarea si separarea deseurilor rezultate din activitatea medicala pe categorii:

- deseuri nepericuloase,

- deseuri periculoase: intepatoare-taietoare, infectioase, anatomo-patologice, chimice, farmaceutice.
b. Ambalarea deseurilor in recipienti speciali si etichetarea corecta.

¢. Depozitarea temporara a deseurilor.

d. Supravegheaza respectarea de citre personalul auxiliar a normelor de igiend si securitate in
transportul deseurilor periculoase si nepericuloase in incinta unititii.

2. aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza national de date privind deseurile rezultate
din activitati medicale.

e Cunoaste toate prevederile Ordinului MS nr. 1226 / 2012.

e Participd la sedinfele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul
instruirii personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare si
respectd aceste prevederi.

D. Aplicarea normelor de securitate si sinitate in munci (NSSM) conform legii nr. 319 din 14
iulie 2006 a securititii si sinatatii in munca, cu modificirile si completarile ulterioare.

Fiecare angajat trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum $i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat si nu expund la pericol
de accidentare sau imbolnavire profesionala atit propria persoana, cat §i alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit angajatii au urmatoarele obligatii:

1. sa utilizeze corect aparatura, substantele periculoase, alte echipamente specific.
2. sé utilizeze corect echipamentul individual de protectie.
3. sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa
utilizeze corect aceste dispozitive;
4. sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea lucratorilor,
precum si orice deficient{a a sistemelor de protectie:
3. s& aducd la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoani;
6. s coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibila realizarea oricdror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor:
7. s@ coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sd se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fira
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;
8. sa 151 insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in munca
si masurile de aplicare a acestora:
9. sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.
E. Aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor (PSI) conform legii nr. 307 din 12
iulie 2006

Fiecare salariat are, la locul de munca, urmatoarele obligatii principale:
1. sd respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice
forma, de administrator sau de conducdtorul institutiei, dupa caz;
2.s3 utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele,
potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducitorul institugiei,
dupa caz;
3. s@ nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de
aparare impotriva incendiilor;
4. sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incilcare a normelor
de apérare impotriva incendiilor sau a oricérei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de
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incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de apﬁrére impotriva
incendiilor;

S. sd coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupi caz. respectiv cu cadrul tehnic
specializat, care are atributii in domeniul apérarii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor;

6. sd actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui
pericol iminent de incendiu;

7. sd furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare la
producerea incendiilor.

F. Responsabilititi privind regulamentele/procedurile de lucru

L. respecta procedurile, protocoalele, instructiunile de lucru, notele interne, deciziile, fisa de post si
alte documente interne.

2. cunoaste si respectd procedurile operationale specifice postului.
3. respectd Regulamentul Intern i Regulamentul de Organizare si Functionare.
4. respecta si aplica actele normative in vigoare si Contractul Colectiv de Munci aplicabil.

G. Responsabilititi privind Sistemul de Management al Calititii (SMC):
In concordanta cu Sistemul de Management al Calitatii implementat la nivelul unitatii:

e Cunoaste si este la curent cu cerintele documentelor calitatii.

e Aplica si respectd cu strictete documentele de calitate ale spitalului: procedurile
operationale si de lucru si protocoalele aprobate, aferente activitatii desfasurate.

e Colaboreaza cu SMC in vederea imbunatatirii continue a calititii serviciilor.

e Respectd cu strictete implementarea documentelor calitdtii si raspunde tuturor
solicitarilor SMC in ceea ce priveste calitatea.

e Solutioneaza in termenul stabilit neconformitatile semnalate de catre auditorul intern
sau extern, in aria sa de activitati si responsabilitati.

H. Alte responsabilitati:

e Respecta regulamentele (ROI, ROF) si codurile spitalului.

e Cunoaste si respectd legislatia in vigoare caracteristica muncii prestate.

e Isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale:

e Respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala efectuand controlul periodic al starii
de sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declansarii unor
epidemii (viroze respiratorii ,infectii cutanate, diaree, tuberculoza, etc.).

Respecta programul de lucru si programarea concediului de odihna:

e Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii
de calitate impusi ;

e Lainceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta;

La inceputul programului de lucru semneaza registrul de triaj epidemiologic;

e Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca;

e Raspunde oricaror sarcini trasate de seful ierarhic, in limita competentelor specifice postului;

e Coopereaza cu ceilalti colegi din unitate.

e Didovada de onestitate si confidentialitate fata de persoanele cu care se afla in contact.

e Este politicos in relatiile cu pacientii, cadrele medicale, terti, dind dovada de maniere si
amabilitate echilibrata.

e Acorda aceeasi consideratie drepturilor si intereselor celorlalti ca si cerintele personale.
e Mentine o atitudine echilibrata si ia in considerare ideile si opiniile altora.



* Se integreaza in graficul de lucru stabilit, nu paraseste serviciul fara aprobarea sefului
ierarhic.

e Nu se prezinta la servici in stare de ebrietate si nu consuma bauturi alcoolice in timpul
programului de munca.

* Solufioneaza la timp cererile ce ii sunt repartizate si instiinteaza seful de compartiment/
sectie cu privire la aceasta.

® Are obligatia sa poarte echipamentul de protectie specific si ecusonul la vedere.

e Are obligatia de a instiinta unitatea in cazul in care nu se poate prezenta la serviciu sau i-a
fost eliberat concediu medical. in termen de 24 ore de la data acordirii acestuia si sd il prezinte
unitatii pana cel tarziu la data de 5 a lunii urmatoare.

® Respectd prevederile documentatiei Sistemului de Management al Calitatii( ISO 9001/2008),

Sistemului de Management de Mediu ( ISO 14001/2004) si Sanatagii si Sigurantei muncii
(ISO 18001/2007), precum si al Sistemului de Control Intern Managerial(OSGG 600/2018).

V. Specificatiile postului:
a) Programul de lucru:
- in 2 ture (8/16 sau 12/24): 06,30-14,30; 14.30-22.30: sau 07,00-19.00- toata saptamana;
- cu respectarea zilelor libere corespunzatoare.
b) Conditii materiale:
- Aparate i dispozitive : masini profesionale de spalat, uscator profesinal,calandru,presa de calacat,
fier de calcat, carucior transport lenjerie etc.
- Materiale sanitare: detergent automat , dezinfectant, balsam si inalbitor pentru lenjerie etc.
- Materiale de curatenie si igienico-sanitare: sapun lichid, dezinfectant de maini, dezinfectant pentru
aparaturd si dispozitive, dezinfectant suprafete, servetele de unica folosinta, cirucior curatenie,
géleti cu storcator, mopuri, farag, métura, saci pentru colectarea deseurilor menajere $i medicale etc.
- Echipament de protectie: halate, costume medicale, sorturi, bonete, manusi de unica folosinta,
saboti, manusi menajere etc.
- Echipament de stingere a incendiilor: extinctoare, hidranti, furtun, galeti, masca gaze etc.
- Alte resurse: telefon, etc.
- Materiale tipizate/imprimate: registre, grafice curatenie si intretinere utilaje, hartie A4 etc.
¢) Conditii de formare profesionala:
- studii: gimnaziale
Diploma de scoala generala
- cunostinte si aptitudini:
e Abilitati de comunicare,
e Capacitate de lucru in conditii de stres sau program prelungit,
e (Corectitudine, responsabilitate, punctualitate,
e Solicitudine, interes profesional, prezenta de spirit, integritate,
e (Capacitatea de a lucra in echipa dar si independent,
d) Experienta necesari:
a) in specialitate: -
b) pe post: spalatoreasa.

VL. Indicatori de performanta:

a) Calitatea muncii prestate este cuantificatd prin spiritul de ordine si disciplina, reactie
rapidd in situatii de urgentd, abilititi de comunicare, corectitudine, flexibilitate, initiativa,
solicitudine, rezistenta la efort si stres, prezentd de spirit, dinamism, calm, diplomatie, deschidere
pentru nou.

b) Calitatea relatiei de munca in raport cu personalul unititii, cat si cu persoanele cu care
intrd in contact in timpul muncii sale.

¢) Calitatea lenjeriei spalate, uscate , calcite:

-



- lenjeria-produs finit a suportat un proces de dezinfectare termica sau chimica:

- lenjeria-produs finit este macroscopic curata si fara pete vizibile;

- lenjeria-produs finit este perfect uscat:

- lenjeria foarte uzata, care nu mai are valoare de intrebuintare ca articol de lenjerie, este scoasi din
evidenta in baza procedurilor legale de casare.

Criterii de evaluare:
1. Cunostinte si experienta profesionala.
2. Gradul de realizare al atibutiilor de serviciu.
3. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu previzute in fisa
postului.
4. Calitatea lucrarilor executate si/sau a activitatilor desfasurate.
5. Disponibilitate la efort suplimentar, adaptare la complexitatea muncii.
6. Disciplina.
7. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si materialeler cu incadrarea in
normativele de consum.
8. Executarea de lucrari/activititi complexe.
9. Propuneri de solutii noi, motivarea acestora si evaluarea consecintelor.
Evaluarea: Anual - directorul de ingrijiri medicale.

Avizat,
Director de ingrijiri

Luat la cunostinta de catre ocupantul postului:
Nume si prenume:

Semnatura:

Data:

Am primit 1 exemplar



CONSILIUL JUDETEAN BRASOV
Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie
Str. Prundului nr. 7 — 9, Brasov

Tel. 0268/511481, fax 0268/410205

ry
or -Florin

L. Identificarea postului:

1. Denumirea postului: INFIRMIERA
2. Cod COR:

3. Pozitia din statul de functii:

4. Departamentul: COMPARTIMENT RECUPERARE MEDICALA NEUROLOGIE
5. Nivelul postului: de executie

I1. Sfera relationala a postului:
1. Sfera relationali interna:

a) Relatii ierarhice (control, indrumare, posturi supervizate):

- este subordonat: asistent sef/coordonator sectie, asistent medical, medic, medic sef/coordonator sectie,
director de ingrijiri medicale, director medical, manager.

- are in subordine: -

b) Relatii functionale (colaborare, consultantd — pe orizontald): cu personalul medical si auxiliar din
sectie/compartiment (asistenti medicali, infirmieri, ingrijitori, brancardieri, medici), cu serviciul de imagistica,
serviciul de exploréri functionale, nucleul epidemiologic, serviciul de management al calitatii.

¢) Relatii de control: -

2. Sfera relationala externi - de reprezentare (colaborare, consultanta):

a) cu autoritati si institugii publice: -

b) cu alte persoane: personalul angajat la firma de catering, personalul care efectueaza dezinfectia si
deratizarea, personalul care verifica aparatura si dispozitivele medicale, apartinatori etc.

3. Limite de competenta:

Infirmierii asigura servicii de ingrijire personala si asistentd in activitatile zilnice din viata pacientilor si
rezidentilor #n diferite centre de ingrijire a sanatatii. cum ar fi spitale, clinici si facilitati de ingrijire medicala
rezidentiale. Acestia. de obicei, se ocupd cu punerea in aplicare a planurilor si practicilor de ingrijire stabilite,
sub supravegherea directd a cadrelor medicale si a altor specialisti din domeniul sanatatii sau specialisti
asimilati acestora.

Participa sub indrumarea si supravegherea asistentului medical la asigurarea nevoilor fundamentale ale
pacientului.

4. Delegarea de atributii si competenta:
a) Este inlocuit de: infirmier
b) Inlocuieste: infirmier, infirmier debutant, brancardier, ingrijitor

II1. Scopul general al postului:
Asigurarea asistentei medicale prin determinarea nevoilor de ingrijiri generale de sédnatate si furnizarea
ingrijirilor generale de sdnatate, de naturd preventiva, curativa si de recuperare conform normelor elaborate de



Ministerul Sanatatii, in colaborare cu Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti Moaselor si Asistentilor
Medicali din Romania.

IV. Sarcini si responsabilititi:
a) Obiective si atributii generale:

1. Planificarea propriei activititi si perfectionarea continua.
2. Lucrul in echipa multidisciplinard si comunicarea interactiva.
3. Cunoasterea drepturilor si obligatiilor persoanei ingrijite.
4. Tehnici de ingrijire generala, speciala, specifici a pacientilor.
5. Acordarea ingrijirilor de igiend pentru persoanele ingrijite si de igienizare a spatiului in care se afla persoana
ingrijita.
6. Aplicarea tehnicilor privind circuitul de transport al rufelor si a normelor igienico sanitare specifice.
7. Luarea deciziilor benefice pentru pacienti in vederea reducerii riscurilor, tratarea cu responsabilitate i
profesionalism a tuturor pacientilor, aplicarea de masuri preventive de ingrijire a stirii de sinatate.

b) Obiective si atributii specifice:
I. Estimeazi perioada de timp necesara derularii activitatilor, in functie de starea si evolutia persoanei ingrijite.
2. Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.
3. Efectueaza igienizarea spatiilor in care se afla persoana ingrijita (camera §i dependinte):
» Camera persoanei ingrijite si dependintele sunt igienizate permanent pentru incadrarea in parametrii ecologici
prevézuti de normele igienico-sanitare specific.
* Activitatea de igienizare §i curdfenie este efectuatd conform normelor igienico - sanitare.
* Igienizarea camerei este efectuatd periodic prin utilizarea materialelor de 1gienizare specifice.
* Igienizarea circuitelor functionale este respectata cu strictete pentru prevenirea transmiterii infectiilor.
o Indepartarea reziduurilor si resturilor menajere este efectuata cu constiinciozitate, ori de céte ori este necesar.
* Reziduurile si resturile menajere sunt depozitate in locurile special amenajate.
4. Raspunde de curafenia si dezinfectia sectorului repartizat respectand legislatia sanitari in vigoare.
5. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevederilor in vigoare, in tipul | de
produs utilizat prin:
e Dezinfectia igienica a mainilor prin spilare;
e Dezinfectia igienica a mainilor prin frecare;
¢ Dezinfectia pielii intacte;
6. Cunoaste si respectd utilizarea produselor biocide, incadrate conform prevederilor in vigoare, in tipul II de
produs utilizat pentru:
a. Dezinfectia suprafetelor:
b. Dezinfectia dispozitivelor (instrumente medicale) prin imersie;
c. Dezinfectia lenjeriei (material moale);
7. Cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corecté a produselor dezinfectante;
8. Graficul de curafare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incapere din camera de garda/sectie va
fi completat si semnat zilnic de persoana care efectueaza dezinfectia;
9. Trebuie sd cunoascd, in fiecare moment, denumirea dezinfectantului utilizat, data prepararii solutiei de lucru
si timpul de actiune, precum si concentratia de lucru;
10. Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite (care sunt etichetate cu destinatia
spatiului pentru care trebuie folosit), pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in comun
si le depoziteaza in conditii de siguranta.
11. Efectueaza ingrijiri de igiend corporala a persoanei ingrijite:
e Ingrijirile corporale sunt efectuate cu indemanare conform tehnicilor specifice.

* Baia totald/partiala este efectuata periodic sau ori de cate ori este necesar prin utilizarea produselor cosmetice
adecvate.



« ingrijirile corporale sunt acordate cu constiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a escarelor.

* Imbracarea/dezbracarea persoanei ingrijite este efectuati cu operativitate conform tehnicilor specifice.

12. Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite:

e Lenjeria bolnavului este schimbatd la un interval de maxim 3 zile sau ori de céte ori este necesar, prin
aplicarea tehnicilor specifice. |

» Efectueaza schimbarea lenjeriei patului ocupat/neocupat ori de cte ori este nevoie.

* Schimbarea lenjeriei este efectuata cu indemanare pentru asi gurarea confortului persoanei asistate.

13. Colecteazi si transporti lenjeria si rufele murdare:

* Respectd modul de colectare si ambalare a lenjeriei murdare in functie de gradul de risc, conform codului de
procedura:

O Ambalaj dublu pentru lenjeria contaminata (sac galben).

O Ambalaj simplu pentru lenjeria necontaminata (sac negru).

 Respecta Precautiunile Standard.

* Lenjeria murdara se colecteaza si ambaleaza la locul de producere, astfel incat sa fie cat mai putin manipulata
s1 scuturatd, in scopul prevenirii contamindrii aerului, a personalului si a pacientilor.

* Controleaza ca lenjeria pe care o colecteazi si nu contina obiecte intepatoare tdietoare si deseuri de acest tip.

* Se interzice sortarea la locul de producere a lenjeriei pe tipuri de articole.

* Respecta codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare.

* Depozitarea lenjeriei murdare ambalate se face intr-un spatiu in care pacientii si vizitatorii nu au acces.

* Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport.

e Asigura transportul lenjeriei la spalatorie.

14. Preia rufele curate de la spalatorie:

e Lenjeria curata este transportati de la spalatorie la sectia clinica in saci noi, de culoare neagra.

* Depozitarea lenjeriei curate pe sectii se face in spatii speciale destinate §i amenajate, ferite de praf, umezeala
si vectori.

* Depoziteaza si manipuleaza corect, pe sectie, lenjeria curatd, respectand codurile de procedura privind igiena
personala si va purta echipamentul de protectie adecvat.

15. Tine evidente la nivelul sectiei, a lenjeriei predate si a celei ridicate de la spalatoria unitatii.

16. Transporta alimentele de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite:

¢ Alimentele sunt transportate respectand cu rigurozitate regulile de igiena.

e Distribuirea alimentelor la patul bolnavului se face respectand regimul indicat.

e Transportarea si manipularea alimentelor se face folosind echipamentul pentru servirea mesei, special destinat
acestui scop (halat, manusi de unica folosinta, bonete de unica folosinta, sor{ de unica folosintd) cu respectarea
normelor igienico-sanitare in vigoare.

o inlituri resturile alimentare pe circuitul stabilit.

17. Pregateste persoana ingrijitd, dependenta, pentru alimentare si hidratare:

e Asezarea persoanel ingrijite se face intr-o pozifie confortabila pentru a putea fi hranit si hidratat,
corespunzator recomandarilor si indicatiilor asistentului medical.

e Masa este aranjata {inind cont de criteriile estetice §i de particularitatile persoanei ingrijite.

18. Ajuta persoana ingrijita la activitatea de hranire si hidratare:

e Sprijinul necesar hranirii persoanei ingrijite se acorda pe baza evaludrii autonomiei personale in hranire si a
starii de sanatate a acesteia, conform indicatiilor asistentului medical/medicului.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru hidratare este realizatd cu grija prin administrarea cu consecventa a
lichidelor conform indicatiilor asistentului medical.

e Sprijinirea persoanei ingrijite pentru alimentare se face cu operativitate si indeménare pe tot parcursul hranirii.
e Acordarea de ajutor pentru alimentarea si hidratarea persoanelor ingrijite {ine seama atat de indicatiile
medicului, de starea pacientului cét si de preferintele, obiceiurile, traditiile alimentare ale acestora.

¢ Alimentarea persoanei ingrijite dependente se face sub supravegherea asistentului medical.
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19. Igienizeaza vesela persoanei ingrijite:

* Vesela persoanei ingrijite este curafata si dezinfectata conform normelor specifice, dupa fiecare masa si ori de
cate ori este necesar;

2Q. Ajutd persoana ingrijita la satisfacerea nevoilor fiziologice:

* Insofeste persoana ingrijita la toaletd in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice.

* Deserveste persoana imobilizata cu urinare, bazinete, tavite renale etc., conform tehnicilor specifice.

e Persoana ingrijita este ajutatd/asistatd cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.

21.Efectueaza mobilizarea:

* Mobilizarea persoanei ingrijite se efectueaza conform tipului si timpului stabilit de echipa medicala.

* Mobilizarea este adaptatd permanent la situatiile neprevazute aparute in cadrul ingrijirilor zilnice.

e Efectueazd mobilizarea prin acordarea sprijinului la mobilizare.

e Frecvenfa si tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la necesititile persoanelor ingrijite, conform
indicatiilor asistentului medical;

* Mobilizarea persoanelor ingrijite este efectuata prin utilizarea corectd a accesoriilor specifice.

22. Comunicd cu persoana ingrijita, folosind forma de comunicare adecvati si utilizind un limbaj specific, cu
respectarea demnitasii umane:

e Caracteristicile comunicarii cu persoana ingrijitd sunt identificate cu obiectivitate in vederea stimularii
schimbului de informatii.

e Limbajul specific utilizat este in concordanta cu abilitatile de comunicare identificate la persoana ingrijita.

e Limbajul utilizat respectd, pe cat posibil, specificul mediului din care provine persoana ingrijita.

¢ Limbajul folosit in comunicarea cu persoana ingrijitd este adecvat dezvoltarii fizice, sociale si educationale
ale acestuia.

23. La terminarea programului de lucru va preda, verbal si in scris. pacientii, infirmierului din urmatorul schimb
pentru a se asigura de continuitatea ingrijirilor.

24. Ajuta la transportul persoanelor ingrijite:

e Utilizeaza accesoriile necesare transportului conform programului de ingrijire sau ori de céte ori este nevoie.

e Pune la dispozitia persoanei ingrijite accesoriile necesare conform tipului de imobilizare.

25. Insoteste persoana ingrijitd in vederea efectudrii unor investigatii:

e Pregiteste persoana ingrijita in vederea transportului (imbracaminte corespunzatoare).

e Preia foaia de observatie (FOCG) de la asistenta medicala, fisa ce va insoti pacientul si pe care o va preda la
cabinetul de consultatie interclinica, iar la finalizarea consultatiei se va asigura de returnarea acesteia.

e Transportul persoanei ingrijite se face cu grija, adecvat specificului acesteia.

e Asteptarea finalizirii investigatiilor persoanei ingrijite se face cu corectitudine si rabdare.

26. Ajuti la nevoie la transportul persoanelor decedate:

e Asiguri izolarea persoanei decedate de restul pacientilor.

e Dupi declararea decesului indeparteaza lenjeria decedatului si il pregateste pentru transport in husa destinata
acestui scop.

e Ajuta la transportul decedatului la camera frigorifica. destinata depozitarii cadavrelor.

e Participa la inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate.

e Dezinfectia spatiului in care a survenit decesul se efectueaza prompt. respectand normele igienico-sanitare.

27. Respectd circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar / bolnavi / apartindtori / lenjerie /
materiale sanitare / deseurt).

28. Respecta atributiile conform normativelor sanitare in vigoare privind gestionarea deseurilor provenite din
activitatea medicala:

e aplica procedurile stipulate de codul de procedura privind gestionarea deseurilor infectioase;

e asigura transportul deseurilor infectioase pe circuitul stabilit de codul de procedura:

e transporta pe circuitul stabilit reziduurile alimentare in conditii corespunzitoare, raspunde de depunerea lor
corectd in recipiente, curata si dezinfecteaza pubelele in care se pastreaza si se transportd acestea;
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29. Respecta procedura de management al expunerii accidentale la produse biologice.

30. Aplica Normele de Protectie a Muncii si Normele de Protectie privind Stingerea Incendiilor:

* Aparatele electrice sunt bine izolate si nu se folosesc cu mainile umede:

e Operatiile de curitire se executa cu cea mai mare atentie, pentru a evita accidentele;

* Solutiile de curaire se manevreazi cu mainile protejate:

e Aparatele electrice utilizate in activitate se deconecteaza de la curent la sfarsitul programului de lucru;

® Defectiunile ivite la echipamente, instalafii electrice se anunt imediat asistentului/ coordonatorului sef.

3}. Pogrtﬁ echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioard, care va fi schimbat ori de
cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei §i a aspectului estetic personal.

32. Declard imediat asistentei sefe orice imbolnavire acuta pe care o prezintd precum si bolile transmisibile
aparute la membrii familiei sale.

33. Isi desfésoara activitatea in echipd respectand raporturile ierarhice si functionale.

34. Respecta « Drepturile pacientului »;

35. Pastreaza confidentialitatea datelor pacientului;

36. Dezvoltarea profesionala in corelatie cu cerintele postului:

e Autoevaluare;

e Cursuri de pregatire/perfectionare;

37. Respectd indeplinirea conditiilor de igiend individuala efectuand controlul periodic al stirii de sanatate
pentru prevenirea bolilor transmisibile i inlaturarea pericolului declansarii unor epidemii (viroze respiratorii,
infectii cutanate, diaree, tuberculoza, etc.).

38. Respecta regulamentul intern al spitalului.

39. Respecta programul de lucru, programul turelor de serviciu si programarea concediului de odihna.
Semneaza cererea de concediu cu cel putin 5 zile inainte, intocmeste cerere de schimb de turd daca situatia
impune.

40. Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca, pentru a efectua servicii la parametrii de calitate
impusi de sectie.

41. La inceputul si sfarsitul programului de lucru, semneaza condica de prezentd si Registrul de triaj
epidemiologic la intrarea in serviciu.

42. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficientd timpul de munca.
43. In functie de nevoile sectiei va prelua si alte puncte de lucru.

44. Respectd si isi insuseste prevederile legislatiei din domeniul sandtatii si securitatii in munca (Legea
319/2006).

45. Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor
prevazute in fisa postului.

46. Pe perioada in care isi desfdgoara activitatea in alt sector, primeste sarcini si de la asistentul sef al sectorului
respectiv;

47. Executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului, in limita
competentelor.

¢) Responsabilitati

A. Responsabilitati generale:
1. Cunoaste structura si organizarea activitatii din spital/sectie /compartiment.
2. Respectd circuitele functionale din sectie / compartiment (in functie de specific) pentru: personal,
medicamente, laborator, lenjerie, alimente, vizitatori, deseuri.
3. Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala si cu pacientul.
4. Cunoaste manevrele medicale si de colaborare asistent medical-infirmier-brancardier.
5. Cunoagte si respecta:

o [Legeanr. 46/21.01.2003 privind drepturile pacientului;

e Legeanr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii cu modificarile si completarile survenite;
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o Legeanr. 487/2002 legea sanatatii mintale;
e Codul muncii — Legea 53/2003:
* Legea 15/2016 in care se interzice complet fumatul in unitatile sanitare.
6. Recunoaste si indeplineste responsabilitatile profesionale in cazul utilizirilor tehnologiilor speciale cu
mentiunea ca in cazul in care exista tehnologie in schimbare, aceste responsabilitafi vor fi schimbate.
7. Respecta regulamentul de ordine interioard precum si normele de etica s1 deontologie profesionala.
8. Respecta Normele tehnice privind curétarea, dezinfectia si sterilizarea in unitaile sanitare publice sl private,
conform Ordinului M.S. nr. 961/19.08.2016:
* Pune in practica programul de curitare si dezinfectie a echipamentului din dotare
Cunoaste produsele utilizate in activitatea de curitare si dezinfectie
Respecta recomandarile producitorului la produsele folosite
Respecta normele generale de protective a muncii privitor la produsele folosite
Respecta procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor
* Respectd metodele de aplicare a dezinfectantilor in functie de suportul care urmeaza sa fie tratat
9. Respectd normele de securitate, protectia muncii si normele PSI.
10. Respecta secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
11. Indiferent de persoana, loc sau situatia in care se gaseste are obligatia de a acorda primul ajutor medical in
situaii de urgentd, in limita competentelor profesionale si cheami asistentul si medicul.

B. Responsabilititile infirmierului in conformitate cu Ordinul MS nr. 1101 /2016 privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistenfei medicale in unititile
sanitare din 7 octombrie 2016
* Responsabilititi obligatorii:
1. implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitirii infectiilor;
2. se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor adecvate
pe toatd durata internarii pacientilor;
3. mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon:
¢ Cunoaste toate prevederile OMS 1101 /2016 inclusiv Metodologia de supraveghere a expunerii
accidentale a personalului care lucreazi in sistemul sanitar la produse biologice:
Persoana expusd accidental aplica imediat protocolul de management al expunerii accidentale la
produse biologice:
1. ingrijire de urgenta:
- expunere cutanata: spalare cu apd si sapun 5 minute;
- epunere percutanatd: spdlare cu apa si sapun, urmata de aplicarea unui antiseptic cu timp de contact comform
recomandarilor producatorului;
- expunere mucoasa: spalare cu ser fiziologic sau cu apa 5 minute.
2. chimioprofilaxie, pentru infectia HIV, administrata in functie de tipul expunerii, starea pacientului sursi
3. vaccinare postexpunere:
- in prima ord de la accident se prezinta la medicul sef de sectie/compartiment sau la medicul de garda:
- in termen de 24 de ore se prezinta la responsabilul serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale pentru consultanti in vederea evaludrii riscului;
- in termen de maximum 48 de ore anuntd medicul de medicina muncii pentru luarea in evidenta;
e Participd la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii personalului cu
privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respecta aceste prevederi.

C. Responsabilititile infirmierului in conformitate cu Ordinului MS nr. 1226 /2012 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activititile medicale si a metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationali de date privind deseurile rezultate din activititile medicale

e Responsabilitati obligatorii:



1. aplica procedurile stipulate de codul de proceduri- cu privire la:

a. Colectarea si separarea deseurilor rezultate din activitatea medicala pe categorii:

- deseuri nepericuloase

- degeuri periculoase: intepatoare-tiietoare, infectioase, anatomo-patologice, chimice, farmaceutice

b. Ambalarea deseurilor in recipienti speciali si etichetarea corecti

¢. Depozitarea temporara a deseurilor

d. Supravegheaza respectarea de catre personalul auxiliar a normelor de igiena si securitate in transportul
deseurilor periculoase si nepericuloase in incinta unitatii;

2. aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale.

e Cunoaste toate prevederile Ordinului MS nr. 1226 / 2012.
* Participa la sedinfele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii
personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare si respecti aceste prevederi.
D. Aplicarea normelor de securitate si sinitate in munca (NSSM) conform legii nr. 319 din 14 iulie 2006
a securititii si sinatatii in munci, cu modificarile si completirile ulterioare.

Fiecare angajat trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si instruirea sa, precum si
cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat si nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionald atat propria persoand, cit si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit angajatii au urmatoarele obligatii:

1. sa utilizeze corect aparatura, substantele periculoase, alte echipamente specifice

2. sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie

3. s@ nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrard a

dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii, instalatiilor tehnice si cladirilor, si si utilizeze

corect aceste dispozitive;

4. sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre care au motive

intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor. precum si orice deficienta a

sistemelor de protectie;

5. s& aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de propria

persoana;

6. si coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face posibila

realizarea oricaror masuri sau cerinfe dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru

protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

7. sd coopereze, atdt timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, pentru a permite

angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate

si sinatate, in domeniul sau de activitate;

8. sa isi insuseasca si s respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in munca si mésurile

de aplicare a acestora;

9. s dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

E. Aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor (PSI) conform legii nr. 307 din 12 iulie 2006
Fiecare salariat are, la locul de munca, urmatoarele obligatii principale:

1. si respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostin{d, sub orice forma, de

administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

2.sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit

instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducatorul institutiei, dupd caz;

3. sd nu efectueze manevre nepermise sau modificéri neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de apérare

impotriva incendiilor;

4. sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a normelor de aparare

impotriva incendiilor sau a oricérei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si orice

defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;
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5. sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupi caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat, care are
atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizirii masurilor de aparare impotriva
incendiilor;

6. sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui pericol
iminent de incendiu;

7. sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare la producerea
incendiilor.

F. Responsabilititi privind regulamentele/procedurile de lucru

1. respectd procedurile, protocoalele, instructiunile de lucru, notele interne. deciziile. fisa de post si alte
documente interne.

2. cunoaste si respectd procedurile operationale specifice postului.

3. respectd codul de etica si deontologie profesionala.

4. respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.

5. respectd si aplica actele normative in vigoare si Contractul Colectiv de Munca aplicabil.

6. respectarea Procedurii privind Contentia fizici a pacientului conform Ordinului 488/2016 pentru aprobarea
normelor de aplicare a legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr.487/2002.

G. Responsabilitati privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC):
In concordanta cu Sistemul de Management al Calitatii implementat la nivelul unitatii:

e Cunoaste si este la curent cu cerintele documentelor calitatii.

* Aplica si respecta cu strictete documentele de calitate ale spitalului: procedurile operationale si
de lucru si protocoalele aprobate, aferente activitatii desfisurate.

e Colaboreaza cu SMC in vederea imbunatatirii continue a calititii serviciilor.

* Respecta cu strictete implementarea documentelor calitétii si raspunde tuturor solicitarilor SMC
in ceea ce priveste calitatea.

e Solutioneaza in termenul stabilit neconformitatile semnalate de citre auditorul intern sau extern,
in aria sa de activitati si responsabilitati.
H. Responsabilititi privind Etica si Deontologia

Cunoaste si respecta :

1. Orice persoana trebuie tratatd cu omenie i respectul demnitatii umane, si trebuie sa fie aparata impotriva
oricaror forme de exploatare economica, sexuald sau de altd naturd, impotriva tratamentelor vatdmatoare si
degradante. Nu este admisa nici o discriminare bazata pe o tulburare psihica.
2. Persoanele cu tulburari psihice beneficiaza de asisten{a medicala si de ingrijiri de s@natate de aceeasi calitate
cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sdnatate.
3. Orice persoana cu tulburari psihice trebuie aparata de daunele pe care ar putea sa i le produca administrarea
nejustificata a unui medicament, tehnicd sau manevra de ingrijire si tratament, de maltratérile din partea altor
pacienti sau persoane, ori alte acte de naturd sa antreneze o suferinta fizica sau psihica.

I. Alte responsabilitati:

e Respecta regulamentele si codurile spitalului.

e Cunoaste si respecta legislatia in vigoare caracteristica muncii prestate.

e Coopereaza cu ceilalti colegi din unitate.

e Dadovada de onestitate si confidentialitate fata de persoanele cu care se afld in contact.

e Este politicos in relatiile cu pacientii, cadrele medicale, terti, dind dovada de maniere si amabilitate
echilibrata.

e Acorda aceeasi consideratie drepturilor si intereselor celorlalti ca si cerintele personale.

e Mentine o atitudine echilibrati si ia in considerare ideile si opiniile altora.

e Se integreaza in graficul de lucru stabilit, nu paraseste serviciul fara aprobarea sefului ierarhic.
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* Nu se prezinta la servici in stare de ebrietate si nu consuma bauturi alcoolice in timpul serviciului.

* Solutioneaza la timp cererile ce ii sunt repartizate si instiinteaza seful de compartiment/ sectie cu privire
la aceasta.

¢ Are obligatia sd poarte echipamentul de protectie specific si ecusonul la vedere.

e Are obligatia de a instiinta unitatea in cazul in care nu se poate prezenta la serviciu sau i-a fost eliberat
concediu medical, in termen de 24 ore de la data acordarii acestuia si sa il prezinte unitatii pana cel tarziu la data
de 5 a lunii urmatoare.

e Semneazi condica de prezenta la intrare si iesire de la locul de munca.

e Semneazd registrul de triaj epidemiologic la intrarea in serviciu.

* Respectd prevederile documentatiei Sistemului de Management al Calitatii( ISO 9001/2008), Sistemului

de Management de Mediu ( ISO 14001/2004) si Sanatatii si Sigurantei muncii (ISO 18001/2007),
precum s1 al Sistemului de Control Intern Managerial(OSGG 600/2018).

* In cazul pacientului agitat se aplici Managementul pacientului agitat-violent; se formeaza echipa de
interventie (infirmier, brancardier, ingrijitor, al{i colegi asistenti de pe celelalte sectii, iar in cazurile
exceptionale se apeleaza la Echipa de Interventie rapidd a firmei care asigura paza spitalului) in vederea
administrarii tratamentului si contentiei mecanice cu respectarea procedurilor in vigoare.

V. Specificatiile postului:
a) Programul de lucru:
- in 3 ture (8/16 sau 12/24): 06,30-14,30; 14.30-22,30: 22.30-06.,30 in cursul saptamanii si 06,30-18,30; 18,30-
06,30 in zilele de sambata si duminica si in sarbatorile legale sau 06,.30-18.30; 18,30-06.30 toata sdptamana.
- cu respectarea zilelor libere corespunzatoare

b) Conditii materiale:
- Aparate si dispozitive medicale: nebulizator, scaun cu rotile, scaun wc, targa, chingi, paravan, cadru mers,
baston, chingi contentie, irigator etc.
- Materiale sanitare si pentru alimentatie: pungi urinare, plosca, urinar, pungi pentru alimentatie, carucior
transport alimente, vesela, tacamuri etc.
- Materiale de curatenie si igienico-sanitare: sapun lichid, dezinfectant de maini, dezinfectant pentru aparatura si
dispozitive medicale, dezinfectant suprafete, servetele de unica folosinta, pampers, pasta de dinti, periuta de
dinti, aparat de ras de unica folosinta, pasta de ras, solutie pentru pediculoza si pieptene special, lighean pentru
igiena pacientilor, carucior curatenie, galeti cu storcator, mopuri, faras, matura, saci pentru colectarea deseurilor
menajere si medicale etc.
- Echipament de protectie: halate, costume medicale, sorfuri, bonete, manusi de unica folosinta, saboti etc.
- Echipament de stingere a incendiilor: extinctoare, hidranti, furtun, géle{i, mascé gaze etc.
- Alte resurse: telefon, sistem de alarmare pentru pacienti etc.
- Materiale tipizate/imprimate: registre, hartie A4 pentru imprimant etc.

¢) Conditii de formare profesionala:

- studii: generale
e Diploma de scoala generala
e  Curs de infirmier organizat de OAMGMAMR/MMEFPS

- cunostinte si aptitudini:

e Abilitati de comunicare,

Capacitate de lucru in conditii de stres sau program prelungit.
Corectitudine, responsabilitate, punctualitate, empatie,
Solicitudine, interes profesional. prezenia de spirit. integritate,
Capacitatea de a lucra in echipa dar si independent,
d) Experienta necesara:



a) in specialitate: minim 6 luni in specialitate
b) pe post: infirmier.
VL. Indicatori de performanti:

a) Calitatea muncii prestate este cuantificata prin spiritul de ordine si disciplin, reactie rapida in situatii
de urgentd, abilitdfi de comunicare, corectitudine, flexibilitate, initiativa, solicitudine, rezistenta la efort si stres,
prezenta de spirit, dinamism, calm, diplomatie, deschidere pentru nou.

b) Calitatea relatiei de munca in raport cu personalul unititii, ct si cu persoanele cu care intra in contact
in timpul muncii sale.
Criterii de evaluare:
. Cunostinte si experienta profesionala.
. Gradul de realizare al atibutiilor de serviciu.
- Promptitudine i operativitate in realizarea atributiilor de serviciu previzute in fisa postului.
. Calitatea lucrérilor executate si/sau a activitatilor desfisurate.
. Disponibilitate la efort suplimentar, adaptare la complexitatea muncii.
. Disciplina.
. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si materialeler cu incadrarea in normativele de
consum.
. Executarea de lucrari/activitati complexe.
. Propuneri de solutii noi, motivarea acestora si evaluarea consecintelor.
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Evaluarea: Anual - de citre asistentul coordonator / indrumator/ sef, directorul de ingrijiri medicale.

Medic/Coordonator sef: Avizat,
Semnatura: Director de imgrijiri

Asistent/Coordonator sef:
Semnétura:

Luat la cunostinta de citre ocupantul postului:
Nume si prenume:

Semnaétura:

Data:

Am primit 1 exemplar



CONSILIUL JUDETEAN BRSOV
Spitalul Clinic de Psihiatrie si Neurologie
Str. Prundului nr. 7 - 9, Brasov

Tel. 0268/511481, fax 0268/410205

FISA POSTULUI

Anexa la Contractul Individual de Munci nr. SRR, |

I. Identificarea postului:

1. Denumirea postului: ingrijitor

2. Cod COR:

3. Pozitia din statul de functii:

4. Departamentul: CAMERA DE GARDA PSIHIATRIE
5. Nivelul postului: de executie

IL. Sfera relationala a postului:
1. Sfera relationali interna:

a) Relatii ierarhice (control, indrumare. posturi supervizate):

- este subordonat: asistent sef/coordonator sectie. asistent medical, medic, medic sef/coordonator sectie,
director  de ingrijiri medicale, director medical, manager.

- are in subordine: -

b) Relatii functionale (colaborare, consultanta — pe orizontald): cu personalul medical si auxiliar din
sectie/compartiment (asistenti medicali, infirmieri, ingrijitori, brancardieri, medici), cu serviciul de imagistica,
serviciul de explorari functionale, nucleul epidemiologic, serviciul de management al calititii.

¢) Relatii de control: -
2. Sfera relationala externa - de reprezentare (colaborare, consultanti):

a) cu autoritati si institutii publice: -

b) cu alte persoane: personalul angajat la firma de catering, personalul care efectueaza dezinfectia si
deratizarea, personalul care verificd aparatura si dispozitivele medicale, apartinitori, etc.

3. Limite de competenta:

- competente generale: comunicare eficientd cu pacientii

- competente specifice: efectuarea de servicii de curdtenie in Camera de garda si celelalte spatii aferente
departamentului( salon spitalizare de zi, salon pacienti tinuti in observatie . hol, oficiu, grup sanitar),
manualitate, munca in echipa, comunicare, aprofundarea tehnicilor de curatenie si dezinfectie.

4. Delegarea de atributii si competenta:
a) Este inlocuit de: un alt ingrijitor sau infirmier
b) Inlocuieste: un alt ingrijitor

II1. Scopul general al postului:
Asigurarea curateniei si dezinfectiei in spatiile aferente Camerei de garda
IV. Sarcini si responsabilititi:
a) Obiective si atributii generale:
1. Planificarea propriei activitati identificind eficient ordinea stabilitd prin norme interne.
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2. Lucrul in echipa multidisciplinari si comunicarea interactiva.

3. Cunoasterea drepturilor si obligatiilor persoanei ingrijite.

4. Aplicarea tehnicilor de curitenie conform normelor in vi goare.

5. Igienizare a spatiului in care se afld persoana ingrijita.

6. Aplicarea tehnicilor privind circuitul de transport al rufelor s a normelor igienico sanitare specifice.

b) Obiective si atributii specifice:
I. Estimeaza perioada de timp necesara derularii activitatilor de curdtenie si dezinfectie.
2. Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.
3. Efectueaza igienizarea spatiilor (camera si dependinte):
e Camera persoanei ingrijite si dependintele sunt igienizate permanent pentru incadrarea in parametrii ecologici
prevazuti de normele igienico-sanitare specifice.
* Activitatea de igienizare §i curienie este efectuatd conform normelor igienico - sanitare.
* Igienizarea camerei este efectuati periodic prin utilizarea materialelor de i gienizare specifice.
» Igienizarea circuitelor functionale este respectata cu strictefe pentru prevenirea transmiterii infectiilor.
* Indepartarea reziduurilor si resturilor menajere este efectuata cu constiinciozitate, ori de cate ori este necesar.
* Reziduurile si resturile menajere sunt depozitate in locurile special amenajate.
4. Raspunde de curatenia si dezinfectia sectorului repartizat respectand legislatia sanitara in vigoare.
5. Cunoaste si respectd utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevederilor in vigoare, in tipul I de
produs utilizat prin:
® Dezinfectia igienica a mainilor prin spalare:
» Dezinfectia igienica a mainilor prin frecare;
e Dezinfectia pielii intacte;
6. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide, incadrate conform prevederilor in vigoare, in tipul II de
produs utilizat pentru:
a. Dezinfectia suprafetelor;
b. Dezinfectia dispozitivelor (instrumente medicale) prin imersie;
c. Dezinfectia lenjeriei (material moale);
7. Cunoaste si respecta criteriile de utilizare §i pastrare corecta a produselor dezinfectante;
8. Graficul de curafare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incapere din sectie va fi completat si
semnat zilnic de persoana care efectueaza dezinfectia;
9. Trebuie sa cunoasca, in fiecare moment, denumirea dezinfectantului utilizat, data prepararii solutiei de lucru
si timpul de actiune, precum si concentratia de lucru;
10. Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite (care sunt etichetate cu destinatia
spatiului pentru care trebuie folosit), pe care le are personal in griji. precum si a celor care se folosesc in comun
si le depoziteaza in conditii de siguranti.
11. Ajuta infirmierul in efectuarea ingrijirilor de igiena corporala a pacientului:
o Ingrijirile corporale sunt efectuate cu indemanare conform tehnicilor specifice.
e Baia totald/partiald este efectuata periodic sau ori de cate ori este necesar prin utilizarea produselor cosmetice
adecvate.
° ingrijiri]e corporale sunt acordate cu constiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a escarelor.
e imbricarea/dezbracarea persoanei ingrijite este efectuata cu operativitate conform tehnicilor specifice.
12. Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite:
® Lenjeria bolnavului este schimbata la un interval de maxim 3 zile sau ori de céte ori este necesar, prin
aplicarea tehnicilor specifice.
e Efectueaza schimbarea lenjeriei patului ocupat/neocupat ori de cite ori este nevoie.
* Schimbarea lenjeriei este efectuatd cu indemanare pentru asigurarea confortului persoanei asistate.
13. Colecteaza si transporti lenjeria si rufele murdare:
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* Respecta modul de colectare si ambalare a lenjeriei murdare in functie de gradul de risc, conform codului de
procedura:

0 Ambalaj dublu pentru lenjeria contaminata (sac galben).

0 Ambalaj simplu pentru lenjeria necontaminati (sac negru).

* Respecta Precautiunile Standard.

® Lenjeria murdara se colecteazi si ambaleazi la locul de producere, astfel incat sa fie cat mai puin manipulata
si scuturatd, in scopul prevenirii contaminarii aerului, a personalului si a pacientilor.

* Controleazi ca lenjeria pe care o colecteaza si nu contina obiecte intepatoare taietoare si deseuri de acest tip.

* Se interzice sortarea la locul de producere a lenjeriei pe tipuri de articole.

® Respectd codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare.

* Depozitarea lenjeriei murdare ambalate se face intr-un spatiu in care pacientii si vizitatorii nu au acces.

* Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport.

* Asigurd transportul lenjeriei la spalatorie.

14. Preia rufele curate de la spalatorie:

* Lenjeria curata este transportata de la spalatorie la sectia clinica in saci noi, de culoare neagra.

* Depozitarea lenjeriei curate pe sectii se face in spaii speciale destinate si amenajate, ferite de praf, umezeala
si vectori.

* Depoziteaza i manipuleazi corect, pe sectie, lenjeria curata, respectand codurile de procedura privind igiena
personald §i va purta echipamentul de protectie adecvat.

15. Tine evidente la nivelul sectiei, a lenjeriei predate si a celei ridicate de la spalatoria unitatii.

16. Ajuta persoana ingrijit la satisfacerea nevoilor fiziologice:

o Insoteste persoana ingrijitd la toaletd in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice.

* Deserveste persoana imobilizati cu urinare, bazinete, tavite renale etc., conform tehnicilor specifice.

* Persoana ingrijita este ajutatd/asistatd cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.

17.Ajuta infirmierul la efectuarea mobilizirii:

* Mobilizarea pacientului se efectueaza conform tipului si timpului stabilit de echi pa medicala.

* Mobilizarea este adaptata permanent la situatiile neprevizute aparute in cadrul ingrijirilor zilnice.

e Efectueazi mobilizarea prin acordarea sprijinului la mobilizare.

e Frecvenfa si tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la necesitatile persoanelor ingrijite, conform
indicatiilor asistentului medical;

* Mobilizarea persoanelor ingrijite este efectuata prin utilizarea corecta a accesoriilor specifice.

18. Comunica cu persoana ingrijita, folosind forma de comunicare adecvata si utilizind un limbaj specific, cu
respectarea demnitdsii umane:

o Caracteristicile comunicarii cu persoana ingrijitd sunt identificate cu obiectivitate in vederea stimulirii
schimbului de informatii.

e Limbajul specific utilizat este in concordanta cu abilititile de comunicare identificate la persoana ingrijita.

e Limbajul utilizat respecta, pe cat posibil, specificul mediului din care provine persoana ingrijita.

* Limbajul folosit in comunicarea cu persoana ingrijita este adecvat dezvoltdrii fizice, sociale si educationale
ale acestuia.

19. Ajuta la transportul persoanelor ingrijite:

* Utilizeaza accesoriile necesare transportului conform programului de ingrijire sau ori de céte ori este nevoie.

* Pune la dispozifia persoanei ingrijite accesoriile necesare conform tipului de imobilizare.

20. Insoteste persoana ingrijita in vederea efectudrii unor investigatii:

* Pregiteste persoana ingrijita in vederea transportului (imbracaminte corespunzatoare).

21. Rdméne in Camera de Garda pe tot parcursul consultatiei/examinarii.

e insoteste pacientul la salon, preddndu-l asistentului de serviciu.



e in cazul insotirii citre consulturile disciplinare va prelua foaia de observatie clinicd generala (F.0.C.G) de la
asistentul medical, fisa ce va insoti pacientul si pe care o va preda la cabinetul de consultatie interclinica, iar
la finalizarea consultatiei se va asigura de returnarea acesteia, in deplina confidentialitate.

® Transportul persoanei ingrijite se face cu grija, adecvat specificului acesteia.

* Asteptarea finalizarii investigatiilor persoanei ingrijite se face cu corectitudine si rabdare.

22. Ajuta la transportul persoanelor decedate:

* Asigurd izolarea persoanei decedate de restul pacientilor.

® Dupa declararea decesului indepirteazi lenjeria decedatului si 1l pregateste pentru transport in husa destinati

acestui scop.

* Ajutd la transportul decedatului la camera frigorifica, destinata depozitarii cadavrelor.

* Participa la inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate.

e Dezinfectia spafiului in care a survenit decesul se efectueazi prompt, respectand normele igienico-sanitare.
23. Respecta circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar / bolnavi / apartinatori / lenjerie /
materiale sanitare/deseuri).

24. Respecta atributiile conform normativelor sanitare in vigoare privind gestionarea deseurilor provenite din

activitatea medicala:

® aplica procedurile stipulate de codul de procedura privind gestionarea deseurilor infectioase;

* asigura transportul deseurilor infectioase pe circuitul stabilit de codul de procedura:

® transportd pe circuitul stabilit reziduurile alimentare in conditii corespunzatoare, rispunde de depunerea lor

corectd in recipiente, curafa si dezinfecteazi pubelele in care se pastreaza si se transporta acestea;

25. Respecta procedura de management al expunerii accidentale la produse biologice.

26. Aplicd Normele de Protectie a Muncii si Normele de Protectie privind Stingerea Incendiilor:

e Aparatele electrice sunt bine izolate si nu se folosesc cu mainile umede;

® Operatiile de curatire se executd cu cea mai mare atenfie, pentru a evita accidentele;

e Soluiile de curatire se manevreaza cu mainile protejate;

e Aparatele electrice utilizate in activitate se deconecteaza de la curent la sfarsitul programului de lucru;

e Defectiunile ivite la echipamente. instalatii electrice se anunta imediat asistentului/ coordonatorului sef.

27. Poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioard, care va fi schimbat ori de

céte ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal.

28. Declara imediat asistentei sefe orice imbolnavire acuta pe care o prezintd precum si bolile transmisibile

apdrute la membrii familiei sale.

29. {si desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale.

30. Respecta « Drepturile pacientului »;

31. Pastreaza confidentialitatea datelor pacientului;

32. Dezvoltarea profesionala in corelatie cu cerintele postului:

e Autoevaluare;

e Cursuri de igiena:

33. Respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala efectudnd controlul periodic al starii de sanatate

pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declangarii unor epidemii (viroze respiratorii,

infectii cutanate, diaree, tuberculoza, etc.).

34. Respecta regulamentul intern al spitalului.

35. Respecta programul de lucru, programul turelor de serviciu si programarea concediului de odihna.

Semneaza cererea de concediu cu cel putin 5 zile inainte, intocmeste cerere de schimb de turad daci situatia

impune.

36. Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca, pentru a efectua servicii la parametrii de calitate

impusi de sectie.

37. La inceputul si sfarsitul programului de lucru, semneaza condica de prezentd si Registrul de triaj

epidemiologic la intrarea in serviciu.

38. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta timpul de munca.
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39. In functie de nevoile sectiei va prelua si alte puncte de lucru.

40. Respecta si isi insuseste prevederile legislatiei din domeniul sanatatii si securitdfii in munca (Legea
319/2006).

41. Se va supune misurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor
prevazute in fisa postului.

42. Pe perioada in care isi desfasoara activitatea in alt sector, primeste sarcini si de la asistentul sef al sectorului
respectiv;

43. Executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului, in limita
competentelor.

¢) Responsabilititi
A. Responsabilititi generale:
1. Cunoaste structura si organizarea activitafii din spital/sectie /compartiment.
2. Respecta circuitele functionale din secfie / compartiment (in functie de specific) pentru: personal,
medicamente, laborator, lenjerie, alimente, vizitatori. deseuri.
3. Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala si cu pacientul.
4. Cunoaste manevrele medicale si de colaborarecu asistentul medical-infirmier-brancardier.
5. Cunoaste si respecta:
* Legeanr. 46/21.01.2003 privind drepturile pacientului:
e Legeanr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanataii cu modificarile si completarile survenite:
® Legeanr. 487/2002 legea sanatatii mintale;
¢ Codul muncii — Legea 53/2003;
Legea 15/2016 in care se interzice complet fumatul in unitatile sanitare.
6. Recunoaste si indeplineste responsabilitiile profesionale in cazul utilizarilor tehnologiilor speciale cu
mentiunea ca in cazul in care exista tehnologie in schimbare, aceste responsabilitati vor fi schimbate.
7. Respectd regulamentul de ordine interioard precum si normele de etici s1 deontologie profesionala.
8. Respectd Normele tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private,
conform Ordinului M.S. nr. 961/19.08.2016.
9. Respecta normele de securitate, protectia muncii si normele PSI.
10. Respecti secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.
11. Indiferent de persoana, loc sau situatia in care se gaseste are obligatia de a acorda primul ajutor medical in
situafii de urgenta, in limita competentelor profesionale si cheama asistentul si medicul.
B. Responsabilititi in conformitate cu Ordinul MS nr. 1101 /2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare din 7
octombrie 2016
e Responsabilititi obligatorii:
1. implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;
2. se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei §i raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor
adecvate pe toata durata internarii pacientilor;
3. mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon:
* Cunoaste toate prevederile OMS 1101 /2016 inclusiv Metodologia de supraveghere a expunerii
accidentale a personalului care lucreazi in sistemul sanitar la produse biologice:
Persoana expusa accidental aplicd imediat protocolul de management al expunerii accidentale la
produse biologice:
1. ingrijire de urgenta:
- expunere cutanata: spalare cu apa si sdpun 5 minute;
- epunere percutanata: spalare cu apa §i sapun, urmata de aplicarea unui antiseptic cu timp de contact comform
recomandarilor producatorului;
- expunere mucoasa: spalare cu ser fiziologic sau cu apa 5 minute.
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2. chimioprofilaxie, pentru infectia HIV, administrati in functie de tipul expunerii, starea pacientului
sursa
3. vaccinare postexpunere:
- in prima oré de la accident se prezinta la medicul sef de sectie/compartiment sau la medicul de garda;
- in termen de 24 de ore se prezinti la responsabilul serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale pentru consultanta in vederea evaluarii riscului;
- in termen de maximum 48 de ore anunta medicul de medicina muncii pentru luarea in evidenta;
* Participa la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii personalului cu
privire la prevederile normativelor legale in vigoare §i respecta aceste prevederi.
C. Responsabilititi in conformitate cu Ordinului MS nr. 1226 /2012 pentru aprobarea Normelor tehnice
privind gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale si a metodologiei de culegere a datelor
pentru baza nationali de date privind deseurile rezultate din activitagile medicale
* Responsabilititi obligatorii:
Aplici procedurile stipulate de codul de proceduri- cu privire la:
a. Colectarea si separarea deseurilor rezultate din activitatea medicala pe categorii:
- deseuri nepericuloase
- deseuri periculoase: intepatoare-taietoare, infectioase, anatomo-patologice, chimice, farmaceutice
b. Ambalarea deseurilor in recipienti speciali si etichetarea corecti
¢. Depozitarea temporara a deseurilor
d. Respectarea normelor de igieni si securitate in transportul deseurilor periculoase si nepericuloase in incinta
unitatii;
Cunoagste toate prevederile Ordinului MS nr. 1226 / 2012.
e Participd la sedintele organizate de asistentul sef/directorul de ingrijiri in scopul instruirii
personalului cu privire la prevederile normativelor legale in vigoare i respecta aceste prevederi.
D. Aplicarea normelor de securitate si sinitate in munci (NSSM) conform legii nr. 319 din 14 iulie 2006
a securitatii si sinatatii in munca, cu modificirile si completirile ulterioare.

Fiecare angajat trebuie sd isi desfisoare activitatea, in conformitate cu pregatirea i instruirea sa, precum si
cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incit si nu expund la pericol de accidentare sau
imbolnévire profesionala atat propria persoana, ct si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca.

in mod deosebit angajatii au urmatoarele obligatii:

1. sd utilizeze corect aparatura, substanele periculoase, alte echipamente specifice

2. s utilizeze corect echipamentul individual de protectie

3. sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrari a
dispozitivelor de securitate proprii, In special ale aparaturii, instalatiilor tehnice si cladirilor, si s utilizeze
corect aceste dispozitive;

4. sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre care au
motive intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea si sinitatea lucratorilor, precum si orice
deficienta a sistemelor de protectie;

5. sd aducd la cunostinta conducitorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de
propria persoani;

6. sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibild realizarea oricaror masuri sau cerinfe dispuse de citre inspectorii de munca sl inspectorii sanitari,
pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

7. sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, pentru a permite
angajatorului si se asigure ca mediul de munci si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate
si sdndtate, in domeniul sdu de activitate;

8. sa i5i insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;

9. sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munci si inspectorii sanitari.
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E. Aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor (PSI) conform legii nr. 307 din 12 iulie 2006

Fiecare salariat are, la locul de munci, urmitoarele obligatii principale:

1. s respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor. aduse la cunostinta, sub orice forma,
de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

2.sd utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele. masinile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducitorul institutiei, dupa caz;

3. sd nu efectueze manevre nepermise sau modificiri neautorizate ale sistemelor si instalaiilor de
apdrare Impotriva incendiilor;

4. sd comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a normelor de
aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si
orice defectiune sesizati la sistemele s1 instalatiile de aparare impotriva incendiilor;

5. sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupi caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat,
care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de apdrare impotriva
incendiilor;

6. sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui
pericol iminent de incendiu:

7. sé furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostin{d, referitoare la
producerea incendiilor.

F. Responsabilititi privind regulamentele/procedurile de lucru

1. respectd procedurile, protocoalele, instructiunile de lucru, notele interne, deciziile, fisa de post si alte
documente interne.

2. cunoaste si respecta procedurile operationale specifice postului.

3. respectd codul de etici si deontologie profesionala.

4. respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.

5. respecta si aplici actele normative in vigoare si Contractul Colectiv de Munca aplicabil.

6. respectarea Procedurii privind Contentia fizica a pacientului conform Ordinului 488/2016 pentru
aprobarea normelor de aplicare a legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice
nr.487/2002.

G. Responsabilititi privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC):
In concordanta cu Sistemul de Management al Calitatii implementat la nivelul unitatii:

* Cunoaste si este la curent cu cerintele documentelor calitatii.

* Aplicd si respecta cu strictete documentele de calitate ale spitalului: procedurile operationale si
de lucru si protocoalele aprobate, aferente activitatii desfisurate.

* Colaboreaza cu SMC in vederea imbunatatirii continue a calitatii serviciilor.

* Respectd cu strictete implementarea documentelor calitatii si raspunde tuturor solicitarilor SMC
in ceea ce priveste calitatea.

* Solutioneaza in termenul stabilit neconformititile semnalate de catre auditorul intern sau extern,
in aria sa de activitati si responsabilitati.
H. Responsabilitati privind Etica si Deontologia

Cunoagte si respecti :

1. Orice persoand trebuie tratati cu omenie si respectul demnitatii umane, si trebuie si fie aparatd
impotriva oriciror forme de exploatare economici, sexuald sau de altd naturd, impotriva tratamentelor
vatamatoare $i degradante. Nu este admisa nici o discriminare bazati pe o tulburare psihica.

2. Persoanele cu tulburiri psihice beneficiaza de asistentd medicala si de ingrijiri de sanitate de aceeasi
calitate cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sinatate.

3. Orice persoand cu tulburiri psihice trebuie aparatd de daunele pe care ar putea si i le produca
administrarea nejustificatd a unui medicament, tehnica sau manevri de ingrijire si tratament, de maltratarile din
partea altor pacienti sau persoane, ori alte acte de natura si antreneze o suferintd fizica sau psihica.

L. Alte responsabilitati:



Respecta regulamentele si codurile spitalului.

Cunoaste si respectd legislatia in vigoare caracteristici muncii prestate.

Coopereazi cu ceilalti colegi din unitate.

Da dovada de onestitate si confidentialitate fata de persoanele cu care se afla in contact.

* Este politicos in relatiile cu pacientii, cadrele medicale, terti, dind dovada de maniere si amabilitate
echilibrata.

* Acordd aceeasi consideratie drepturilor si intereselor celorlalti ca si cerintele personale.

* Mentine o atitudine echilibrati si ia in considerare ideile si opiniile altora.

* Se integreaza in graficul de lucru stabilit, nu pardseste serviciul fara aprobarea sefului ierarhic.

* Nuse prezinta la servici in stare de ebrietate si nu consuma bauturi alcoolice in timpul serviciului.

* Solutioneazi la timp cererile ce ii sunt repartizate si instiinteaza seful de compartiment/ sectie cu privire
la aceasta.

® Are obligafia sa poarte echipamentul de protectie specific si ecusonul la vedere.

® Are obligatia de a instiinta unitatea in cazul in care j-a fost eliberat concediu medical, in termen de 24
ore de la data acordarii acestuia si sa il prezinte unitatii pana cel tarziu la data de 5 a lunii urmatoare.

® Semneazi condica de prezenti la intrare si iesire de la locul de munei.

* Semneaza registrul de triaj epidemiologic la intrarea in serviciu.

e Respecta prevederile documentatiei Sistemului de Management al Calitatii( ISO 9001/2008), Sistemului
de Management de Mediu ( ISO 14001/2004) si Sanatatii si Sigurantei muncii (ISO 18001/2007), precum si al
Sistemului de Control Intern Managerial(OSGG 600/2018).

® in cazul pacientului agitat se aplici Managementul pacientului agitat-violent; se formeaza echipi de
interventie (infirmier, brancardier, Ingrijitor, alfi colegi asistenti de pe celelalte sectii, iar in cazurile
exceptionale se apeleaza la Echipa de Interventie rapida a firmei care asigura paza spitalului) in vederea
administrarii tratamentului i contentiei mecanice cu respectarea procedurilor in vigoare.

* in caz de necesitate se actioneazi butonul de panica pentru a solicita ajutor.

* efectueazd rondul de noapte impreund cu infirmiera sau brancardierul, cu notarea efectuarilor in
Registrul de evidentd a rondului de noapte. Orice problema identificatd va fi adusi la cunostinta
asistentului medical de serviciu care va instiinta medicul de garda.

@ Tnsoteste pacientul nou internat la garderoba.

* ingrijitorul /infirmierul inventariaza impreuna cu asistentul medical efectele si valorile, semnand alaturi
de asistentul medical §i pacient in registrul de Evidenta al efectelor si valorilor pacientilor din Camera
Primiri Urgente/Camera de Garda. medicul consemnand st in F.O.C.G valorile sau daca au fost luate de
catre apartinatori.

* ingrijitorul / infirmierul este responsabil cu depozitarea efectelor in Dulapul de efecte al pacientilor aflat
sub cheie, pe care le preda turei urmatoare sub semnatura, urmand a fi predate angajatului responsabil cu
magazia de efecte;

* angajatul responsabil de magazia de efecte preia de la asistentul medical s1 ingrijitor /infirmier, valorile

si efectele pacientului in conformitate cu bonul original pe care il refine, capsandu-1 in registru.

V. Specificatiile postului:
a) Programul de lucru:
- in 3 ture (8/16 sau 12/24): 06.,30-14,30; 14,30-22,30: 22,30-06.30 in cursul saptamanii si 06,30-18,30; 18.,30-
06,30 in zilele de sdmbata si duminica si in sarbatorile legale sau 07-19; 19-07 toata saptimana.

b) Conditii materiale:
- Aparate si dispozitive medicale: nebulizator, scaun cu rotile, scaun we, targa, chingi, paravan, cadru mers,
baston, chingi contentie, irigator etc.
- Materiale de curatenie si igienico-sanitare: sapun lichid, dezinfectant de maini. dezinfectant pentru aparatura si
dispozitive medicale, dezinfectant suprafete, servetele de unica folosin{a, pampers, pasta de dinti, periuta de
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dinti, aparat de ras de unici folosinta, pastd de ras, solutie pentru pediculoza si pieptene special, lighean pentru
igiena pacientilor, carucior curatenie, galei cu storcator, mopuri, faras, maturd, saci pentru colectarea deseurilor
menajere si medicale etc.

- Echipament de protectie: halate, costume medicale. sorfuri, bonete, manusi de unici folosinta, saboti etc.

- Echipament de stingere a incendiilor: extinctoare, hidranti, furtun, galeti, masca gaze etc.

¢) Conditii de formare profesionali:
- studii: ciclu gimnazial
- cunostinte si aptitudini:
* Abilitati de comunicare,
Capacitate de lucru in conditii de stres sau program prelungit,
Corectitudine, responsabilitate, punctualitate, empatie,
Solicitudine, interes profesional, prezentade spirit, integritate,
Capacitatea de a lucra in echipa dar si independent,
d) Experienta necesari:
- formare la locul de munca.
VL Indicatori de performant:

a) Calitatea muncii prestate este cuantificata prin spiritul de ordine si disciplina, reactie rapida in situatii
de urgenta, abilitdti de comunicare, corectitudine. flexibilitate, initiativa, solicitudine. rezistenta la efort i stres,
prezenta de spirit, dinamism, calm, diplomatie, deschidere pentru nou.

b) Calitatea relatiei de munca in raport cu personalul unitétii, cat si cu persoanele cu care intra in contact
in timpul muncii sale.

Criterii de evaluare:
1. Cunostinte si experienta profesionala.

2. Gradul de realizare al atibutiilor de serviciu.

3. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului.

4. Calitatea lucrdrilor executate si/sau a activitatilor desfisurate.

5. Disponibilitate la efort suplimentar, adaptare la complexitatea muncii.

6. Disciplina.

7. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si materialeler cu incadrarea in normativele de
consum.

8. Executarea de lucrari/activitati complexe.

9. Propuneri de solutii noi, motivarea acestora si evaluarea consecintelor.

Evaluarea: Anual - de catre asistentul coordonator / indrumator/ sef, directorul de ingrijiri medicale.

Avizat:
Director de ingrijiri:
Semnétura;

Luat la cunostinti de catre ocupantul postului:
Nume si prenume:

Semnatura:

Data:

Am primit 1 exemplar



